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OBJETIVOS: Avaliar a carga de trabalho de enfermagem (CTE) em unidade de terapia intensiva

pediátrica, especializada no atendimento de crianças com anomalias craniofaciais e síndromes associadas,

como critério para dimensionamento de pessoal. MÉTODO: Estudo prospectivo realizado na UTI

pediátrica do Hospital de Reabilitação de Anomalias Craniofaciais da Universidade de São Paulo, de maio

e junho de 2013. O critério de inclusão foi à permanência maior que 24 horas na unidade. Inicialmente

a CTE foi mensurada por meio do Nursing Activies Score (NAS) e posteriormente comparada ao

dimensionamento de pessoal segundo Resolução do COFEN nº 293/04, e aos fatores sociodemográfico

da amostra. Para a análise estatística, utilizou-se Teste – T Student e Análise de Variância, observando-

se como nível de significância 5% (p ≤ 0,05). RESULTADOS: A amostra constou de 29 pacientes. Foram

geradas 216 avaliações com o NAS. A média NAS foi de 91%. A taxa de ocupação foi de 60%. Ao se

relacionar a CTE segundo o NAS as variáveis sociodemográficas (idade, sexo, diagnóstico médico,

procedência e média de permanência), não se observaram diferenças significantes. O dimensionamento

de pessoal segundo o NAS e segundo a Resolução COFEN nº 293/04 foram similares (5 funcionários por

turno de trabalho). CONCLUSÃO: Evidenciou-se que a CTE foi alta, porém, sem influência dos fatores

sociodemográficos dos pacientes, e o dimensionamento de pessoal de enfermagem segundo a carga de

trabalho por meio do instrumento NAS foi similar ao da Resolução do COFEN nº 293/04, demostrando

a viabilidade do NAS para dimensionar a equipe de enfermagem. DESCRITORES: Carga de trabalho.

Enfermagem. Recursos humanos de enfermagem. 
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OBJECTIVES: To evaluate the nursing workload (NW) in a pediatric intensive care unit specialized in
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the care of children with craniofacial anomalies and associated syndromes, as a criterion for personnel

downsizing. METHOD: A prospective study carried out in the pediatric intensive care unit at the

Craniofacial Anomalies Rehabilitation Hospital of the University of São Paulo, between May and June

2013. The inclusion criterion was the permanence greater than 24 hours in the unit. Initially the NW

was measured by the Nursing Activities Score (NAS) and later compared to the personnel downsizing,

according to the Resolution of COFEN No. 293/04, and sociodemographic factors of the sample. For

the statistical analysis, we used the T Student test and Analysis of Variance, observing as significance

level of 5% (p ≤ 0.05). RESULTS: The sample consisted of 29 patients. Were generated 216 evaluations

with the NAS. The average NAS was 91%. The occupancy rate was 60%. To relate to NW according to

NAS and to sociodemographic variables (age, sex, medical diagnosis, origin and mean stay), there were

no significant differences. The staff dimensioning according to NAS and according to the Resolution No.

293/04 COFEN were similar (5 employees by work shift). CONCLUSION: It was evident that the NW

was high, however, without the influence of sociodemographic factors of patients, and dimensioning of

nursing staff according to the workload through the instrument NAS was similar to the Resolution of

COFEN No. 293/04, showing the viability of the NAS to scale the nursing staff. DESCRIPTORS:

Workload. Nursing. Nursing Staff. 
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