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Um ano de destaques na pesquisa,
no ensino e internacionalizacdo

Com o objetivo de prestar contas a sociedade e aos 6rgdos competentes a respeito dos recursos
aplicados na instituicdo, o Hospital de Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC/Centrinho) da
Universidade de Sdo Paulo (USP) apresenta seu Relatério Anual de Atividades de 2015.

Esta publicacdo é uma rica fonte de informagbes e dados sobre o que é o Hospital, sua estrutura,
o trabalho desenvolvido por sua equipe e as principais conquistas do ano, fornecendo um amplo panorama
institucional. Conforme registrado no decorrer das pdginas desde relatdrio, 2015 foi um ano de destaques
principalmente nas areas de pesquisa, ensino e internacionalizacdo do HRAC, mas também de importantes
realizacbes na drea da assisténcia e na extensdo a sociedade.

Na area de ensino e pesquisa, por exemplo, uma tese de doutorado do Programa de Pds-
Graduagdo do Hospital foi contemplada com mencdo honrosa no “Prémio Tese Destaque USP 2015", na
grande drea Multidisciplinar. O trabalho concorreu com trabalhos dos mais de 200 programas de POs-
Graduacdo de toda a Universidade e, dentre os critérios analisados, estavam originalidade do trabalho,
relevancia para o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, cultural, social e de inovacdo, e valor agregado
ao sistema educacional.

Falando em premiacdo, em 2075 orientadores do Programa de Pds-Graduacdo e de outros
programas de ensino do Hospital tiveram 19 participacbes de destaque em eventos cientificos, tendo
recebido 10 prémios e 9 menc6es honrosas (4 prémios e 1 mencdo honrosa em eventos internacionais). Esse
reconhecimento demonstra a qualidade do ensino e da pesquisa desenvolvida na Unidade, além do seu
potencial de gerar novos conhecimentos e inova¢bes que trazem beneficios a populacdo.

Ja no que se refere a internacionalizacao, ano apds ano o HRAC tem intensificado suas a¢bes nessa
drea estratégica no contexto da USP e das universidades. Atualmente, o Hospital participa de seis convénios
de cooperacao cientifica internacional - dois deles com financiamento de drgdos de fomento do Brasil e do
exterior -, que abrangem mobilidade académica, desenvolvimento de pesquisas em conjunto e troca de
conhecimentos.

Marcou o ano de 2015 a realizacdo de dois estagios de pesquisa de alunos do Programa de Pés-
Graduacao no exterior: um de mestrado na University of North Carolina, de Chapel Hill (EUA) por trés
meses, e uma de doutorado no Karolinska Institutet, de Estocolmo (Suécia) por oito meses. Ambos os
projetos foram contemplados com Bolsa Estagio de Pesquisa no Exterior (BEPE) da Fapesp.

Além disso, como referéncia em pesquisa e no tratamento das anomalias craniofaciais, sindromes
associadas e deficiéncias auditivas, em 2015 o HRAC recebeu no total 81 visitantes internacionais de paises
da América Latina (Argentina, Equador, Peru e Porto Rico), América do Norte (Estados Unidos), Europa
(Inglaterra, Itdlia, Portugal, Suécia e Ucrdnia) e Asia (India). Importante salientar que desse total, 26
participaram de intercimbio internacional de curta duracao (em periodo de 2 a 12 dias). Foram ainda 28
participantes de visitas internacionais de cardter técnico-cientifico e 27 de cardter cultural ou institucional.
(ver detalhes na se¢do Ensino & Pesquisa)
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Na assisténcia, destacam-se também estudos e pesquisas que visam aprimorar os protocolos de
tratamento e trazer solugbes e inovagdes aos casos atendidos no Hospital. Na drea da fissura labiopalatina,
por exemplo, um dos convénios internacionais vigentes em 2015 é o Projeto TOPS (Timing of Primary
Surgery for Cleft Palate). Trata-se de um projeto de pesquisa multicéntrico internacional, desenvolvido entre
o0 HRACG, a University of Manchester (Inglaterra) e outras universidades do Reino Unido e Escandindvia, num
total de 23 centros craniofaciais. Sua finalidade é investigar qual a melhor idade para cirurgia primdria de
palato (6 ou 12 meses) e os resultados no desenvolvimento da fala e no crescimento craniofacial.

Em 2015, o Hospital atingiu um importante marco: os 25 anos do Programa de Implante Coclear
da instituicdo e a ultrapassagem da marca de 1.500 cirurgias realizadas pelo Programa! Destacaram-se
também, no ano, os estudos e intervencdo com préteses auditivas de orelha média e préteses auditivas
ancoradas no osso, indicadas aos pacientes que ndo podem utilizar AASI ou implante coclear). Apesar da
disponibilizacdo dessas préteses ainda estar em fase de efetivacdo pelo Sistema Unico de Satde (SUS), o
HRAC realizou 11 cirurgias no ano. (ver detalhes na secdo Extensdao & Assisténcia)

Com relacdo as acoes de humanizacdo, sempre em consonancia com as diretrizes do SUS, um dos
destaques em 2015 foi o Projeto Bem-Estar, que visa qualificar a atencdo e o cuidado as mdes e
acompanhantes de pacientes durante o tempo de internacdo nas unidades de UTI e semi-UTI. Durante o
ano, profissionais e alunos dos programas de ensino do Hospital ministraram palestras para esse publico
onde foram abordados temas como “A construcdo do vinculo mamae e bebé”, “Como ajudar o seu bebé
com fissura a se alimentar e falar melhor”, “Papo com a Psicologia” e “Estimulacdo Neuropsicomotora”,
dentre outros. (ver detalhes na secdo Gestdo & Humanizagao)

Outro ponto que merece ser destacado € a participacdo do HRAC em diversas acoes de cidadania,
com atuacao e retorno direto a sociedade. Sdo significativos os nimeros referentes as atividades com a
Unidade Mével de Avaliacao Audiolégica (o trailer auditivo do Hospital), na Feira de Satide “Acdo Unesp”,
na Festa da Ciéncia de Bauru - Semana Nacional de Ciéncia & Tecnologia e no evento Acdo Social
Sest/Senat. Foram desenvolvidas a¢bes de atencdo bdsica em satde auditiva, como triagens audioldgicas,
orientagbes e dicas relacionadas ao tema, e demonstracdo dos aparelhos e dispositivos de amplificagdo
sonora, num total de 19h30 e 301 participantes da comunidade.

O HRAC desenvolve acbes para disseminacdo do conhecimento em suas dreas de atuacdo a
interessados de todo o Brasil. Em 2015, membros da equipe do Hospital ministraram 18 palestras,
semindrios e cursos gratuitos ao publico externo, totalizando 66 horas de carga horaria, sobre as rotinas,
protocolos e estudos desenvolvidos no Hospital. Foram 544 participantes dentre alunos de graduacdo e pos-
graduacdo de diversas universidades, profissionais de saude da rede publica e professores de escolas
estaduais, municipais e particulares de Bauru e regido.

Por dltimo, destaca-se ainda a preocupacdo da administracdo com a constante capacitacao e
atualizacdo dos colaboradores. Em 2075, foram realizadas 84 eventos de capacitacdo que atingiram
254h30 de carga horaria e 1.886 participacoes. Sdo atividades dos Centros e Grupos de Estudos fixos do
Hospital, além do Programa de Educacdo Permanente para Servidores. Também foram realizadas 14 a¢bes
de bem-estar voltadas aos servidores no ano. (Ver detalhes na secao Gestdao & Humanizacgao)

Uma excelente leitura a todos!

Dra. Regina Célia Bortoleto Amantini
Superintendente HRAC-USP (dez/2015)

,,6,-

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)




(2015 « A Instituicao)

Allnstirnican

« Panorama'geial

S HRAC e nilmeros




(2015 « A Instituicdo « Panorama geral)

HRAC-USP: celeiro de recursos
humanos, ciéncia e satide

—
e
"
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Os alunos dos programas de ensino do HRAC tém a oportunidade de desenvolver atividades prdticas em a¢bes de cidadania em
que o Hospital participa. Na Feira de Satide “Ac¢do Unesp”, no dia 05 de outubro, a bordo da Unidade de Avaliacdo

Audioldgica, foram realizadas triagens audioldgicas, orientacdes e dicas relacionadas ao tema e demonstracdo dos aparelhos e
dispositivos de amplificacdo sonora

O Hospital de Reabilitagdo de Anomalias Craniofaciais (HRAC-USP) é uma instituicdo publica de ensino,
pesquisa e extensdo. Fundado em 24 de junho de 1967, ha 48 anos, tem foco na formacdo de recursos humanos
altamente qualificados, no desenvolvimento da ciéncia e na prestacdo de servicos de satde a sociedade. E reconhecido
como Hospital de Ensino pelos Ministérios da Saude e da Educacdo desde 2005, mas atua diretamente na area de
ensino desde 1995, quando iniciaram seus cursos de especializa¢do lato sensu em Odontologia. Nesses 20 anos, a area
académica no HRAC cresceu vigorosamente.

Hoje, o Hospital oferece 16 programas de ensino em nivel de pés-graduacao stricto sensu, lato sensu e de
extensao, todos gratuitos. Em dezembro de 2015, 221 alunos estavam matriculados na instituicdo, nos cursos de
mestrado, doutorado, pds-doutorado, especializagdes, residéncias médica e multiprofissionais em satide, aprimoramento
profissional, praticas profissionalizantes e atualizacdo. No total, nessas duas décadas, 1.302 especialistas, mestres e
doutores ja foram titulados (85 s6 em 2015).

Na area da pesquisa, os estudos desenvolvidos no HRAC tém contribuido, ao longo dos anos, com
importantes descobertas e evidéncias cientificas, com avancos e inovacées nos tratamentos e também com
implementacao de politicas publicas em saide. Com intensa producao cientifica, o Hospital é amplamente reconhecido
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como o maior centro de tratamento e pesquisa craniofacial no mundo. Essa vocacdo para a ciéncia insere 0 HRAC na
rota da internacionalizacdo, traduzindo-se em projetos de cooperacdao cientifica e mobilidade académica com
instituicoes de ensino de diversos paises, no ingresso de alunos estrangeiros em seus programas de ensino e na visita,
todos os anos, de dezenas de estudiosos do exterior.

No que se refere a assisténcia, o Hospital tornou-se modelo no tratamento das anomalias craniofaciais,
sindromes associadas e deficiéncias auditivas, com énfase em uma intervencdo interdisciplinar e no cuidado humanizado
aos pacientes e familiares. O objetivo é sua reabilitacdo completa - estética, funcional e psicolégica - e sua plena insercdo

na vida escolar, profissional e social.

Desde sua fundacdo até dezembro de 2015, o HRAC tem matriculados 102.890 pacientes, sendo 55.959
com anomalias craniofaciais (incluindo a fissura labiopalatina), 40.417 com deficiéncia auditiva e 6.514 da comunidade
de Bauru e regido (para procedimentos especificos via Departamento Regional de Satide do Estado de Sdo Paulo - DRS
VI Bauru). S6 em 2015, foram abertos 4.959 novos prontuarios no Hospital.

Na area das fissuras labiopalatinas, o HRAC proporciona assisténcia desde a descoberta da malformacao,
ainda na gestacao, até o término do crescimento e inicio da idade adulta, com profissionais de diversas areas da saude.
Durante o tratamento, o paciente passa por cirurgias reparadoras de labio e palato, acompanhamento do crescimento
e intervencdo odontoldgica completa, correcdo de disttrbios fonoarticulatérios, reeducagdo da fala e apoio para o
fortalecimento de sua autoestima. Equipes especializadas também oferecem suporte a casos mais complexos,

acometidos de outras anomalias congénitas e sindromes.

J& na area da saude auditiva, o objetivo é a recuperacdo da audicido e o desenvolvimento da comunicacio,
seja por tratamento ambulatorial ou cirdrgico, de acordo com a indicacdo de cada caso. Sdo oferecidos tratamento
otorrinolaringolégico, adaptacdo de Aparelhos de Amplificagdo Sonora Individual (AASI) e de Sistema de Frequéncia
Modulada Pessoal (Sistema FM), intervencdo cirdrgica com implante coclear e, mais recentemente, com préteses
auditivas de orelha média e préteses auditivas ancoradas no osso, acompanhamento e reabilitacdo auditiva para todos
esses dispositivos, e programa de suporte fonoaudiolégico e pedagdgico para a aquisicdo e o desenvolvimento da
linguagem oral e da Lingua Portuguesa escrita.

Para atender as necessidades de formacao e capacitacao qualificada em saude (como é o caso do Programa
de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia), o HRAC também abre sua agenda para atendimento a populacido de
Bauru e regido, oferecendo servicos médico-hospitalares em que ha caréncia na Rede Basica de Satde, contribuindo
assim com as politicas locais de satide. Por meio de acordo com a Secretaria de Estado da Saude e agenda gerenciada

Voceé sahia?

- Todos os atendimentos no HRAC sao realizados 100% via Sistema Unico de Satde (SUS).

+ 0 Programa de Implante Coclear da instituicdo é pioneiro no pais. Com 25 anos de atuacdo completados em 2015,
ultrapassou a marca de 1.500 cirurgias realizadas.

+ Como resultado de estudos de pesquisadores do HRAC e da FOB, ambos da USP, em 2013 o SUS incorporou em sua
tabela e passou a disponibilizar o Sistema FM, tecnologia para dispositivos auditivos que favorece a compreensao
da fala em ambientes ruidosos e amplia a acessibilidade de criancas e jovens no ambiente escolar.

- Recentemente, o Hospital iniciou estudo inédito sobre o uso de préteses auditivas de orelha média e proteses
auditivas ancoradas no osso (indicadas aqueles que ndo podem utilizar AASI ou implante coclear), que ja
apresenta resultados positivos e aguarda discussdes mais aprofundadas para efetiva inclusao nas politicas publicas.

« Atualmente, o HRAC tem uma equipe formada por 649 profissionais de medicina, odontologia, fonoaudiologia,
outras especialidades da satide e diversas areas de apoio.
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pelo DRS VI - Bauru e Secretaria Municipal de Satde, sdo disponibilizados procedimentos ambulatoriais e cirtrgicos,
exames e avaliagdes nas areas de otorrinolaringologia, radiologia odontolégica, genética e fonoaudiologia.

Um outro diferencial da instituicdo é a preocupagdo de proporcionar tranquilidade e bem-estar aos pacientes
e acompanhantes e de favorecer o processo de recuperagdo cirtrgica. Com esse foco, desenvolve programas de
acolhimento e humanizacido hospitalar, sempre focando a qualidade da permanéncia do usuario na instituicdo. Sdo
oferecidas atividades educativas, ludicas e de entretenimento, como contacdo de histérias as criancas, teatro, danca e
artesanato. Essas iniciativas propiciam acolhimento e amenizam a tensdo natural do ambiente hospitalar. Todas essas
caracteristicas fazem do HRAC um grande e qualificado centro de formacao profissional e reabilitacio em satde, onde
ensino, pesquisa e assisténcia tém intima e produtiva relacao.

Disseminacao do conhecimento e capacitacao de recursos humanos

Ao longo de suas quase cinco décadas de trabalho, o HRAC adquiriu uma ampla expertise técnica e cientifica
em seus campos de atuacdo, e se consolidou como centro de referéncia nas areas de anomalias craniofaciais, sindromes
associadas e saude auditiva. Uma forte diretriz institucional sempre foi compartilhar seu know-how. De modo
sistematico, a disseminacdo desse conhecimento se da por meio de eventos cientificos promovidos anual ou
bianualmente pela instituicdo, como o Curso de Anomalias Congénitas Labiopalatinas, o Simpodsio
Internacional de Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas e o Seminario Cientifico Politicas Publicas, Servigos e
Sistema em Saude Auditiva.

Entretanto, além desses eventos, a equipe do HRAC também atende a demanda de interessados de todo o
pais em aprofundar os conhecimentos sobre as rotinas, protocolos e estudos desenvolvidos no Hospital, com ag¢des
especificas e capacitacdo a grupos direcionados. Essas atividades, em 2015, totalizaram 18 palestras, cursos e
seminarios, com carga de 66 horas e 544 participantes (dentre alunos de graduacdo e poés-graduacdo de diversas
universidades, profissionais de satide das redes publicas municipal de Bauru e estadual de Goias e professores de escolas

estaduais, municipais e particulares de Bauru e regido).

“Trailer da audicao”

A Unidade Mével de Avaliacdo Audiolégica é um trailer equipado como um mini-consultério
fonoaudioldgico, servindo também a exames priméarios de otorrinolaringologia. Equipado com cabine acustica, uma
pequena sala de espera, moéveis e equipamentos fonoaudiolégicos, torna-se perfeito para a¢des sociais como mutirdes,
feiras de saude e triagem audiolégica. Em 2015, foi usado em trés diferentes situacées; no total, foram 19h30 de
atividades de atencdo basica em satude auditiva (triagens audiolégicas, orienta¢des e dicas sobre o tema e demonstracdo
dos aparelhos e dispositivos auditivos) em que foram atendidos 301 pessoas da comunidade.

Além da SNCT, a Unidade Moével de Avaliacdo Audiolégica do HRAC marcou presenca em outros dois
eventos. No dia 5 de outubro, profissionais da Divisdo de Satide Auditiva (DSA) e alunos do Programa de Residéncia
Multiprofissional em Saude Auditiva do HRAC participaram da Feira de Saude “Acdo Unesp”, no campus da Unesp
em Bauru. A equipe realizou triagens audiolégicas e prestou orientagdes sobre prevencdo, cuidados e tratamentos
relacionados a saude auditiva, abordando temas como o uso de fones de ouvido e de protetores auriculares em
ambientes de trabalho ruidosos, com 22 participantes em 3 horas de evento. J4 no dia 14 de novembro, a equipe da
DSA atendeu 55 pessoas da comunidade no ‘trailer da audigdo’, realizando triagens audiolégicas no evento Acdo Social
Sest/Senat, num total 4h30min de atividades.
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Projeto de Extensao Sacrates Saide 2015 - Graduandos do Para no HRAC

Das a¢bes voltadas a profissionais e alunos de diversas instituicées do pais, no ano de 2015 destaca-se a
visita técnica dos estudantes do Centro Universitario do Estado do Para (Cesupa), de Belém (PA), que
integrou o Projeto de Extensao Socrates Saude 2015. Ao todo, 48 alunos de graduacdo do Cesupa dos
cursos de Direito, Farmdcia, Fisioterapia, Medicina, Nutricdo e Odontologia, participaram de sete horas de
atividades no Hospital, incluindo o semindrio “Estrutura e atuacées das dreas de satide do HRAC-USP", no
dia 8 de julho. O projeto do Cesupa visa oferecer aos académicos a oportunidade de buscar novos
conhecimentos e experiéncias como forma de aprendizado e crescimento profissional e pessoal, por meio de
visitas técnicas a algumas das principais referéncias em satde e pesquisa em nivel nacional e mundial,
permitindo uma visdo prdtica de conhecimentos interdisciplinares, a compreensdo de outras realidades além
da amazénica, a troca de experiéncias, e o interesse pela pesquisa e continuidade da formacdo estdo entre os
principais objetivos do projeto. Além do HRAC os alunos visitaram instituicbes de outros sete municipios
brasileiros e Buenos Aires (Argentina). Ao retornarem, os alunos desenvolvem artigos académicos baseados
nos conhecimentos e experiéncias adquiridas durante o projeto.

Farmacéutico na Praca: servicos a populacao de Bauru e regiao

O HRAC participa desde 2014 da iniciativa “Farmacéutico na Praga”, fruto de parceria entre a Sec¢do de
Farmécia do Hospital, Conselho Regional de Farmécia (CRF) de Bauru, Secretaria Municipal de Saude de Bauru,
Faculdades Integradas de Bauru (FIB) e Universidade Paulista (Unip).

“Farmacéutico na Praca” é uma acdo na qual sdo oferecidos diversos servicos gratuitos para a populacio.
Periodicamente, equipes de farmacéuticos realizam avaliagcdes de salide como afericdo de pressdo arterial, teste de
glicemia capilar, além de prestar orienta¢des diversas quanto ao uso, armazenamento e descarte correto de
medicamentos, prevencdo da dengue, diabetes, hipertensdo e colesterol, entre outros temas.

No ano de 2015, foram realizados quatro a¢des “Farmacéutico na Praca” em Bauru e cidades da regido. Em
janeiro, a atividade aconteceu na praga central do municipio de Macatuba (SP). Bauru recebeu o evento no més de maio,
na Avenida Getulio Vargas, e no més de setembro, em praga do nucleo habitacional Otavio Rasi. E, em novembro, a
acdo foi realizada na praga central da cidade de Itapui (SP).
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Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

O HRAC participou mais uma vez da Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia (SNCT), coordenada pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢do. Em sua 12* edicao, a SNCT tem por objetivo aproximar a ciéncia e a
tecnologia da populacdo por meio de atividades gratuitas e abertas a comunidade realizadas, em parcerias com
instituicGes e centros de estudo, pesquisa e aplicacao. Em Bauru, as dinamicas aconteceram de 19 a 23 de outubro;
nesta edicdo de 2015, o HRAC teve participacdo em trés atividades da programacao.

No dia 21 de outubro, a fonoaudiéloga Adriana Sampaio de Almeida Meyer, da Divisdo de Saude Auditiva
do Hospital, ministrou a palestra “Cuidado com os fones de ouvido: Orientacdes sobre satde auditiva” a 37 alunos
do ensino fundamental da Escola Estadual Vereador Antonio Ferreira de Menezes, de Bauru. A palestra integrou a
atividade "Ciéncia Vai a Escola”, na qual voluntérios, professores, pesquisadores e profissionais transferem seus
conhecimentos para a comunidade local.

Ja no dia 22 de outubro, pela dindmica chamada “Ciéncia Tour” — em que universidades e centros de
pesquisa abrem suas portas para a visitacdo e realizagdo de atividades voltadas a alunos da rede publica de ensino —, o
Hospital recebeu estudantes da Escola Estadual Prof. Eduardo Velho Filho. Os alunos participaram de visita monitorada
no HRAC-USP e da palestra “Embriogenética basica das fissuras labiopalatinas”, ministrada por Camila Wenceslau
Alvarez, bidloga da Divisdo de Sindromologia da instituicdo. A terceira atividade da SNCT que contou com a
participacdo do Hospital foi a tradicional “Festa da Ciéncia”, uma feira com experimentos e atracdes educativas,
ladicas e interativas apresentadas por instituicdes publicas e privadas de producdo e difusdo de Ciéncia e Tecnologia de
Bauru e regido. A feira aconteceu no dia 23 de outubro, no Recinto Mello Moraes em Bauru. O HRAC participou com
orientacdes a populacdo sobre saide auditiva e demonstracao dos aparelhos e dispositivos em sua unidade mével de
avaliacdo audiolégica (trailer auditivo). S6 essa atividade, que teve duragdo de 12 horas, contou com a participagdo de
224 pessoas da comunidade.
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Alunos do ensino médio da rede publica de ensino, da E.E. Prof. Eduardo Velho Filho, assistem no Hospital a palestra sobre a
embriogénese das fissuras labiopalatinas, ministrada pela biéloga Camila Alvarez, da equipe de Genética do HRAC
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Disseminacao do conhecimento « Indicadores 2015

Atividade

Publico-alvo

Participantes /
Carga horaria

Seminario Atuacdo da CCIH, Recreagdo, Centro Educacional
do Deficiente Auditivo (Cedau) e TO no HRAC (24/2)

Palestra Ouvir, falar e sorrir - Conheca o HRAC-USP (24/2)

Curso de Capacitacdo para educadores que atuam com
alunos com deficiéncia auditiva ou surdez no ensino regular

(20 e 27/03)

Semindrio Estrutura e atuagdes das areas de saide do

HRAC-USP (07/04)

Curso de Capacitacdo para educadores que atuam com
alunos com deficiéncia auditiva ou surdez no ensino regular

(10 e 17/04)

Seminario Estrutura e atuacdes das areas de saude do

HRAC-USP (27 e 29/04)

Palestra Assisténcia de Enfermagem ao paciente com

fissura labiopalatina (26/05)

Palestra Atuacdo da Fonoaudiologia na reabilitacdo das

fissuras labiopalatinas (12/06)

Seminario Estrutura e atuagdes das areas de satde do

HRAC-USP (08/07)

Palestra Atuacdo da Fonoaudiologia na reabilitacdo das

fissuras labiopalatinas (28/07)

Seminario Atuacdes das area de Enfermagem e Recreacdo

do HRAC-USP (18/08)

Seminario Estrutura e atuagdes das 4reas de Odontologia e

Esterilizacdo do HRAC-USP (28/08)
Palestra Atuacdo do Cedau no HRAC

Palestra Recomendagdes nutricionais pediatricas no

contexto das fissuras labiopalatinas (30/10)

Palestra Contexto odontolégico na reabilitacdo das fissuras
labiopalatinas e anomalias craniofaciais (19/11)

Palestra O tratamento odontologico nas fissuras
labiopalatinas e anomalias relacionadas (19/11)

Palestra Assisténcia de Enfermagem ao paciente com

fissura labiopalatina (01/12)

Palestra Tratamento odontolégico no paciente com fissura

labiopalatina

Alunos de graduacdo em Terapia
Ocupacional USC - Bauru

Calouros de graduagdo da FOB-USP em
Odontologia e Fonoaudiologia

Professores de escolas estaduais, municipais
e particulares de Bauru e regido

Alunos da Faculdade de Odontologia de
Aracatuba da Unesp - Centro de Assisténcia
Odontolégica a Pessoa com Deficiéncia (Caoe)

Professores de escolas estaduais, municipais
e particulares de Bauru e regido

Alunos de graduag¢do em Odontologia da
USC - Bauru

Alunos de graduagdo em Enfermagem da
Unesp de Botucatu

Alunos de graduagdo em Fonoaudiologia

Alunos de graduagdo do Centro
Universitario do Estado do Pard - Cesupa
(Projeto de Extensdao Sécrates Satide 2015)

Profissionais da Secretaria de Estado da
Educagdo de Goias

Alunos de graduacdo em Terapia
Ocupacional da USC Bauru

Alunos do curso de Auxiliares em Sadde
Bucal do DRS VI - Bauru

Alunos de graduacdo em Terapia
Ocupacional da USC - Bauru

Alunos de graduagdo em Nutricdo da UNIP
Bauru

Alunos de graduagdo em Odontologia da
Faculdade Sudoeste Paulista (Avaré)

Alunos de graduagdo em Odontologia do
Centro Universitario de Araraquara (Uniara)
Alunos de graduag¢do em Enfermagem da
USC - Bauru

Alunos de doutorado em Odontologia da
USC - Bauru

Total: 18 eventos ¢ 544 participantes ¢ Carga horaria: 66 h

N° participantes: 7
Carga horaria: 8h
N° participantes: 90
Carga horaria: 0h45
N° participantes: 38
Carga horaria: 12h

N° participantes: 25
Carga horaria: 3h

N° participantes: 38
Carga horaria: 12h

N° participantes: 50
Carga horaria: 4h
N° participantes: 27
Carga horaria: 1h
N° participantes: 27
Carga horaria: 1h
N° participantes: 48
Carga horaria: 7h

N° participantes: 04
Carga horaria: 1h
N° participantes: 07
Carga horaria: 2h
N° participantes: 57
Carga horaria: 2h
N° participantes: 08
Carga horaria: 2h
N° participantes: 22
Carga horaria: 2h
N° participantes: 31
Carga horaria: 1h30
N° participantes: 48
Carga horaria: 2h
N° participantes: 09
Carga horaria: 2h
N° participantes: 08
Carga horaria: 2h

(Fonte: Servico de Comunicagdo, dez./15)
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PremiacGes e reconhecimentos em 2015

Um dos principais reconhecimentos obtidos pela equipe do HRAC no ano de 2015 foi na area de ensino e
pesquisa. Uma tese de doutorado desenvolvida no Programa de Pds-Graduacdo do Hospital foi contemplada com
mencdo honrosa no “Prémio Tese Destaque USP 2015", na grande area Multidisciplinar. A pesquisa avaliou os
resultados do tratamento com um aparelho ortoddntico com design inédito desenvolvido no préprio HRAC, que traz
beneficios clinicos e reduz em 50% (de um ano para seis meses) o tempo de intervencdo. A tese concorreu com
trabalhos dos mais de 200 programas de Pds-Graduacdo de toda a Universidade e, dentre os critérios analisados,
estavam originalidade do trabalho, relevancia para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, cultural, social e de
inovacdo, e valor agregado ao sistema educacional.

Outro éxito em 2015 foi o nimero de trabalhos desenvolvidos no Hospital premiados em eventos cientificos.
Durante o ano, 19 trabalhos sob supervisdo de orientadores dos programas de ensino do HRAC tiveram participagdes
de destaque em eventos cientificos, tendo recebido 10 prémios e nove mengdes honrosas, sendo quatro prémios e
uma menc¢do honrosa em eventos internacionais).

Um destaque desses congressos internacionais é a International Association of Orofacial Myology Annual
Convention (IAOM 2015), um dos principais eventos internacionais da area de motricidade oral no qual o HRAC
recebeu o prémio de exceléncia em dois trabalhos apresentados e obteve mencao honrosa em um estudo, todos do
Programa de Pés-Graduagdo do Hospital. Esse € um importante reconhecimento da qualidade da pesquisa desenvolvida
na instituicdo. (Veja mais detalhes das premiacdes do HRAC-USP em 2015 na secdo Ensino & Pesquisa)

Historico de reconhecimento

Ao longo das décadas, o trabalho desenvolvido pelo HRAC obteve o reconhecimento tanto dos
usudrios quanto de renomados 6rgdos nacionais e internacionais. A exceléncia da instituicdo ja foi
atestada por diversos prémios e certificacoes recebidos tanto institucionalmente como por membros
da equipe por trabalhos desenvolvidos no contexto do Hospital. Destacam-se, dentre eles:

UPLOAD DATA|

e Qualidade Hospitalar, concedido pelo Ministério da Saude, como resultado de pesquisa de
satisfacdo dos usudrios (2000)

¢ Prémio da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) em reconhecimento a colaboracdo do HRAC para o desenvolvimento
de pesquisas, do tratamento e da prevencdo das anomalias craniofaciais (2001, Suécia)
e Certificacdo como Hospital de Ensino pelos Ministérios da Satde e da Educagdo (2005)

e Prémio Mario Covas - Exceléncia e Inovacdo em Gestao Publica, concedido pelo Governo do Estado de Sdo Paulo
(2008)

* Prémio CAPES de Teses, melhor tese da area Educagdo Fisica, grande area Ciéncias da Saude (2008);
* Prémio Melhores Hospitais do Estado 2009 (6° lugar, nota final: 9,330)

* Prémio Melhores Hospitais do Estado 2010 (4° lugar, nota final: 9,384)

* Prémio Melhores Hospitais do Estado 2011 (8° lugar, nota final: 9,477)

e Olimpiada USP de Inovacdo 2011, medalha de ouro em “Tecnologias da Saude e Bioldgicas”

* Prémio Saude 2012 da Editora Abril, na categoria “Satde Bucal”

e Prémio Melhores Hospitais do Estado 2014 (finalista, ficando entre os trés melhores na categoria “Internagdo
Humanizada — Interior")

Tais premiagoes e certificacdes sdo de grande relevancia, pois avaliam aspectos como a qualidade do
atendimento, as pesquisas realizadas, o nivel do ensino, iniciativas inovadoras, infraestrutura das instalacdes e
equipamentos, os processos de gestdo e a humanizacao.
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A telessatide no contexto hospitalar

[

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

Disciplina livre de gradua¢do da FOB-USP, ministrada por orientadores do programa de Pdés-Graduagdo do HRAC, utilizou
videoconferéncia para atingir alunos da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) e Universidade Estadual de Maringd (UEM)

A telessatide pode ser conceituada resumidamente como a promogdo da satide por meio de ferramentas de
tecnologias da informagdo. No Brasil, sua implantacao e utilizacdo ganhou forca em 2007, com o Programa Telessatde
Brasil, instituido pelo Ministério da Saude. As duas principais frentes de atuacio em telessalide sio acdes em
teleducacao e teleassisténcia, que visam a integracdo entre ensino e servico, encurtando distancias e ampliando as
possibilidades e rotinas de atendimento, educagdo, capacitacdo e pesquisa em satde.

O HRAC ¢, desde 2010, integrante da Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE), um dos principais
requisitos para uma instituicdo estar inserida no cendrio da telessatide no Brasil. A RUTE é uma iniciativa do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, apoiada pela Financiadora de Estudos e Projetos (Finep) e pela Associacdo Brasileira
de Hospitais Universitarios (Abrahue), sob coordenac¢do da Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).

As principais praticas na area desenvolvidas atualmente no HRAC sdo: participagdo nos Grupos de Interesses
Especiais (SIGs, sigla em inglés para Special Interest Groups) da RUTE; transmissdes de atividades da Poés-Graduagdo
(como defesas de teses e dissertacdes, e aulas para outras unidades de ensino); utilizacdo de um canal de comunicagdo
exclusivo para discussdo e resolugdo de casos atendidos via e-mail; e programa piloto de teleassisténcia para intervencao
fonoaudioldgica a distancia. O recurso de videoconferéncia também é amplamente utilizado no contexto administrativo
para reunioes e treinamentos.

SIGs, defesas e assisténcia a distancia

Durante o ano de 2015, membros da equipe do HRAC participaram de 10 videoconferéncias dos SIGs
(Special Interest Groups) da RUTE, realizadas sistematicamente para discussdo de casos clinicos e de demais temas de
interesse dos integrantes da Rede. Essas videoconferéncias integraram a programagdo dos seguintes SIGs: Audiologia;
Enfermagem Intensiva e de Alta Complexidade; Residéncia Multiprofissional e em Area Profissional da Sadde; Técnico-
Operacional (RNP); e Terapia Ocupacional em Contextos Hospitalares e Cuidados Paliativos.

-y 15 y-

Relatorio Anual de Atividades + Ano 2015




(2015 « A Instituicdo « Panorama geral)

Outra area amplamente beneficiada com a utilizacdo dos recursos de telessaiide na instituicdo foi a Pds-
Graduagdo. Em 2015, foram realizadas seis defesas de dissertacdes de mestrado em que um dos membros da banca
participou de outra localidade, via videoconferéncia (dois membros de banca, inclusive, sendo do exterior).

Pelo segundo ano consecutivo, a disciplina optativa livre “Odontologia nas Fissuras Labiopalatinas”,
ministrada por orientadores do Programa de Pés-Graduagdo do Hospital, foi oferecida a alunos de graduagdo de outras
universidades, via videoconferéncia. As 27 horas de aulas, realizadas de 9 a 13 de fevereiro, tiveram participacao de 47
alunos de Odontologia, 20 da FOB-USP (presencialmente), mais 12 da Universidade Estadual de Maringd (UEM) e 15
da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) a distancia.

A assisténcia a distancia por meio das tecnologias de telecomunicagdo é outro destaque. Duas vezes por ano
o HRAC realiza, em parceria com a FOB, o Programa de Fonoterapia Intensiva, no qual dezenas de pacientes de todo
o pais, com dificuldade de acesso a intervencdo qualificada, sdo submetidos a uma média de 50 terapias num periodo
de trés semanas em Bauru, visando a reabilitacgdo da fala. Ao término, os pacientes sdo encaminhados para dar
continuidade ao tratamento com fonoaudiélogos de suas cidades de origem, que mantém colaboragdo a distancia com
a equipe do Programa, por meio do programa piloto de teleassisténcia para intervencdo fonoaudiolégica a distancia,
com orientacdo profissional e discussdo de casos (segunda opinido formativa). (Sobre o Programa de Fonoterapia
Intensiva, veja mais detalhes na secio EXTENSAO & ASSISTENCIA).

Ainda com relacdo a teleassisténcia, em 2015 a Divisao de Odontologia do HRAC realizou trés
webconferéncias com membros da equipe de reabilitagdo do Hospital Escola da Faculdade de Imperatriz (MA, para
planejamento do tratamento dos casos |4 atendidos, disseminando o conhecimento especializado do HRAC a outras
localidades do pais.

Por ultimo, no que se refere as praticas em telessatde, é importante destacar a utilizacdo, desde 2012, de um
canal de comunicacdo exclusivo para discussao e resolucdo de casos via e-mail (telessaudehrac@usp.br). S6 no ano
de 2015, por exemplo, centenas de casos de todo o pais tiveram resolu¢do e encaminhamento por meio on-line, com
a troca de avaliagbes e exames e discussdo de casos clinicos pelo e-mail. As principais areas envolvidas nessa iniciativa
no HRAC sdo a odontologia e a fonoaudiologia.

De acordo com a coordenadora da Rede Universitaria de Telemedicina (RUTE) no Hospital, Rita de Céssia
Moura Carvalho Lauris, esse recurso foi primordial para a diminuicdo da demanda de presencas ndo previstas na
instituicdo, além de encurtar distancias e tempo, gerando ainda economia social, financeira e ambiental.

“Ao invés de se deslocar do local onde mora, perder dia de trabalho e utilizar recurso publico ou préprio para
viagem e estadia, o paciente acaba tendo resolu¢do em sua proépria cidade. O deslocamento para um centro de
referéncia fica s para os procedimentos que realmente forem necesséarios”, destaca. Ha ainda o beneficio aos
profissionais de salide estabelecidos nos lugares mais remotos do Brasil. “Eles tém a oportunidade de se manter
atualizados e discutir casos com especialistas sem se deslocarem para os grandes centros”, conclui Rita Lauris.

Videoconferéncias realizadas no HRAC-USP « Ano 2015

Videconferéncias Total Participantes Total
Destinadas ao publico USP - Bauru 20 Participantes HRAC-USP 140
Abertas a comunidade 9 Participantes outras unidades USP-Bauru 50
Total 29 Participantes comunidade 77
Objetivo TOTAL 267
- SIGs (Special Interest Groups) 10 Carga horaria - TOTAL 99h30
- Atividades Po6s-Graduagdo (defesas, aulas, etc) 8
- Treinamentos e reunides USP 9 A o
- Outros (cursos, debates, palestras, discussdo casos) 2 (Fonte: Servico de Comunicacdo, dez./15)

-y 16 y-

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)




(2015 « A Instituicdo « Panorama geral)

Avaliacdo institucional USP
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Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

Da esquerda para a direita: Dra. Regina Amantini, superintendente HRAC, Prof. Antonio Rugolo Junior, da Unesp-Botucatu, Dr.
Jodo Henrique Nogueira, diretor administrativo HRAC; Dra. Terumi Ozawa, diretora da Divisdo de Odontologia do HRAC; Dr.
Ronald Strauss, da Universidade da Carolina do Norte - Chapel Hill; e Pricila Frascarelli, tradutora do HRAC.

No ano de 2015, a Universidade de Sao Paulo realizou o 4° Ciclo de Avaliacao Institucional da USP (2010-
2014). Realizada de quatro em quatro anos desde a década de 1990, a Avaliacdo é considerada pela USP como um
instrumento para medir a qualidade da instituicdo em varios aspectos, pois sdo incluidos indicadores de qualidade nos
itens a serem avaliados e que permitem a compara¢do do desempenho da USP com outras instituicdes do género.

Nas palavras do Prof. Dr. Vahan Agopyan, presidente da Comissdo Permanente de Avaliagdo (CPA): “Na
busca pela exceléncia, o planejamento estratégico constitui-se em importante instrumento que pode dar a indicacdo
da melhor direcdo a ser seguida. Assim, entende-se que o processo de avaliacdo institucional da Universidade de Sao
Paulo possa ajudar nessa tarefa, indicando, a partir do conhecimento de sua realidade, caminhos para que se possa
compreender e melhor utilizar seus pontos fortes; conhecer e eliminar ou adequar seus pontos fracos; usufruir das
oportunidades externas; e, conseguir elaborar um efetivo plano de trabalho.”

E critério estabelecido pela USP que o processo se paute pela avaliagdo externa, ou seja, que seja realizada
por pares de outras universidades, do pais e do exterior, indicados pelas Unidades e organizados pela CPA, garantindo
a isencdo no processo e o enriquecimento nos pareceres, advindos de um olhar externo. No 4° ciclo, foram dois
avaliadores do HRAC, ambos docentes e pesquisadores sendo um americano e outro brasileiro:

e Prof. Dr. Anténio Rugolo Junior, médico pediatra e docente da Faculdade de Medicina de Botucatu da
Universidade Estadual Paulista “Julio de Mesquita Filho” (UNESP) - Botucatu, e presidente da Fundagdo para o
Desenvolvimento Médico e Hospitalar (FAMESP), entidade responsavel por gerenciar vérias instituicdes de saide na
regido de Bauru como o Hospital das Clinicas de Botucatu (Unesp) e Hospital Estadual de Bauru, além de unidades do
Ambulatério Médico de Especialidades (AME) de Bauru, Tupd, Itapetininga e Ourinhos.
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® Ronald P. Strauss, DMD PhD, Vice Reitor Executivo e Chefe do Escritorio Internacional da Universidade da
Carolina do Norte - Chapel Hill, EUA. Bacharel em Biologia pela Queens College da Universidade da Cidade de Nova
York, Doutor em Odontologia pela Universidade da Pensilvania, Mestre e PhD em Sociologia, também pela
Universidade da Pensilvania.

Ao final do processo de avaliacdo presencial, no periodo de 21 a 24 de setembro de 2015, em que os
avaliadores se reuniram com a administragdo, profissionais e alunos do HRAC, além da diretoria da FOB-USP, os dois
pesquisadores emitiram um relatério final para a USP. De tal documento, foram destacados os seguintes aspectos:

“Os avaliadores externos se reuniram no HRAC e conduziram um extenso programa de entrevistas.
As entrevistas foram cordiais, muito informativas e permitiram a avaliacdo de muitos aspectos de
conduta, pontos positivos, desafios e oportunidades para o HRAC. A auto-avaliacdo estava excelente e foi
muito util (enviado anteriormente aos avaliadores). A visdo de parceria académica e educacional nos
permitiu examinar esta instituicdo tnica com atengdo e entender como colocaram a USP em uma

posicao admirdvel, mas frdgil, de lideranca internacional.

O HRAC é um centro especializado, tinico, que atua como parte integral da USP e tem um
relacionamento préximo com a FOB. O HRAC é amplamente reconhecido como o maior centro nacional
para o tratamento e pesquisa craniofacial no mundo. Como tal, os avaliadores externos o entendem
como um recurso global e uma fonte de reconhecimento internacional para a Universidade e o pais.
Ele tem servido como um centro para o tratamento hospitalar e pesquisa para toda a nagdo brasileira,

com énfase especial para as necessidades do Estado de Sao Paulo.

Bolsistas e alunos de muitos paises visitam o HRAC devido a sua reputagdo como um modelo
para o tratamento interdisciplinar que oferece um cuidado humanizado aos pacientes e seus familiares,
ressaltando o treinamento e formacgdo que tornou possivel a realizagdo de pesquisas de reconhecimento
mundial. O HRAC é uma instituicdo tinica que combina as caracteristicas de um hospital de ensino,

um centro de pesquisa e um hospital com tratamento mundialmente admirado.

Um dos aspectos mais notdveis é o comprometimento com a avaliacdo objetiva padronizada
dos resultados. Tais mensuragoes asseguram que a qualidade do tratamento é rotineiramente avaliada,
utilizando medidas computadorizadas, calibradas e padronizadas de fala, e respiragdo. O HRAC é um
lider mundial em tal avaliacdo e isto produziu um grande niimero de projetos de pesquisa com
patrocinio e parcerias internacionais, o que demonstrou um alto comprometimento com o oferecimento

do melhor tratamento possivel aos pacientes.

A graduacdo ndo é atualmente o foco do HRAC, mas existem oportunidades surgindo para
incrementar este aspecto, em parceria com a USPE no futuro. O foco atual na pds-graduacio
profissionalizante parece adequado e reflete a alta capacidade e ambiente tecnologico, o qual cultiva
um conhecimento avangado para profissionais completamente treinados.

Merecem destaque o treinamento e pesquisa em fisiologia instrumental, incluindo avaliagoes
respiratorias e de fala e estudos do sono, por um grupo de alunos, utilizando ferramentas de medicdo com
tecnologia de ponta; é um programa de lideranca. O programa de treinamento médico em cirurgias
craniofaciais e tratamento orofacial altamente sofisticado é excelente (para residentes em
Otorrinolaringologia, fellows em Cirurgia Craniofacial das Faculdade de Medicina da USP de Sdo Paulo
e de Ribeirdo Preto, e aluno estrangeiro); os cirurgioes sdo preparados no mais alto nivel. Destaque

também para o programa de treinamento em implante coclear, que inclui alunos de
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Otorrinolaringologia, Fonoaudiologia, Servigco Social e Psicologia;, hd fonoaudiélogas com foco na

educagdo dos pacientes com implante. Este programa com certeza merece ser destacado.

O HRAC tem o maior banco de dados do mundo na drea de genética clinica com 12 mil
pacientes com anomalias craniofaciais, relacionadas com sindromes (ou sdo gémeos, ou tém
consangiiinidade). Esta riqueza de recurso é simplesmente impressionante e deveria ser utilizada
para pesquisas genéticas futuras. A equipe ja fez contribuicoes cientificas muito importantes para a
literatura académica, mas muita coisa ainda pode ser feita. Esta oportunidade de contribuir para o
crescimento da pesquisa na drea de genética ird colocar a USP no mais alto nivel dos laboratorios e
universidades do mundo.

O modelo interdisciplinar de atendimento e pesquisa tem se destacado no HRAC. Este modelo
funciona bem para o avanco da ciéncia através dos campos e oferece a USP uma forte estrutura para

futuras pesquisas, com apoio financeiro externo, e na conducao de tratamento clinico de equipe.

Propde-se preservar a énfase no atendimento dedicado e humanizado aos pacientes. O HRAC
tem demonstrado o valor do atendimento sensivel ao paciente e atenc¢do a familia, vdrios aspectos do
tratamento sdo inovadores e resultam num atendimento mais humanizado: sistema de
agendamento; a Ouvidoria; o Programa de Carona Amiga; a sala de Recreagdo para pais e pacientes; o
ambiente que promove um sentimento de paz e harmonia, o que ajuda a reduzir o estresse do
tratamento.

Vinte e cinco alunos participaram da entrevista com os avaliadores externos. Nos dividimos o
grupo em dois, um com os alunos que podiam se comunicar em inglés e outro com os que falavam
somente o portugués. Todos os alunos de pos-graduacdo entrevistados na lingua inglesa estdo felizes
por terem escolhido o HRAC e o recomendariam para outros alunos. Ele afirmaram que ndo tém
conhecimento de questoes que possam prejudicar sua educagdo e sentem que tém pleno acesso aos
profissionais do HRAC e aos professores da Faculdade de Odontologia de Bauru.

No grupo dos alunos que falam portugués, todos reafirmaram que o protocolo de tratamento
utilizado no HRAC oferece um tratamento muito eficiente. Esta abordagem permite ao paciente
alcancgar a reabilitacdo em um periodo curto de tempo quando comparado a qualquer outro local que
ofereca o tratamento no Brasil. Os alunos de Residéncias Multiprofissionais parabenizaram os
programas, nos quais eles podem ver pacientes do Centrinho e os da comunidade, fazendo
atendimentos nas Unidades Bdsicas de Satide.

O HRAC tem uma grande reputacdo nacional e internacional que aumenta o prestigio da USP
e do pais internacionalmente. A instituicdo é um modelo mundial para o tratamento craniofacial
centralizado e torna possivel pesquisas multicéntricas. A liderangca do HRAC na pesquisa craniofacial
mundial é notdvel e melhora o impacto brasileiro no mundo da ciéncia. O HRAC participa ativamente
da forca internacional que planeja e conduz a pesquisa craniofacial mundial. O HRAC também
trabalha com a Organizacdo Mundial da Satide em estratégias globais para a prevengdo de anomalias
craniofaciais.

Em resumo, esta avaliacdo conclui que o HRAC é um recurso internacional e um tesouro
nacional. Todos os esforcos deveriam ser feitos para conectd-lo a USP e reconhecer que a instituigdo é

fonte de orgulho em termos de ensino, pesquisa e assisténcia.”

Relatorio Anual de Atividades + Ano 2015
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Para entender o HRAC-USP

Por ser um hospital especializado, com foco no desenvolvimento de pesquisas e com perfil tinico no palis,
indices de desempenho do HRAC devem ser analisados sob a ética de sua condicdo especial, e que fazem dos nimeros
apresentados mais do que meras quantidades.

O primeiro diferencial a ser observado sdo as patologias atendidas pela instituicio. O HRAC é especializado
em reabilitacdo das anomalias craniofaciais, sendo que a fissura labiopalatina é a especialidade do Hospital. E, em se
tratando de um processo de reabilitagdo cujos protocolos preconizam intervencées durante todo o periodo de
crescimento do individuo, o tratamento das fissuras labiopalatinas demanda atendimentos por aproximadamente 20
anos continuos, realizados anualmente. Outra area que compde a expertise do Hospital é a saude auditiva, tratamento
que igualmente requer retornos continuos, e ndo se encerra na protetizagdo do paciente seja com AASI ou implante
coclear; assim pode-se afirmar que esse tratamento é realizado durante toda a vida do paciente.

Portanto, quando se fala de mais de 102 mil pacientes atendidos, ha que se lembrar que esses pacientes
nao passam somente por um atendimento, ou uma internacdo. Sao 102 mil pacientes atendidos anualmente por 20
anos - por vezes, mais de uma vez ao ano, e que passam por atendimentos de vérias especialidades. Por retornarem
continuamente, a necessidade de ter sua vida hospitalar registrada é indiscutivel, tanto para o acompanhamento do
processo de reabilitagdo como para alimentar as inimeras pesquisas em busca da melhor solugdo para cada etapa do
tratamento. O prontuario no HRAC é mais do que somente o registro do atendimento feito no dia, é dindmico e fonte
continua de consulta. Dai o uso do termo “pacientes matriculados”, que se referem a quantos prontuarios foram

abertos para pacientes que ja passaram - e ainda passam - pelo Hospital.

Um outro diferencial é que o paciente do HRAC pode ser atendido em mais de um programa, e assim é dificil
separar por patologias. Ocorre que 90% dos pacientes com fissuras labiopalatinas frequentemente apresentam perda
auditiva, e sdo encaminhados para atendimento nas areas pertinentes. Também pode ocorrer de um paciente com
sindromes ter perda auditiva ou fissura labiopalatina. Assim, quando se fala “pacientes matriculados com anomalias
craniofaciais” ou “pacientes matriculados com deficiéncia auditiva” isso significa que esses pacientes tiveram seus
prontuarios abertos naquele determinado programa, mas podem ser atendidos nas demais areas.

Né&o ha duplicagdo de prontudrios, ele é Gnico - cada paciente tem um Unico prontuério e quando é atendido,
o prontudrio o acompanha, seja em qual programa. Um paciente com fissura, por exemplo, que venha a desenvolver
perda auditiva, tem seu registro como “paciente com anomalia craniofacial”, embora também seja atendido na satde
auditiva. Com as mudancas decorrentes do novo programa de gerenciamento hospitalar - o Tasy -, a apuragdo de dados
também passa por processo de adaptacdo.

Ha ainda os prontuérios de “pacientes externos”, que sao aqueles que ndo possuem qualquer patologia das
especialidades atendidas pelo Hospital. Sdo pacientes da comunidade e que foram encaminhados para atendimento
em otorrinolaringologia, dentro da politica do HRAC em procurar atender demandas de salide carentes no municipio.

O trabalho de apuracgdo dos indices observa todas essas particularidades, e assim devem ser analisados.
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~
Resumo « Indicadores em 2015
102.890 pacientes matriculados®
Total Média mensal
Atendimentos complementares (consultas) 190.517 15.876
Consultas - drea médica 56.218 4.685
Consultas e tratamentos odontoldgicos 118.110 9.843
Cirurgias (médicas e odontoldgicas) 11.328 944
Internacoes 4.538 378
Exames complementares e laboratoriais 119.864 9.989
Diagnéstico por imagens 72.971 6.081
Préteses auditivas, odontoldgicas, etc 12.434 1.036
Dietas nutricionais e refeicoes 166.189 13.849
221 alunos matriculados no total
16 cursos oferecidos no total, todos gratuitos
412 publicacoes cientificas no total
197 projetos de pesquida registrados no total, 41 projetos com fomento
196 estdgios, num total de 16.007h
* Refere-se ao numero de prontudrios abertos no HRAC-USP desde 12/03/1974
A 4
)
Total de pacientes matriculados « 2015
Anomalia craniofacial 55.959
Deficiéncia auditiva (total) 40.417
- Divisdo Saude Auditiva 38012
- Secdo Implante Coclear (CPA) 2.405
Externos (DRS VI-Bauru) - Residéncia ORL' 6.514
TOTAL GERAL (até 31/12/2015) 102.890

1. Pacientes da comunidade encaminhados pelo DRS VI para atendimento e que ndo possuem
anomalia craniofacial ou deficiéncia auditiva

(Fonte: Servico de Informética Hospitalar, dez./15)

Pacientes inseridos nos programas do HRAC « 2015

% Prontudrios abertos em 2015 4.959 (413/més)
Novos pacientes por programa : 5.148
« Fissura labiopalatina: 928 (77/més)
- Sadde Auditiva (DSA): 1.504 (125/més)
+ Saude Auditiva (Implante Coclear): 201 (17/més)
+ Malformacao craniofacial: 21 (2/més)
- Residéncia em Otorrinolaringologia®: 1.996 (166/més)
- Externos (DRS VI-Bauru)3: 471 (39/més)
- Outros: 27 (2/més)
Em analise”: 627

1. Os pacientes do HRAC podem apresentar mais de uma patologia, podendo ser atendidos por um ou mais programa. O prontudrio, porém, é tnico.
2. Pacientes da comunidade encaminhados pelo DRS VI para atendimento, dentro do Programa de Residéncia em Otorrinolaringologia.

3. Pacientes encaminhados pelo DRS VI para atendimento e que ndo fazem parte do Programa de Residéncia em Otorrinolaringologia.

4. Em andlise para verificar se 0 mesmo é elegivel para os programas do HRAC (Por enquanto, ndo contabilizado como paciente).

\_ (Fonte: Servico de Informatica Hospitalar, dez./15)

4
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21 alunos de Mestrado

34 alunos de Doutorado

01 aluno de Doutorado Direto

05 alunos de Pés-Doutorado *

65 alunos de Especializacdo - Lato Sensu

09 alunos de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia

28 alunos de Residéncia Multiprofissional em Sindromes e Anomalias Craniofaciais
37 alunos de Residéncia Multiprofissional em Sadde Auditiva

10 alunos do Programa de Aprimoramento Profissional SES-SP / FUNDAP
08 alunos de Atualizacdo em Ortodontia Preventiva e Interceptiva

03 alunos de Prdtica Profissionalizante

221 alunos matriculados no total

fh’gfi Ensino « Alunos matriculados em 2015

85 alunos titulados no ano, sendo 09 de Doutorado, 17 de Mestrado, 03 de Residéncia
Médica em Otorrinolaringologia, 34 de Residéncia Multiprofissional, 11 de Programa de
Aprimoramento Profissional, 08 de Atualizacdo e 03 de Prética Profissionalizante.

* Programa da Pré-Reitoria de Pesquisa USP
(Fontes: Segdes de Pés-Graduagdo, Apoio Académico e Apoio a Pesquisa, dez./15)

A /

g \’ Ensino « Cursos oferecidos em 2015
kﬁg 02 Pés-Graduacao Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado)
L 07 Especializacoes
01 Residéncia Médica (em Otorrinolaringologia)
02 Residéncias Multiprofissionais em Saude (em Sindromes e Anomalias Craniofaciais e em Satde Auditiva)
02 Préticas Profissionalizantes
01 Aprimoramento Profissional

01 Atualizacao
16 cursos oferecidos no total, todos gratuitos

(Fontes: Secoes de Pés-Graduagado e de Apoio Académico, dez./15)

A 4

fg‘\“{ﬁ— Pesquisa « Producéo cientifica em 2015 h

?—, 63 artigos em periédicos nacionais e estrangeiros

4’ 05 capitulos de livros nacionais

22 dissertacoes de Mestrado e teses de Doutorado

30 trabalhos de conclusao de curso (TCCs)

271 trabalhos em anais de eventos nacionais e estrangeiros

21 trabalhos em periédicos de eventos nacionais

412 publicacdes no total

197 projetos registrados no total, sendo 77 projetos de pesquisa concluidos e 120
projetos de pesquisa em desenvolvimento

41 projetos com fomento (CAPES, CNPq, Fapesp, MS, RUSP)

(Fontes: Bases de dados institucionais “Delfos” e “Thotline” e Secoes de Apoio a
Pesquisa e de Documentagéo e Informagdo, dez./15)

A 4
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Estagios em 2015

~

<

Instituicao de origem do aluno

Escola Técnica Estadual (ETEC) - Bauru

Faculdades Integradas de Bauru (FIB)

Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto (FMRP) - USP
Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB) - USP
Faculdade de Odontologia de Ribeirao Preto (FORP) - USP
Instituicao Toledo de Ensino (ITE) - Bauru

Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo (FATEC) - Bauru
Universidade do Sagrado Coracdo de Bauru (USC)
Universidade Estadual Paulista (UNESP) - Bauru

Total Geral

Quantidade Estagios
35

196

(Fonte: Secdo de Apoio Académico, dez./15) J

Horas / estagio
8.400h
1.242h

244h
3.344h
40h
313h
1.200h
1.176h
48h
16.007h

Convénios com instituicoes de ensino « Académicos curriculares 2015

Instituicao

Area

Vigéncia

University of Manchester (Reino Unido)

Faculdade de Medicina de Marilia (FAMEMA)
Universidade da Flérida

Universidade do Sagrado Coragao (USC)

Centro Estadual de Educacgdo Tecnolégica Paula Souza,
por intermédio da Faculdade de Tecnologia de Bauru (FATEC)
Instituicdo Toledo de Ensino (ITE)

Universidade do Sagrado Coragdo (USC)

Universidade do Sagrado Coragdo (USC)

Crimean Republican Establishment Child's Clinica
Hospital State Medical University (Ucrania)

Universidade do Sudoeste da Bahia (UESB)

Centro Estadual de Educagdo Tecnolégica “Paula Souza"
Faculdades Integradas de Bauru (FIB)

Faculdade Anhanguera - Bauru

Universidade Estadual Paulista (UNESP) - Bauru

Académico Internacional
Enfermagem
Académico Internacional
Terapia Ocupacional
Tecnologia em Sistemas
Biomédicos

Servigo Social
Enfermagem
Odontologia

Convénio Académico
Internacional
Odontologia
Enfermagem
Biomedicina

Ciéncias Bioldgicas
Ciéncias Bioldgicas
Total: 14 convénios

07/09/2011 a 06/09/2016
07/11/2011 a 06/11/2016
18/06/2013 a 15/12/2016
14/02/2012 a 13/02/2017

29/03/2012 a 28/03/2017
16/07/2012 a 15/07/2017
14/09/2012 a 13/09/2017
13/06/2013 a 12/06/2018

10/12/2013 a 09/12/2018

17/10/2013 a 16/10/2018

15/07/2015 a 14/07/2020

15/07/2015 a 14/07/2016

24/07/2015 a 23/07/2020
Em assinatura

(Fonte: Base de dados institucional de convénios USP, dez./15)

Convénios « Técnico cientifico, residéncia médica e intercambio

académico internacional 2015

Instituicao

Area

Vigéncia

Secretaria de Estado de Salude de Sdo Paulo
Circulo Operario Caxiense

Universidade da Flérida e Fundagdo para o Estudo
e Tratamento das Deformidades Cranio-Faciais
Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina
de Ribeirdo Preto (USP)

PROFIS - Sociedade de Promogdo Social do
Fissurado Labio Palatal

Prefeitura Municipal de Bauru

Rede Profis

Fundacédo para o Desenvolvimento

Médico Hospitalar (FAMESP) - Bauru

Repasse recursos SUS

Intercdmbio Técnico Cientifico

Intercambio Académico
Internacional
Residéncia Médica

em Cirurgia Plastica

Servigo Social

Residéncia Multiprofissional
Servigo Social

Banco de Sangue

Total: 6 convénios

27/12/2015 a 31/12/2016
25/07/2012 a 24/07/2017

18/06/2013 a 17/10/2017
05/12/2013 a 04/12/2018
26/07/2014 a 25/07/2019
De acordo com programa

Em assinatura

Em aprovacao

(Fonte: Base de dados institucional de convénios USP, dez./15)
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Indicadores hospitalares em 2015
INTERNACOES 4.538 EXAMES COMPLEMENTARES E LABORATORIAIS 119.864
Leito cirdrgico 4.110 Avaliacdo Audioldgica 82.686
Leito clinico 9 Bidpsia dos Tecidos Moles da Boca 5
Leito pediatrico 288 Determinacao de cariétipo em sague periférico 210
Unidade Tratamento Intensivo 131 Eletrocardiograma 58
. Exames de Fisiologia 2.286
LEITOS PARA INTERNACAO 91 Exames Laboratoriais 34.443
Leito cirdrgico 75 Nasofaringoscopia 163
Leito clinico 1 Teste Rapido para Deteccao de Infeccao pelo HIV 13
Leito pedidtrico
Unidade Tratamento Intensivo 6 PROTESES 12.434
Aparelhos de Amplificacdo Sonora Individual (AASI):
CIRURGIAS 11.328 Aparelhos Adaptados 4.925
- Especialidades de Odontologia (total) 5.523 Molde Auricular (reposicao) 2.055
- Em Centro Cirdrgico 1.747 Manutencao / Adaptacao de OPM Auditiva 36
Cirurgia Bucomaxilofacial 915 Implante Coclear 145
Clinica Geral 6 Sistema de Frequéncia Modulada Pessoal 204
Dentistica 15 Préteses Odontoldgicas:
Enxerto 0sseo alveolar 695 Préteses Fixas Instaladas 715
Odontopediatria / Saude Coletiva 116 Préteses Removiveis Instaladas 334
- Em Ambulatério 3.776 Préteses Dentdrias sobre Implante 355
Cirurgia Bucomaxilofacial 1.933 Coroa Proviséria 859
Dentistica 31 Aparelhos Ortodonticos 2.650
Endodontia 7 Proteses Extraorais (Olhos, Nariz, Orelha) 27
Implantodontia 355 Placa de Titanio Sistema Mini / Microfragmentos
Odontopediatria / Sadde Coletiva 766 (Inclui Parafusos) 128
Periodontia 566 Expansor Tecidual 1
Prétese Dentdria 118
- Especialidades Médicas (total) 5.805 SERVICO NUTRICAO E DIETETICA 166.189
Cirurgia Pedidtrica 77 Refeicdes - adulto 11.662
Cirurgia Plastica e Neurocirurgia 3.189 Mamadeiras 26.800
Implante Coclear 148 Dieta enteral 43.366
Oftalmologia 9 Dieta pedidtrica 13.273
Otorrinolaringologia 1.275 Dieta especial 16.963
Otorrinolaringologia (remocao cerumen) 1.107 Refeicoes servidas (acompanhantes) 54.125
DIAGNOSTICO POR IMAGENS 72.971 LAVANDERIA
Ecocardiografia 147 Kg roupas processadas 173.335
Fotografias 53.932
Radiografia Panoramica 4.424
Radiografia Periapical 10.473
Radiologia Médica 642
Telerradiografia 1.811
Tomografia 842
Modelos odontoldgicos digitalizados 700

(Fonte: Servigo de Informatica Hospitalar, dez./15)
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Indicadores hospitalares em 2015 )
ATENDIMENTOS COMPLEMENTARES (CONSULTAS) 190.517
Enfermagem 6.772
Fisiologia 1.111
Fisioterapia 11.163
Fonoaudiologia 112.204
Nutricao 16.753
Psicologia 14.797
Psicopedagogia 5.090
Servico Social 21.344
Terapia Ocupacional 1.283
CONSULTAS (AREA MEDICA) 56.218
Anestesiologia 4.210
Cardiologia 73
Cirurgia Pedidtrica 153
Cirurgia Pl3stica 7.506
Clinica Geral 3.316
Genética 2171
Medicina Intensiva 1.436
Outros (Gastroenterologia, Nutrologia, Oftalmologia

Ortopedia e traumatologia) 13
Otorrinolaringologia 26.449
Pediatria 10.891
CONSULTAS E TRATAMENTOS ODONTOLOGICOS 118.110
Anestesia local 4.439
Clinica Geral 7.621
Dentistica 14.494
Endodontia 2.877
Implantodontia 310
Moldagem / Documentacao 5.646
Odontopediatria / Sadde Coletiva 19.772
Ortodontia 14.385
Periodontia 35.914
Protese Dentaria 8.184
Radiologia 10
Traumatologia Bucomaxilofacial 4.458

(Fonte: Servico de Informética Hospitalar, dez./15)
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Ensino & Pesquisa

« Mestrado e Doutorado
« Cultura e Extensdao

« Internacionalizacdo

« Producdo cientifica
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Ciéncia que ultrapassa fronteiras

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

Servico de Apoio ao
Ensino, Pesquisa
e Extensao
Alunos de grac.lu.agéo em Fonoaudiologia da FOB-USP re‘a/izam esta:gig curricular no BT % cems 4 dome,
HRAC, supervisionado por docentes da Faculdade. Por videoconferéncia, acompanham 3 de nivel superior, 5 de nivel técnico

um atendimento clinico ao vivo realizado por profissional do Hospital e 6 de nivel basico)

N

Uma caracteristica que se sobressai nesses 48 anos do HRAC é a vocagdo para a ciéncia. A intima relacao
entre ensino, pesquisa e extensao tem propiciado formacdo qualificada de recursos humanos em satide, geracdo de
conhecimento e inovacdes em protocolos de tratamento. A instituicao é certificada como Hospital de Ensino pelos
Ministérios da Saude e da Educacdao desde 2005; em 2015, completa 20 anos de atuacido direta em ensino. Os
primeiros cursos do HRAC - lato sensu - iniciaram em 1995. A partir de 1998, teve inicio a pds-graduagdo stricto sensu.

Hoje, o Hospital oferece no total 17 programas de ensino, todos gratuitos. Em dezembro de 2015, 221
alunos estavam matriculados na instituicdo nos cursos de mestrado, doutorado, pds-doutorado, especializagdes,
residéncia médica, residéncias multiprofissionais em satde, aprimoramento profissional, praticas profissionalizantes e
atualizagdo. Nesses 20 anos, 1.302 especialistas, mestres e doutores ja foram titulados (85 s6 em 2015). Sdo recursos
humanos capacitados tanto para atuar clinicamente pelo Brasil e mundo afora como para trilhar a carreira académica,
multiplicando conhecimentos.

Os programas atraem estudantes de todo o pais e de paises da América Latina. Em 2015, o HRAC contava
com dez alunos estrangeiros. Além disso, convénios de cooperacdo internacional com universidades e centros dos
Estados Unidos e Europa possibilitam o desenvolvimento de projetos de pesquisa em conjunto, e mobilidade académica
entre alunos, inserindo o Hospital em lugar de destaque no contexto da internacionalizagdo.

Na area da pesquisa, além das importantes descobertas e evidéncias cientificas e da contribuicdo na implementacdo
de politicas publicas em satde ao longo dos anos , os estudos realizados tém resultado em expressiva produgio cientifica. S6
em 2015, foram 412 publicacdes, entre artigos em periddicos nacionais e estrangeiros, capitulos de livros, dissertacdes e teses,
trabalhos de conclusdo de curso e trabalhos publicados em anais e periédicos de eventos cientificos.
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Formacdo de pesquisadores e
massa critica qualificada

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USI:‘

G 4 & 2w
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Prof. Dr. Ross Long, da Penn State University's Hershey Medical Center e da Lancaster Cleft Palate Clinic (EUA), em palestra no
IV Simpésio Intenacional de Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas do HRAC, em novembro/2015

Como hospital de ensino e pesquisa o HRAC oferece gratuitamente, desde 1998, cursos de mestrado e
doutorado (stricto sensu), com area de concentragdo em Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas por meio do
Programa de Pés-Graduagdo em Ciéncias da Reabilitagdo. O Programa tem o objetivo de formar massa critica altamente
qualificada para a geracdo e difusdo de conhecimentos e inovagbes, seja na docéncia, na pesquisa ou na pratica
profissional diferenciada e que seja capaz de contribuir para o avanco cientifico, tecnolégico e social na area.

De 1998 até dezembro de 2015, 257 titulos ja foram concedidos, 167 de mestre e 90 de doutor (26 s6 no
ultimo ano, sendo 17 de mestre e 9 de doutor).

Com proposta Unica em nivel de pés-graduacdo em escala mundial (com abordagem das anomalias
craniofaciais em uma perspectiva interdisciplinar), o Programa se destaca ainda por propiciar amplas possibilidades de
internacionalizagdo, por meio de intercdmbios e pesquisas em parceria com grandes universidades dos Estados Unidos
e Europa. Os diferenciais dos cursos, com perfis académicos e interdisciplinares e oferecidos em centro de referéncia
internacional, também tém atraido o interesse de diversos alunos estrangeiros nos dltimos anos. Em 2015, 56 alunos
estavam matriculados no Programa de P6s-Graduagdo 21 de mestrado e 35 de doutorado. Inclui-se nesses nimeros
trés alunos do exterior, da Bolivia, Peru e Republica Dominicana.

Com 24 orientadores cadastrados, 26 disciplinas (duas em lingua inglesa) e 1.125 horas/aula ao ano, o
Programa é aprovado pelo Conselho de Pés-Graduagdo da USP e pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES). Atualmente, o Programa tém trés linhas de pesquisa, que se dedicam ao estudo de:

Linha 1. Forma e Funcdo: Morfologia oral e craniofacial nas fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais;
Avaliacdo das funcdes orofaciais e desordens do sono nas fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais;
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Fungdes cognitivas e qualidade de vida nas fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais.

Linha 2. Reabilitacdo: Gerenciamento das funcbes e disfungdes associadas nas fissuras labiopalatinas e
anomalias craniofaciais; Condutas terapéuticas interdisciplinares nas fissuras labiopalatinas e anomalias
craniofaciais; Processos educacionais e tecnologia de informacgdo nas fissuras labiopalatinas e anomalias

craniofaciais.

Linha 3. Etiologia, epidemiologia e prevencdo: Genética nas fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais;
Etiologia e epidemiologia das fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais.

O Programa oferece, desde 2005, a disciplina optativa livre intitulada “Odontologia nas Fissuras
Labiopalatinas”, ministrada pela equipe do HRAC e destinada aos alunos do 4° ano de graduacdo em odontologia da
Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP), solidificando o intercdimbio com a Faculdade; a partir de 2014, a
disciplina passou a ser ministrada por videoconferéncia também para alunos de graduacdo de outras instituicdes. No
ano de 2015, assistiram a disciplina 20 alunos da FOB-USP de maneira presencial e, por videoconferéncia, 12 alunos
da Universidade Estadual de Maringa (UEM) e 15 da Universidade Federal do Espirito Santo (UFES), num total de 47
alunos, com carga horaria de 27h. De acordo com a necessidade que se apresenta, o programa ministra disciplinas
completamente em lingua inglesa, visando atender a alunos estrangeiros. No ano de 2015 foi ministrada uma

disciplina, em que compareceram cinco alunos do exterior.

Em abril de 2015 o Programa recebeu o Prof. Dr. Hugo de Clerck e Dra. Hildegard Maria Joris de Clerck-
Timmermann, da University of North Carolina at Chapel Hill (EUA), que estdo participando do desenvolvimento
deprojeto de pesquisa de aluno do programa. Recebeu, ainda, o Prof. Dr. Ross Long, docente e pesquisador da Penn
State University's Hershey Medical Center, e diretor Executivo da Lancaster Cleft Palate Clinic (EUA) que ministrou
palestra no IV Simpésio Intenacional de Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas do HRAC, organizado pelo
Programa de P6s-Graduacdo do Hospital no més de novembro/2015.

No periodo de fevereiro a julho de 2015, a aluna de Doutorado Rafaeli Higa Scarmagnani realizou estagio
no Institulet Karolinska (Suécia), para desenvolvimento de seu proejto de pesquisa, com apoio da FAPESP.

Todas essas condicdes, mais a possibilidade de participagdo dos alunos em grandes projetos de pesquisa
internacionais demonstram, em parte, o que se busca na area de ensino no HRAC: a formagdo de recursos humanos
com amplo dominio de seu campo de saber e capacidade de lideranca e inovacao.

Pos-Graduacao « Indicadores 2015

Total Bolsas de estudo Total
Alunos matriculados e Capes
* Mestrado 21 - Mestrado 8
 Doutorado 34 - Doutorado 6
e Doutorado Direto 1 Total Capes 14
* Pés-Doutorado* 5 * CNPq
Total 61 - Mestrado 1
Defesas - Doutorado 1
* Mestrado 17 Total CNPq 2
e Doutorado 9 * Programa Nacional de Pés-Doutorado - PNPD 1
Total 26 TOTAL GERAL 17
Dados gerais do programa PremiagBes de trabalho de alunos do Programa 8
* Disciplinas ministradas 29 Conveénios internacionais aprovados pela CPG 2
* Carga horaria de aulas 1.185h Visitas de docentes estrangeiros 2
* Orientadores do programa 27 Estagios de alunos do Programa no exterior 1
* Programa da Pré-Reitoria de Pesquisa da USP
(Fonte: Secdo de Pos-Graduagdo, dez./15)
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Pos-Graduacao « Disciplina ministrada em lingua inglesa em 2015

Disciplina Periodo Alunos Origem
Multidisciplinary 08/06/2015 a Emily Michele Wagner East Tennessee State University, USA
Rehabilitation of 28/06/2015 Victoria Marie Daley East Tennessee State University, USA
Orofacial Clefts Kaitlyn Turrey East Tennessee State University, USA
Mary Graham East Tennessee State University, USA
Jacquelyn Michelle Palmer East Tennessee State University, USA
Ana Claudia Martins S. Teixeira HRAC
Debora Natalia de Oliveira HRAC

Eliete Janaina Bueno Bighetti HRAC
Ministrantes: Daniela Gamba Garib Carreira e Inge Elly Kiemle Trindade
Responsavel: CRInt, Profa. Dra. Inge Elly Kiemle Trindade
Créditos: 3 Carga horaria: 45 horas

(Fonte:Secdo de Pés-Graduagdo, dez./15)

Pos-Graduacao « Convénios internacionais aprovados em 2015

Convénio Aprovacdo CPG

Proposta de Convénio Académico Internacional entre o Hospital de Reabilitagdo de Anomalias
Craniofaciais, a Faculdade de Odontologia de Bauru, ambos da Universidade de Sdo Paulo
e a Faculdade de Estomatologia da Universidade Peruana Cayetano Heredia, Peru Aprovado em 06/03/15

Convénio Académico Internacional entre o Hospital de Reabilitacio de Anomalias Craniofaciais

da Universidade de Sdo Paulo e Bogomolets National Medical University, Ucrania.

Intercdmbio de estudantes / docentes / pesquisadores — DP 914

(of CRInt 007/2015 de 16/11/15) Aprovado em 27/11/15

(Fonte:Secdo de Pos-Graduagdo, dez./15)

Pos-Graduacao « Visitas e estagios em 2015

Estagio no exterior de discente do Programa

Rafaeli Higa Scarmagnani (aluna de Doutorado)
Projeto de Pesquisa na Suécia - Institulet Karolinska
Periodo: 02/02/2015 a 01/07/2015

Visita de docentes estrangeiros ao Programa
Prof. Dr. Hugo de Clerck e Dra Hildegard Maria Joris de Clerck-Timmermann
University of North Carolina at Chapel Hill, EUA
Periodo: 18 a 20/04/2015
Motivo: Desenvolvimento do projeto de pesquisa do aluno Renato André de Souza Faco

Prof. Dr. Ross Long

Orthodontist, Executive Director of the Lancaster Cleft Palate Clinic, EUA
Periodo: 06 e 07/11/2015

Palestrante no IV Simpésio de Fissura Orofacial do HRAC-USP

(Fonte:Se¢do de Pés-Graduagdo, dez./15)
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A dedicacdo a pesquisa premiada
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Prémio Tese Destaques USP: Da esquerda para a direita, Dra. Regina Bortoleto Amantini, superintendente do HRAC; Profa. Dra.
Bernadette Dora Gombossy de Melo Franco, pré-reitora de Pds-Graduagdo da USP; Prof. Dr. Vahan Agopyan, vice-reitor da USP;
Dra. Rita de Cdssia Lauris, autora da tese premiada e sua orientadora, Profa. Dra. Daniela Garib Carreira

No ano de 2015, vérios trabalhos apresentados em eventos cientificos por alunos dos programas de ensino
do HRAC receberam reconhecimento na forma de prémios de melhor trabalho e mengdes honrosas. Sdo dados que
permitem aferir a qualidade das pesquisas desenvolvidas por orientadores e alunos nas atividades de ensino.

Dentre todos, destaca-se em especial a Men¢do Honrosa recebida por uma tese do programa. A tese da aluna
de doutorado Rita de Cassia Moura Carvalho Lauris, intitulada “Avaliagdo dos efeitos dentoesqueléticos da expansdo
rapida diferencial da maxila em pacientes com fissura labiopalatina completa e bilateral”, recebeu Menc¢ao Honrosa na
4? edicdo do “Prémio Tese Destaque USP", na grande area Multidisciplinar.

Promovido pela Pr6-Reitoria de Pés-Graduacdo da USP, o prémio tem o objetivo de reconhecer e premiar as
teses de doutorado de destaque defendidas nos programas de pds-graduagdo da Universidade, em nove grandes areas
do conhecimento, de forma a estimular a constante busca pela exceléncia na pesquisa. Entre os critérios analisados para
a premiacdo estdo originalidade do trabalho, relevancia para o desenvolvimento cientifico, tecnolégico, cultural,
social e de inovacao, e valor agregado ao sistema educacional.

A tese, orientada pela Profa. Dra. Daniela Gamba Garib, contempla o desenvolvimento de um aparelho
ortodontico com design inédito, que traz beneficios clinicos e reduz em 50% (de um ano para seis meses) o tempo da
intervencdo. Além da participacdo das pesquisadoras Daniela Garib e Rita Lauris, o desenvolvimento desse novo
aparelho contou com o trabalho dos técnicos de laboratério do HRAC, Lourival Garcia e Vagner Pereira. A inovacio
resultou em depésito de patente junto ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) em 2011 e, desde 2014,
esta sendo produzida, em carater experimental, por industria norte-americana de materiais dentarios.
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Os resultados obtidos com o novo aparelho foram publicados em respeitados periddicos cientificos
internacionais, como o Journal of Clinical Orthodontics, dos Estados Unidos, em 2014. A invenc¢do da equipe do HRAC
também foi vencedora da Olimpiada USP de Inovacdo 2011, na categoria “Tecnologias da Satde e Biolégicas".

Contabiliza-se ainda no ano de 2015 diversos trabalhos premiados em eventos cientificos internacionais que
foram apresentados por docentes, pesquisadores e alunos do HRAC. Detalhes de tais prémios estdo em
Internacionalizagdo, a seguir.
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Por videoconferéncia os doutores William Williams e Kandace Penner anunciam os vencedores da 2? edicdo do Prémio Williams & Penner

O HRAC criou dois prémios de incentivo a producdo cientifica e a pesquisa como forma de estimular e
recompensar a dedicacdo de docentes, pesquisadores e alunos. Ambos os prémios se pautam em critérios objetivos,
amplamente utilizados nos meios académicos e que mensuram a produtividade por dados obtidos em bases de dados.
Os vencedores dos prémios Incentivo a Pesquisa e Willians & Penner receberam suas premia¢des durante o 4°
Simposio Internacional de Fissuras Orofaciais, promovido pelo HRAC nos dias 6 e 7 de novembro de 2015, em Bauru.

O Prémio Willians & Penner foi criado pelos pesquisadores e fonoaudiélogos americanos William N.
Williams e Kandace Penner, por meio do fundo para exceléncia em ciéncias e distlrbios da comunicagdo que leva os
seus nomes. A premiacdo é destinada a alunos dos programas de pds-graduacdo do HRAC e da FOB, e a alunos de
graduacido em Fonoaudiologia da FOB envolvidos em estudos e pesquisas na drea dos distarbios da comunicagdo de
pessoas com fissura labiopalatina e anomalias craniofaciais relacionadas.

Na 2% EDICAO DO PREMIO WILLIAMS & PENNER 2015, o valor total do prémio distribuido foi de R$
1.400,00, concedido pelo FEP - Fundo Williams & Penner para Exceléncia em Céncias e Distdrbios da Comunicagdo, na
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forma de custeio de despesas de viagens, participacdo em eventos cientificos e equipamentos e materiais para pesquisas
na area. Foram vencedores, na categoria Graduando em Fonoaudiologia da FOB a aluna Camila Tomazi Rissato,
orientanda da Dra. Renata P. Yamashita, do HRAC. Na categoria P6s-Graduando HRAC e FOB, a aluna Gabriela Zuin
Ferreira, orientanda de Profa. Dra. Maria Inés Pegoraro-Krook.

Instituido em 2013 pelas Comissdes de P6s-Graduagdo e de Pesquisa do HRAC, o Prémio Incentivo a
Pesquisa tém por objetivo incentivar a produtividade cientifica de docentes e técnicos de nivel superior vinculados ao
Hospital. Para tanto, é organizado em duas categorias principais e, em casa uma delas, duas subcategorias: categoria
Docente do Programa de P6s Graduacdao do HRAC, com as subcategorias Produtividade e Maior niimero de citacoes.
A segunda categoria avaliada é Técnico de Nivel Superior do HRAC e, igualmente as subcategorias Produtividade e
Maior niamero de citacoes.

Na 2* EDICAO DO PREMIO DE INCENTIVO A PESQUISA 2015 os vencedores receberam certificado de
Mencdo Honrosa e trés didrias nacionais, que poderdo ser utilizadas no periodo de até doze meses, para participagdo
em evento cientifico conceituado, de treinamento ou capacitagdo. Para concessdo do prémio, foram computados apenas
artigos/papers cientificos completos, casos clinicos e revisdes de literatura, de acordo com dados da base Scopus.

Em 2015, foram vencedores, na categoria de Docente do Programa de Pés Graduagdo do HRAC, por
Produtividade a Profa. Dra. Ana Licia Pompéia Fraga de Almeida, que também venceu em Maior niimero de citacdes.
Na categoria de Técnico de nivel superior do HRAC, por Produtividade a Dra. Gisele da Silva Dalben, da
Odontopediatria e em Maior numero de citacdes, Dra. Roseli Maria Zechi Ceide, da Genética Clinica e Biologia

Molecular.

O 4° Simpésio Internacional de
Fissuras Orofaciais, promovido pelo
HRAC nos dias 6 e 7 de novembro
2015, reuniu 18 especialistas do
Brasil e de paises como Estados
Unidos, Escdcia, Inglaterra, india e
Japdo, que ministraram conferéncias,
videoconferéncias, mesas redondas e
palestras.

O Simpdsio, destinado a
profissionais, pesquisadores e alunos
das diversas dreas das Ciéncias da
salide e outras dreas afins, é

. organizado pelo Programa de Pés-
Graduacdo em Ciéncias da

Reabilitacado do HRAC e tem como objetivo discutir e disseminar os avancos recentes na prevencdo e
reabilitacdo das anomalias craniofaciais, que favorecam a qualidade de vida dos pacientes e suas familias.

Como o apoio da FAPESP e da Pré-Reitoria de Pés-Graduacdo da USP, o evento contou com 189 participantes
em 16 horas de atividade, e trouxe também sessées de pésteres cientificos, apresentados no formato eletrénico
- em telas de video - para avaliacdo dos pesquisadores. Ainda durante o evento foram entregues duas
premiacbes de incentivo a pesquisa, de iniciativa do Hospital.
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Prémios e mencdes honrosas recebidos por orientadores do HRAC-USP « 2015
Trabalhos premiados em eventos cientificos

ANA LUCIA POMPEIA FRAGA DE ALMEIDA

* Mencao Honrosa, categoria Graduagdo, 28° Congresso Odontoldgico de Bauru, FOB-USP (Trabalho FOB-USP)

® Mencao Honrosa no Prémio de Incentivo a Pesquisa do HRAC-USP, 2 Edicdo, categoria Citagdes como Docente do
Programa de Pés-Graduagdo do HRAC-USP com maior nimero de citagdes, Comissdo de Pés-Graduagdo e Comissdo de
Pesquisa do HRAC-USP

* Mencao Honrosa no Prémio de Incentivo a Pesquisa do HRAC-USP, 2 Edicdo, categoria Produtividade como Docente do
Programa de Pés-Graduagao do HRAC-USP com maior nimero de citagdes, Comissdo de P6s-Graduacdo e Comissdo de
Pesquisa do HRAC-USP

ANA PAULA FUKUSHIRO
® Prémio International Association of Orofacial Myology

DANIELA GAMBA GARIB CARREIRA
* Mencao Honrosa (02), 28° Congresso Odontolégico de Bauru, FOB-USP (Trabalho FOB-USP)
* Mencao Honrosa, Prémio Destaque Tese USP 42 Edicdo, drea multidisciplinar, Universidade de Sao Paulo
* Prémio de melhor trabalho, categoria Apresentacdo Oral, 32* Reunido da Sociedade Brasileira de Pesquisa Odontolégica
(SBPqO). (Pesquisa fruto de tese de doutorado, HRAC-USP)

GISELE DA SILVA DALBEN
® Prémio de Incentivo a Pesquisa do HRAC-USP, 22 Edicdo, categoria Produtividade - Técnico de Nivel Superior, HRAC-USP

KATIA FLORES GENARO
e Mencao Honrosa, Prémio Irene Marchesan, 8° Encontro Brasileiro de Motricidade Orofacial, Associagdo Brasileira de
Motricidade Orofacial

LUCIMARA TEIXEIRA DAS NEVES
e Mencdo Honrosa (02), 28° Congresso Odontolégico de Bauru, FOB-USP

MARIA DE LOURDES MERIGHI TABAQUIM
e VENCEDOR Prémio Helena Antipoff, Il Congresso Internacional e XXIII Brasileiro da ABENEPI, XXIIl Congreso Anual de
La AINP, XX Congresso

MARIA INES PEGORARO KROOK
* Prémio Williams & Penner, 2% Edicdo (categoria p6s-graduacgdo), para sua doutoranda Gabriela Zuin Ferreira, HRAC-USP

RENATA PACIELLO YAMASHITA
e Prémio melhor trabalho, area de Motricidade Orofacial, nivel graduag¢do, no XXIl Congresso Fonoaudiolégico de Bauru
“Prof* Dr* Simone Rocha de Vasconcellos Hage", FOB-USP
e Award of Excelence, International Association of Orofacial Myology
* Honorable Mention, International Association of Orofacial Myology
® Prémio Williams & Penner, 2 Edicao, orientanda de Iniciagao Cientifica Camila Tomazi Rissato da FOB-USP, HRAC-USP
* Mencao Honrosa, categoria Poster, IV Simpésio Internacional de Fissuras Orofaciais e Anomalias Relacionadas, HRAC-USP
RENATO YASSUTAKA FARIA YAEDU
e Mencdo Honrosa, categoria Pds-Graduagdo, 28° Congresso Odontoldgico de Bauru, FOB-USP
THAIS MARCHINI DE OLIVEIRA
e Mencao Honrosa, categoria Painel - graduacdo, 28° Congresso Odontolégico de Bauru, FOB-USP (Trabalho FOB-USP)
® Mencao Honrosa, categoria Trabalho Oral - graduagdo, 28° Congresso Odontolégico de Bauru, FOB-USP (Trabalho FOB-
USP)
* Mencao Honrosa, categoria Painel - graduagdo, 28° Congresso Odontolégico de Bauru, FOB-USP (Trabalho FOB-USP)
e Mencao Honrosa, categoria Painel - graduacdo, 32 Reunido Anual da SBPqO (Trabalho FOB-USP)
* Mencao Honrosa, caegoria painel, IV Simpésio Internacional de Fissuras Orofaciais e Anomalias, HRAC-USP

TRABALHO DE ALUNOS DE CULTURA E EXTENSAO
¢ Prémio de melhor poster, 4* Conferéncia Latino-Americana de Adaptacdo Pediatrica. Trabalho de residente (Programa de
Residéncia Multiprofissional em Saltde Auditiva) e de preceptoras em Fonoaudiologia do HRAC-USP

TOTAL: 19 participacoes de destaque em eventos (prémios e mengdes honrosas), de 12 orientadores dos programas de ensino
do HRAC (10 prémios e 9 mengdes honrosas)

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez. 2015)
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Recursos humanos para a satide

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP
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Uma caracteristica forte na area de ensino do HRAC é a formacdo constante de recursos humanos na area da
salde, para atuacgdo profissional em todas as regiées do pais e também de paises da América Latina, especialmente nas
areas de anomalias craniofaciais, sindromes associadas e satde auditiva.

Para isso, além dos cursos stricto sensu - mestrado e doutorado -, o Hospital oferece cursos de especializacdo
lato sensu e de extensao que, juntos, em 2015, tinham 160 alunos matriculados (o que corresponde a 72 % dos alunos
da instituicdo). Essas vagas sdo disponibilizadas anualmente, a cada 18 meses ou a cada dois anos, de acordo com o
curso. Sdo cursos de especializacdo, atualizacdao, aprimoramento profissional, praticas profissionalizantes, além das
residéncias médica e duas multiprofissional (em Sindromes e Anomalias Craniofaciais e em Saude Auditiva), todos
gratuitos e reconhecidos pela USP e por 6rgdos oficiais. Voltados as profissdes da satde e afins, os cursos contam com
alunos com graduagdo em enfermagem, fisioterapia, fonoaudiologia, medicina (otorrinolaringologia), nutricdo,
odontologia, pedagogia, psicologia, servico social e terapia ocupacional.

S6 nesses cursos lato sensu e de extensao, ja foram titulados, ao todo, 1.045 especialistas (59 s6 em 2015).
Desde 1995, ha duas décadas, o HRAC forma profissionais para atuarem pelo Brasil afora e também no exterior em seus
campos de atuacdo. Dos alunos matriculados em 2015, sete eram de paises da América Latina (Bolivia, Peru,
Venezuela e Republica Dominicana). Por terem extensa carga horaria pratica, esses cursos propiciam aos alunos
oportunidades de aprofundar os conhecimentos especificos e desenvolver habilidades e técnicas.

No que se refere ao contelido académico dos cursos, em 2015 foram contabilizadas 541 aulas teéricas
ministradas, com carga horaria de 1.623 horas. Além disso, a instituicdo também abre espaco para estdgios de alunos
de graduagdo e pés-graduacdo de outras instituicdes, tendo recebido 196 estagiarios em 2015.
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Cultura e Extensao « Alunos matriculados por curso 2015

Curso Carga horaria Alunos matriculados
Cursos de Especializacao 65
Dentistica 2.184 1
Endodontia 1.832 9
Periodontia 2.192 8
Odontopediatria 3.188
Ortodontia 3.744 12
Protese Dentéria 3.744 12
Radiologia e Imaginologia Odontoldgica 2.556
Atualizacao 8
Ortodontia Preventiva e Interceptiva (curso de 1 ano) 1.816 8
Residéncias 74
Médica em Otorrinolaringologia 8.640 9
Multiprofissional em Saude - Sindromes e
Anomalias Craniofaciais 5.760 28
Multiprofissional em Saude Auditiva 5.760 37
Aprimoramento Profissional (SES-SP / FUNDAP) 10
Reabilitagdo das Anomalias Craniofaciais 1.800 10
Praticas Profissionalizantes 03
Implante Coclear e Préteses Auditivas Implantaveis 1.656 2
Ortodontia Interceptora nas Fissuras
Labiopalatinas (Curso de 1 ano) 1.090 1
TOTAL GERAL: 160 alunos
(Fonte: Secdo de Apoio Académico, dez./15)

Cultura e Extensao « Titulos concedidos no ano de 2015

Curso Titulos concedidos
Atualizagdo em Ortodontia 8
Prética Profissionalizante - Implante Coclear e Protese Auditivas Implantaveis 2
Programa de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia 3
Programa de Residéncia em Satde - Sindromes e Anomalias Craniofaciais 17
Programa de Residéncia em Saude Auditiva 17
Programa de Aprimoramento Profissional (Fundap / SES) 11
Pratica Profissionalizante em Intervencdo Fonoaudiolégica na Fissura Labiopalatina 1
TOTAL GERAL: 59 alunos titulados
(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, dez./15)

Cultura e Extensao « Estagios realizados em 2015

Instituicao de origem do aluno Qtde Estagios Horas / estagio
Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto (FMRP-USP) 3 244 h
Faculdade de Tecnologia de Sado Paulo (FATEC) - Bauru 5 1.200 h
Faculdade de Odontologia de Bauru (FOB-USP) 102 3.344 h
Faculdade de Odontologia de Ribeirdo Preto (FORP-USP) 1 40 h
Instituicdo Toledo de Ensino - Bauru 1 313 h
Universidade do Sagrado Coracdo de Bauru 45 1.176 h
Universidade Estadual Paulista (UNESP) - Bauru 1 48 h
Faculdades Integradas de Bauru (FIB) 3 1.242 h
Escola Técnica de Sdo Paulo “Rodrigues de Abreu” (ETEC)- Bauru 35 8.400 h
Total Geral 196 16.007 h
(Fonte: Se¢do de Apoio Académico, dez./15)
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Residéncia médica em otorrinolaringologia

h :--."- .-

Entre os palestrantes convidados da 1% Jornada de Atualizacdo em Laringologia e Voz, renomados especialistas da Faculdade de
Ciéncias Médicas da Unicamp, PUC-PR (campus Londrina), Faculdade de Medicina de Botucatu da Unesp, Faculdades de
Medicina e Hospitais das Clinicas da USP (Ribeirdo Preto e Sdo Paulo) e Departamento de Fonoaudiologia da FOB-USP.

Oferecido desde 2000, o Programa de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia do HRAC completou 15
anos e, até 2015, formou 35 médicos otorrinolaringologistas que hoje atuam em vérias regides do pais. Anualmente,
sdo ofertadas trés vagas para essa Residéncia, com nove residentes ativos em 2015 (entre R1, R2 e R3).

Esse Programa oferece aos residentes a oportunidade de contato com as técnicas mais avancadas na
reabilitacdo auditiva: o implante coclear, as proteses auditivas de orelha média e as proteses auditivas ancoradas no
0sso. Também possibilita atuagdo ambulatorial e cirdrgica nas areas de ouvido, faringe, laringe e nariz, contribuindo com
a assisténcia oferecida pelo Hospital em otorrinolaringologia para a Rede Basica de Satde de Bauru e regido. A estrutura
dessa residéncia, que alia orientadores qualificados, servico a comunidade e o incentivo a pesquisa como base de
formacdo profissional e humanista, propicia a formagdo de profissionais altamente capacitados e diferenciados no
mercado de trabalho e no atendimento a populacdo. Além disso, os residentes tém participacdo em estudos
desenvolvidos no HRAC em éreas especificas como fissuras labiopalatinas, outras malformagdes e sadde auditiva.

Jornada cientifica e ciclo de palestras

A constante atualizacdo académica e cientifica é outra marca do Programa de Residéncia Médica em
Otorrinolaringologia. No ultimo ano, duas iniciativas merecem destaque: um evento cientifico e o ciclo de palestras.

Nos dias 23 e 24 de outubro de 2015, foi realizado no campus USP de Bauru a 12 Jornada de Atualizacao
em Laringologia e Voz, organizada pela coordenacdo do Programa de Residéncia, com caerga horéria de 11 horas e
participacdo de profissionais, graduandos, poés-graduandos e residentes das &reas de otorrinolaringologia e
fonoaudiologia. A programacdo contou com palestras e mesas redondas que discutiram temas como fisiopatologia das
disfonias (disturbios da voz), refluxo laringofaringeo, neurolaringologia, cancer de laringe e fonomicrocirurgia.
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Os residentes de Otorrinolaringologia do HRAC tiveram ainda, no decorrer de 2015, a oportunidade de
atualizacdo e aprofundamento de conhecimentos com especialistas do préprio Hospital e de outras universidades e
instituicbes. Durante o ano, foram realizados 20 eventos do Ciclo de Palestras de Otorrinolaringologia, promovidos
pela coordenagdo do Programa de Residéncia Médica na &area, num total de 30 horas e 317 participacdes, entre
médicos, cirurgides-dentistas e fonoaudiélogos do campus USP-Bauru e os proprios residentes.

Residéncias multiprofissionais em satide

As residéncias multiprofissionais e em area profissional da saude foram criadas e implementadas a partir da
promulgacdo da Lei n® 11.129/2005 e da Portaria Interministerial n® 1.077/2009 (que instituiu a Comissdo Nacional de
Residéncia Multiprofissional em Salde, coordenada conjuntamente pelos Ministérios da Salide e da Educagdo). Essa
modalidade de residéncia é orientada pelos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude (SUS), a partir das
necessidades e realidades locais e regionais, e abrangem diversas profissdes da area da salde.

No HRAC sao oferecidas as Residéncias Multiprofissionais em Sindromes e Anomalias Craniofaciais (desde
2010) e em Saude Auditiva (desde 2013), com bolsas mensais do Ministério da Satide de R$ 2.976,26 atualmente. As
duas residéncias formam profissionais capacitados nas areas de expertise do Hospital e sdo Unicas no pais em seu
género. Ambos os programas sdo ministrados pelo HRAC em parceria com a clinica do curso de Fonoaudiologia da
FOB e a Secretaria Municipal de Satude de Bauru, com apoio do Ministério da Saude, proporcionando uma formagdo
completa ao aluno. Oferecidas como formagdo pds-graduada “especializacdo lato sensu, modalidade ensino em
servico"”, as duas residéncias tém duragdo de dois anos, em regime de dedicacdo exclusiva, sendo 60 horas semanais de
atividades praticas e teéricas (totalizando 5.760 horas cada uma).

A cada ano sdo oferecidas 37 novas vagas nos dois programas, sendo que a Residéncia em Sindromes e
Anomalias Craniofaciais oferta 17 vagas (em enfermagem, fonoaudiologia, odontologia, psicologia e servico social) e
a Residéncia em Saude Auditiva, 20 vagas (em fonoaudiologia, psicologia e servico social).

Em 2015, o HRAC contava com 65 alunos desses dois programas matriculados (37 da Residéncia em Satide
Auditiva e 28 da Residéncia em Sindromes e Anomalias Craniofaciais). Desde a criacdo dos dois programas até
dezembro de 2015, 116 alunos ja foram titulados (38 de Satde Auditiva e 78 de Sindromes e Anomalias Craniofaciais).
O destaque no ano vai para um trabalho de aluna da Residéncia Multiprofissional em Satide Auditiva do HRAC que
recebeu o prémio de melhor poster da 4* Conferéncia Latino-Americana de Adaptacao Pediatrica, realizada em Sao

Paulo. (Saiba mais no capitulo Internacionaliza¢do).
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Cooperacdo internacional,
mobilidade académica e exceléncia
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Fachada do Karolinska Institutet em Estocolmo, na Suécia, onde a aluna de doutorado Rafaeli Scarmagnani realizou estdgio de
cinco meses, na Division of Speech and Language Pathology

Um instrumento valioso para a permanente atualizagdo do saber cientifico e para a exceléncia é o intercambio
de conhecimento que, em um mundo globalizado, ultrapassa fronteiras. Dessa forma, o processo de internacionalizacao
nas areas de ensino e pesquisa tem sido, nos ultimos anos, uma das principais diretrizes das grandes universidades,
ocupando lugar estratégico na USP. O 6rgdo na Universidade responsavel, entre outras atribui¢cdes, por apoiar o
estabelecimento de projetos com instituicdes do exterior e o fortalecimento dos ja existentes é a Agéncia USP de
Cooperagdo Académica Nacional e Internacional (Aucani).

A "cultura de internacionalizacdo” no HRAC se originou ha mais de 30 anos, no inicio da década de 1980,
através de parcerias com renomados pesquisadores estrangeiros. As iniciativas de internacionalizagdo no Hospital
vieram a se consolidar, entretanto, a partir da década de 1990, com um projeto desenvolvido em parceria com a
University of Florida (UF). A pesquisa teve financiamento de um dos principais érgdos de fomento do mundo - o
National Institutes of Health (NIH), dos Estados Unidos - e resultou em avangos nos protocolos de tratamento adotados
no HRAC e no Craniofacial Center da UF (como a antecipagdo da idade para cirurgia primaria de palato de 18 para 12
meses e a padronizacdo na documentacgdo clinica). A parceria entre o Hospital e a University of Florida se mantém
fortalecida até os dias atuais, agora por meio de projeto em conjunto com a College of Medicine da UF, que avalia a
audicdo e a fala dos pacientes com anomalias craniofaciais.
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Os projetos internacionais com participacio do HRAC tém propiciado, mais do que investimentos, o
desenvolvimento da ciéncia e a constante elevacdao no padrao de exceléncia da instituicio, nas areas de ensino,
pesquisa e assisténcia ao paciente. Contribuem, ainda, no contexto da Universidade, tanto com a visibilidade da USP
no cenario mundial como no seu desempenho em rankings internacionais.

Ano apoés ano, o HRAC tem intensificado suas agOes nessa area estratégica da internacionalizacdo. Desde
2010, a instituicdo conta com uma Comissao de Relacdes Internacionais (CRInt). Além de prestar assessoria na gestdo
dos convénios internacionais, estimula praticas para a captacdo de recursos no exterior para o desenvolvimento de
projetos. Também da suporte na recepgdo a visitantes estrangeiros e na participagdo de profissionais em eventos
cientificos e visitas técnicas em outros paises.

O Hospital tem atualmente seis convénios internacionais vigentes, com instituicoes dos Estados Unidos e
Europa, dois deles com financiamento de 6rgdos de fomento do Brasil e do exterior. Sdo parcerias com universidades
estrangeiras para cooperacdo cientifica e mobilidade académica, que abrangem intercdmbio de estudantes,
orientadores e servidores técnico-administrativos de nivel superior, além do desenvolvimento de pesquisas em conjunto
e a troca de conhecimentos.

Reconhecido mundialmente como centro de exceléncia em seus campos de atuagdo, o Hospital também atrai
um expressivo numero de alunos do exterior. Em 2015, eram dez estrangeiros matriculados nos programas de ensino
(trés nos cursos stricto sensu - mestrado e doutorado - e sete nos cursos lato sensu e de extensdo), da Bolivia, Peru,
Venezuela e Republica Dominicana. O know-how clinico e cientifico do HRAC também motivou, no Ultimo ano, a visita
de quase uma centena de pesquisadores do exterior interessados no trabalho da instituicio. Em 2015, o Hospital recebeu
81 visitantes estrangeiros dentre professores, pesquisadores, profissionais, alunos de graduagdo, pds-graduacdo e
especializacdo e demais interessados de diversos paises da América Latina, América do Norte, Europa e Asia.

Desse total, 26 participaram de programas de intercimbio internacional de curta duracdo, em periodo de
dois a 12 dias, com o objetivo de observar in loco a dindmica e os protocolos da instituicdo. Foram pesquisadores dos
Estados Unidos, Portugal e Peru.

Convénios internacionais do HRAC-USP vigentes em 2015

CONSORCIO CAPES/FIPSE. Instituicdes envolvidas: HRAC-USP, FOB-USP, Universidade Federal de Santa Maria-UFSM, East
Tennessee State University-ETSU e University of Northern lowa-UNI). Objetivo: Analisar as diferencas e similaridades nas desordens
de comunicacdo em criancas falantes do Portugués e do Inglés. Com financiamento da Coordenagdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior-Capes (Brasil) e Fund for the Improvement of Post Secondary Education-Fipse (Estados Unidos)

HOSPITAL INFANTIL DA CRIMEIA. Instituicdes envolvidas: HRAC-USP e Hospital Infantil da Criméia - Crimea State Medical
University. Objetivo: Trocar informagdes técnico-cientificas e experiéncias clinicas nas areas de sindromes e anomalias craniofaciais.

PROJETO FLORIDA (SAUDE AUDITIVA). Instituicdes envolvidas: HRAC-USP, University of Florida-UF (College of Medicine).
Objetivo: Estudar os efeitos da técnica cirdrgica para fechamento do palato na audigdo e na fala dos pacientes com anomalias
craniofaciais

PROJETO TOPS (TIMING OF PRIMARY SURGERY FOR CLEFT PALATE). Instituices envolvidas: HRAC-USP, University of
Manchester e outros 20 centros craniofaciais do Reino Unido e Escandindvia. Objetivo: Investigar qual a melhor idade para cirurgia
primaria de palato (6 ou 12 meses) e sua relacdo com o desenvolvimento da fala e o crescimento facial. Com financiamento do
NIH (National Institutes of Health) dos Estados Unidos

UNIVERSITY OF MICHIGAN. InstituicGes envolvidas: HRAC-USP, FOB-USP e University of Michigan. Objetivo: Desenvolver projetos
colaborativos na area de odontologia

UNIVERSITY OF NORTH CAROLINA AT CHAPEL HILL. Instituices envolvidas: HRAC-USP, FOB-USP e University of North Carolina
at Chapel Hill. Objetivo: Contribuir com o diagnostico, geracdo de novos conhecimentos e inovagdes na pratica clinica, por meio
do aprimoramento dos estudos, métodos e exames que avaliam a qualidade da fala, da respiracdo e do sono em pessoas com
anomalias craniofaciais

(Fonte: Comissdo de Relagdes Internacionais-CRInt do HRAC-USP, dez./15)
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Outros 28 participaram de visitas internacionais de carater técnico-cientifico, oriundos da Ucrania, Portugal,
Inglaterra, Suécia, Argentina e Coldmbia, Porto Rico e Estados Unidos. Esse contato inicial resulta, com frequéncia, em
projetos posteriores tanto de pesquisa como de intercdmbio. E 27 realizaram visita de carater cultural ou institucional,
de instituicdes da Inglaterra, Itdlia e india (todas pelo Rotary International) e também do Equador (do Consulado do
Equador em Sao Paulo).

Outro importante éxito no ultimo ano foi o nimero de trabalhos desenvolvidos no Hospital premiados. Em
2015, trabalhos sob supervisdo de orientadores dos programas de ensino do HRAC tiveram 19 participacoes de
destaque em eventos cientificos, tendo recebido dez prémios e nove mencdes honrosas (sendo quatro prémios e trés
mencdes honrosas em eventos de carater internacional).

Também marcou o ano de 2015 a realizacao de dois estagios de pesquisa de alunos do Programa de Poés-
Graduacdo do Hospital no exterior: um de mestrado (na University of North Carolina, de Chapel Hill, nos Estados
Unidos, de 01/11/2014 a 31/01/2015) e uma de doutorado (no Karolinska Institutet, de Estocolmo, na Suécia, de
02/02 a 01/07/2015). Ambos os projetos foram contemplados com Bolsa Estdgio de Pesquisa no Exterior (BEPE) da
Fapesp.

Intercambios internacionais de curta duracao « Visitantes recebidos 2015

Més Dias Instituicao de origem Pais No. visitantes
Marco 2e3 Universidade do Sul da Flérida Estados Unidos América 9
Marco 7a14 Universidade da Carolina do Norte - Chapel Hill Estados Unidos América 3
Marco 16228  Hospital de Sdo Jodo, Centro Hospitalar Sdo Jodo (EPE)  Portugal 1
Marco 17 a19  Universidade Peruana de Ciéncias Aplicadas Peru 4
Abril 16218  Universidade da Carolina do Norte - Chapel Hill Estados Unidos América 1
Junho 7a13 East Tennesse State University Estados Unidos América 5
Setembro 2 a4 East Tennesse State University Estados Unidos América 2
Outubro 13 a 16  Arizona State University Estados Unidos América 1
TOTAL 41 dias 26 visitantes
(Fonte: Servigo de Comunicagédo / Sistemas Mundus USP, dez./15)

Visitas internacionais recebidas « Ano 2015

Data Origem Visitantes
Maio, 07 a 15 Universidade Nacional de Medicina Vadym Sokolovskyi, Vladyslav Lefimenko,
de Bogomolets- NMU (Ucrania) Anna Lakovenko
Maio, 08 Rotary Internacional (Inglaterra) John e Sylvia Foster, Alec e Marion Tasker,
Collin e Mary Brockington, Janeth Harding,
Rosalind Lunt, Rita Hickin, Sandra Agulhare
Abril, 13 a 17 Uningéa - Curso de Especializagdo em Vinicius Carvalho Porto — Professor e
Prétese Dentéria (Porto Rico) 13 alunos
Maio, 25 Oticon Medical - Neurelec (Suécia) Bertrand Philippon e um Engenheiro Clinico
Junho, 10 Consulado Equador (Equador) Verénica Barahona - Vice Consul, Lorena Donosco -
Agente Consular
Junho, 11 Rotary International (ltalia) 11 rotarianos
Junho, 19 Rotary International (india) 4 rotarianos
Agosto, 11 MED-EL Latino América SRL (Colémbia) Andrea Carolina Bravo Saraasty (Colombia),
e Argentina Romina Lorena Piccione (Argentina)
José Luis Mancini (Argentina)
Agosto, 12 University Queen Mary (Reino Unido) Sinthujan Sivarajah, Yee Hsiong Khoo
Outubro, 01 a 05 Portugal Rafael Anténio da Silva Pereira, Sara Marisa
Carneiro da Costa (Psicdlogos)
Novembro, 06 Penn State University (EUA) Prof. Dr. Ross Long
(Fonte: Servico de Comunicagdo, dez./15)
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Prémios em eventos cientificos internacionais

Conferéncia Latino-Americana de Adaptacao Pediatrica: melhor poster

O trabalho ‘Classroom Participation Questionnaire results in a
Hearing Health Service: With and Without Frequency Modulation System’ — '
‘Resultados do Questiondrio de Participagdo em Sala de Aula (CPQ) em um
Servico de Saude Auditiva: Sem e com o uso do Sistema de Frequéncia

oiil érguivo pessoal)

Modulada (FM)', em portugués — recebeu o prémio de melhor poster
apresentado na 4* Conferéncia Latino-Americana de Adaptacio Pediatrica,
realizada em Sdo Paulo entre 20 e 22 de agosto de 2015.

De autoria de Aline Costa Almeida, aluna do Programa de

A autora principal do péster, Aline
as fonoaudiélogas Elaine Cristina Moreto Paccola, Erika Cristina Bucuvic € A/meida, recebeu como prémio a inscricdo

Liege Franzini Tanamati, da Divisdo de Satde Auditiva do Hospital, o trabalho para a préxima Conferéncia

Residéncia Multiprofissional em Saude Auditiva do HRAC, em parceria com

foi considerado o melhor entre posteres de diversos paises da América Latina.

O objetivo do estudo foi avaliar a participagdo dos estudantes com perda auditiva no ambiente escolar sem e
com o uso do Sistema FM, uma tecnologia assistiva para dispositivos auditivos (aparelho de amplificagdo sonora
individual-AASI e implante coclear) que favorece a compreensdo da fala em ambientes ruidosos. Participaram do estudo
25 criangas usudrias de AASI atendidas no HRAC, com idade entre 10 e 17 anos. Os resultados demonstraram que
houve diferenca significativa na participacdo do aluno, indicando o beneficio do sistema FM em ambiente escolar. A
disponibilizacdo do Sistema FM pelo Sistema Unico de Saide (SUS) teve, inclusive, importante contribuicio de
estudos desenvolvidos por pesquisadores do HRAC e da FOB.

Prémios de exceléncia da Associacao Internacional de Motricidade Orofacial

Pesquisadoras do Hospital tiveram trabalhos premiados também na International Association of Orofacial

Myology Annual Convention (IAOM 2015), realizada de 2 a 4 de outubro de 2015 em Lake Buena Vista, Flérida, nos

Estados Unidos. O HRAC recebeu prémio de exceléncia em dois trabalhos apresentados e obteve mencao honrosa em

um terceiro estudo, todos ligados ao seu Programa de Pés-Graduagdo. A FOB também obteve mencdo honrosa em um

trabalho. Ao todo, cerca de 50 trabalhos foram apresentados no evento, de paises como Argentina, Brasil, Canada,
Estados Unidos e Japdo.

Uma das pesquisadoras premiadas, a professora Ana
Paula Fukushiro, do Programa de P6s-Graduagdo do Hospital e
do Departamento de Fonoaudiologia da Faculdade, explica que
os estudos se destacam pela utilizacao de novas metodologias
instrumentais na avaliacdo da respiracio e da fala e pelos
resultados que auxiliam diretamente a pratica clinica. “Essa
quantidade de trabalhos premiados e com mencdo honrosa

1 NYern L[.\UHAIR \\_\Cl("lll[‘l()n

44th Annual C neste que é um dos principais eventos internacionais da area de

A professora Ana Paula Fukushiro e as doutorandas do motricidade oral é um reconhecimento do valor e da qualidade
HRAC Flavia Ferlin e Maria Natdlia Leite de Medeiros
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da pesquisa desenvolvida no HRAC, e da importante contribuicdo desses estudos para o tratamento dos pacientes com
fissura labiopalatina”, salienta a professora Ana Paula. Entre os critérios para premiacdo estavam originalidade,
casuistica e relevancia dos resultados para a pratica clinica.

Melhor trabalho em Congresso Internacional de Neurologia

Outro premiacdo recebida em 2015 foi no 3° Congresso
Internacional e 23° Brasileiro da Associacao Brasileira de Neurologia,
Psiquiatria Infantil e Profissées Afins (Abenepi), realizado no més de
setembro em Campos do Jorddo (SP). O estudo ‘Competéncias percepto- &
visomotoras de criancas com fissuras labiopalatinas’, desenvolvido no
Laboratério de Neuropsicologia do Hospital, recebeu o Prémio ‘Helena
Antipoff’, como melhor trabalho apresentado na area Profissdes Afins.

(Foto: Arquivo SerCom HRAC)

O trabalho tem autoria das psicélogas Marcia Regina Ferro

(doutora pelo Programa de P6s-Graduacao em Ciéncias da Reabilitagdo do S =k
Autora e orientadora: Mdrcia Ferro e a

HRAC), Nathalia Charlois Nogueira (aluna da Residéncia Multiprofissional professora Maria de Lourdes Tabaquim

em Saude: Sindromes e Anomalias Craniofaciais da instituicdo) e Patricia

Soares Baltazar Bodoni (doutoranda do Hospital), sob orientacdo da professora Maria de Lourdes Merighi Tabaquim,
do Programa de P6s-Graduacdo do HRAC e do Departamento do Fonoaudiologia da FOB. O estudo premiado é parte
da tese de doutorado ‘Fungdes atencionais da crianga com fissura labiopalatina’, de Marcia Ferro (defendida em agosto
de 2015).

Ao todo, oito trabalhos decorrentes de produgdes cientificas do Laboratério de Neuropsicologia do Hospital,
coordenado pela professora Maria de Lourdes Tabaquim, foram apresentados no Congresso. O Laboratério de
Neuropsicologia do HRAC desenvolve atividades de extensdo como atendimentos clinicos a pacientes, encaminhados
por diferentes areas da salde. E responséavel por programas de reabilitacdo para desenvolvimento de habilidades de
memoria, atencdo, linguagem e outras fungdes cognitivas associadas a aprendizagem e bom desempenho académico

de criangas com fissuras e anomalias relacionadas.

Trabalhos premiados e em destaque na IAOM 2015

PESQUISADORES DO HRAC-USP
o Preditorgs da insuficiéncia velofaringea apés o avanco cirtirgico maxilar em pacientes com fissura palatina (PREMIO DE
EXCELENCIA). Autores: Ana Paula Fukushiro, Maria Natdlia Leite de Medeiros, Andressa Sharllene Carneiro da Silva, Flavia
Ferlin e Renata Paciello Yamashita
* Respiracdo oronasal em FLP: Habito ou obstrucdo? (PREMIO DE EXCELENCIA). Autores: Flavia Ferlin, Maria Natalia Leite
de Medeiros, Renata Paciello Yamashita e Ana Paula Fukushiro
* Relagdo entre insercdo da musculatura velar e fechamento velofaringeo apés cirurgia ortognatica (MENGAO HONROSA).
Autores: Maria Natalia Leite de Medeiros, Flavia Ferlin, Ana Paula Fukushiro e Renata Paciello Yamashita
PESQUISADORES DA FOB-USP
e Respiragdo e qualidade do sono em criangas (MENCAO HONROSA). Autores: Camila de Castro Corréa, Maria Renata
José, Eduardo Carvalho Andrade, Mariza Ribeiro Feniman, Luciana Paula Maximino, Ana Paula Fukushiro e Giédre Berretin-
Felix

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo HRAC, dez.15)
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Pos-graduandos fazem estagio no exterior com
bolsa Fapesp

AL & MAXILLOFAC

Thiago Lima, Prof. Timothy Turvey (segundo e terceiro a esquerda, respectivamente) e equipe de residentes de Cirurgia
Bucomaxilofacial da UNC

Um progresso expressivo no contexto do Programa de Pés-Graduagdo e das a¢des de internacionalizagdo do
HRAC em 2015 foi a realizacdo de dois estagios de pesquisa de pos-graduandos do Hospital no exterior, ambos
contemplados com Bolsa Estagio de Pesquisa no Exterior (BEPE) da Fapesp.

O entdo aluno Thiago Freire Lima realizou estagio de trés meses no Craniofacial Center da School of
Dentistry da University of North Carolina (UNC), de Chapel Hill, nos Estados Unidos, no periodo de 1° novembro de
2014 a 31 de janeiro de 2015. A atividade integrou parte da pesquisa de sua dissertacio de mestrado, “Andlise
tridimensional das vias aéreas superiores de pacientes com fissura labiopalatina e discrepancia maxilomandibular”, sob
orientacdo da professora Ivy Kiemle Trindade Suedam, da Pés-Graduagdo do HRAC, do Departamento de Ciéncias
Biologicas da FOB e, desde 2015, docente associada adjunta da UNC.

De acordo com Thiago, o objetivo principal deste estagio foi realizar um treinamento e testes do projeto de
pesquisa em software especifico, diferente do utilizado no HRAC, visando avaliar o espaco aéreo nas discrepancias
maxilomandibulares através de tomografia computadorizada. “Além de enriquecer o nosso trabalho, tive oportunidade
de conhecer diferentes filosofias de tratamentos das fissuras labiopalatinas, como a ortopedia precoce. Também
participei das reunides de discussdo multidisciplinar dos casos clinicos do Craniofacial Center e acompanhei a equipe de
Oral & Maxillofacial Surgery liderada pelo do Dr. Timothy Turvey, grande nome da cirurgia bucomaxilofacial

mundialmente reconhecido”, relata.

“S6 tenho a agradecer a fantastica experiéncia de vida e enriquecimento académico que a P6s-Graduagdo do
HRAC e a Fapesp proporcionaram a mim, selando assim esta parceria do HRAC junto ao Craniofacial Center da UNC,
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dirigido pelo Dr. Luiz Pimenta, para que gere novos frutos”, completa. Ainda segundo Thiago, esse estagio ja mostrou
resultados positivos. “Tivemos um artigo aceito para publicacdo em marco de 2016, no The Cleft Palate-Craniofacial
Journal, o mais respeitado na area de fissura labiopalatina e anomalias craniofaciais".

Ja a doutoranda Rafaeli Higa Scarmagnani realizou estagio de cinco meses, de 2 de fevereiro a 1° de julho
de 2015, na Division of Speech and Language Pathology do Karolinska Institutet, em Estocolmo, na Suécia, também
como parte da pesquisa de sua tese que estd em desenvolvimento. Orientado pela fonoaudidloga Renata Paciello
Yamashita, do Programa de Pés-Graduacdo do HRAC e chefe da Secdo de Laboratério de Fisiologia do Hospital, o
estudo é intitulado “Avaliagdo perceptiva das caracteristicas de fala em individuos com fissura de palato reparada”.

A avaliacdo perceptivo-auditiva da fala é considerada padrdo-ouro no diagnéstico da disfuncdo velofaringea
em pacientes com fissura labiopalatina e, portanto, é fundamental que a confiabilidade deste método seja estabelecida.
Assim, o objetivo do estagio foi definir, a partir de parametros internacionais, os critérios a serem empregados na
avaliacdo perceptivo-auditiva da fala de individuos com fissura palatina a fim de aumentar a reprodutibilidade e a
confiabilidade do julgamento perceptivo entre diferentes avaliadores.

“Com base nesse estagio realizado no exterior, defini a metodologia a ser empregada para a andlise perceptiva
de fala pelas avaliadoras, e, elaborei o material que serd utilizado nestas andlises”, explica Rafaeli. “Também cursei
disciplina de trés créditos na Stockholm University, participei de diversos seminarios de alunos de doutorado e
palestrantes convidados, e apresentei um semindrio sobre a fonoaudiologia no Brasil para os alunos de graduacdo

durante um seminario de internacionalizagao”.

A orientadora de Rafaeli, Renata Paciello Yamashita, ja havia desenvolvido, entre setembro e novembro de
2014, projeto de pesquisa e estagio no Karolinska Institutet, por meio do Programa do Incentivo a Capacitacdo dos
Servidores Técnicos da USP no Exterior.

De acordo com a fonoaudidloga, um dos principais ganhos com esse projeto foi a possibilidade de treinamento
na utilizacdo de métodos inovadores para a avaliacdo perceptivo-auditiva da fala, que ndo eram aplicados pela equipe
do Hospital. Outro resultado positivo foi a definicdo de um protocolo com critérios e parametros internacionais para ser
empregado na rotina de avaliagdo no HRAC, que, além de contemplar os aspectos mais importantes da fala, propicia a
reprodutibilidade e maior confiabilidade do julgamento perceptivo entre diferentes avaliadores (j4 que o carater
subjetivo desse método pode levar a variagbes, por fatores como o padrdo articulatério do paciente, a tonalidade e
intensidade da voz e o contexto fonético).

Esse treinamento e pesquisa em fisiologia
instrumental incluindo avaliagdes respiratorias e de fala e

estudos do sono foi um dos principais destaques

educacionais do HRAC elencados por renomados
avaliadores externos (um brasileiro e um dos Estados
Unidos) em relatério de visita local durante o processo do
4° Ciclo de Avaliagdo Institucional da USP, em 2015.
Conforme destacaram os avaliadores, “um grupo de
alunos (17 no total, incluindo 2 de graduagdo, 2 pos-

(Foto: Arquivo pessoal Rafaeli Scarmagnani)

doutorandos, 10 doutorandos, 3 mestrandos) esta sendo
treinado e estdo utilizando ferramentas de medicdo com

tecnologia de ponta para promover a qualidade do

tratamento e a avaliagdo dos resultados. Este é um -
A doutoranda Rafaeli em frente a sala de estudos no Karolinska

programa de lideranca". ) .
Institutet, em Estocolmo, na Suécia
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Outras acdes de internacionalizacao em 2015

e Visita de delegacao internacional da Bogomolets National Medical University, da Ucrania, para conhecer a estrutura do
HRAC e tratativas visando a elaboragdao de convénio de cooperagdo cientifica e académica. Estiveram no Hospital, de
7 a 15 de maio, os pesquisadores Vadym Sokolovskyi, Vladyslav Lefimenko e Anna Lakovenko.

e Visita técnica da Dra. Linda Thibodeau, audiologista e professora da University of Texas at Dallas, dos Estados Unidos,
a FOB e a Divisdo de Satude Auditiva do HRAC em 19 de agosto.

e Projeto “Assessing Delivery of an Early Speech Intervention for Children with Clefts in Brazil”. Projeto multicéntrico
internacional em desenvolvimento (agosto/2013 a junho/2016). O objetivo é investigar o impacto da intervencdo
precoce em fala e linguagem em criancas com fissura labiopalatina. Participantes: Profa. Dra. Nancy Scherer
(Department of Speech and Hearing Science, College of Health Solutions, Arizona State University, EUA); Profa. Dra.
Inge Elly Kiemle Trindade, Profa. Dra. Ana Paula Fukushiro, Dra. Renata Paciello Yamashita e Débora Natdlia de Oliveira
(HRAC e FOB-USP); e Profa. Dra. Marcia Keske-Soares (Universidade Federal de Santa Maria-UFSM/RS). Apoio
financeiro: National Institutes of Health (NIH) / National Institute of Communication and Hearing Disorders (NICDH).
Em 2015, pelo projeto, o HRAC recebeu a vista da Profa. Dra. Nancy Scherer, de 13 a 16 de outubro, no Laboratério
de Fisiologia.

e Producdo técnica “Digital 3D Bilateral Yardstick for Assessing Dental Arch Relationship in Patients with Complete
BCLP", que tem Daniela Garib (P6s-Graduagdo) e Terumi Okada Ozawa (Divisdo de Odontologia) entre os autores.
Trata-se de elabora¢do do indice 3D Digital/Virtual para avaliar os resultados apés as cirurgias primarias de fissura
labiopalatina (FLP) bilateral. O material foi produzido com a participacdo de profissionais e alunos de Pés-Graduagdo
do HRAC e da equipe do Eurocleft com o objetivo de possibilitar que todos os centros de reabilitacdo de fissuras possam
utilizar este indicador (a exemplo do indice de Goslon para FLP Unilateral) e melhorar a qualidade da reabilitacdo.
Instituicdes envolvidas: HRAC-USP (Brasil), University of Manchester (Inglaterra), University of Oslo (Noruega),
University of Bern (Suica), Radboud University Nijmegen (Holanda) e University of Gothenburg (Suécia).

(Fonte: Divisao de Sindromologia, dez.15)

Professora da FOB e do HRAC é adjunta da UNC

A professora Ivy Kiemle Trindade-Suedam, pesquisadora do Laboratério de Fisiologia do HRAC, orientadora
da Pés-Graduacao do Hospital e docente do Departamento de Ciéncias Biolégicas da FOB, passou a integrar o Centro
Craniofacial da Faculdade de Odontologia da Universidade da Carolina do Norte (UNC), Estados Unidos, como
professora associada adjunta.

Segundo palavras da professora Ivy Trindade-Suedam, o cargo de professor adjunto é ocupado oficialmente
por um docente em uma instituicdo de ensino superior com o objetivo de proporcionar expertise adicional ao corpo
docente permanente, desempenhando funcdes académicas de ensino e pesquisa. “No caso, entendo como meu papel
neste processo desenvolver pesquisas conjuntas referentes ao tratamento de pacientes com fissura labiopalatina, receber
e enviar alunos de graduacdo e de po6s-graduacgdo e, mais do que isso, ser uma embaixadora da UNC no Brasil e da USP,
mais especificamente da FOB e do HRAC, nos Estados Unidos", descreve.

O HRAC e a FOB possuem, desde os anos 1990, convénio formal com a UNC, implementado pela professora
Inge Trindade (USP) e pelos doutores Donald Warren, Ronald Strauss e Amelia Drake (UNC). Além da mobilidade
académica - alunos de graduagdo e pds-graduacdo da UNC vém para as unidades do campus USP Bauru e alunos
brasileiros (de graduagnao e de pds-graduacdo) da FOB e do HRAC sdo selecionados para intercambio na UNC.

Além disso, existe uma parceria cientifica consolidada, com pesquisas conjuntas. Dentre as pesquisas
conjuntas, destaca-se a avaliagdo tomografica em 3D das vias aéreas de individuos com fissura labiopalatina, que esta
em fase de andlise de dados. E, mais recentemente, a investigacdo dos estudos da fisiologia do sono e relagdo com a

dindmica de fluidos nas vias aéreas superiores.
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Segundo a docente, “é uma honra para o Laboratério de Fisiologia do HRAC e para a Disciplina de Fisiologia
da FOB possuir um docente que faz parte da equipe da UNC. Isto reforca a exceléncia das nossas Instituicdes. Para os
alunos da FOB e do HRAC, interessados em estagiar no exterior, isso representa uma maior chance de concretizar esse
sonho. Para a pesquisa na area da Fisiologia, representa um maior intercdmbio de informacdes, a abertura de novas
portas cientificas e novos rumos para a nossa linha de pesquisa.” (Fonte: http://www.bauru.usp.br/2p=5198. Por Luis Victorelli, Assessoria de

Comunicagdo da PUSP-B)

Participagdo em eventos cientificos no exterior
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Em maio de 2015, um delegacdo da Ucrania veio ao Brasil, apds receber em seu pais membros da equipe do HRAC. O objetivo é
o alinhamento de cooperacdo técnico cientifica

Iniciativa importante que também integra as a¢des de internacionalizagdo no HRAC ¢é a participacao constante
de profissionais do Hospital em eventos cientificos internacionais, seja como ministrante, ouvinte, debatedor, ou
ainda em visita técnica, uma vez que o alto grau de especializacdo da equipe é reconhecido internacionalmente. O
objetivo é apresentar as pesquisas desenvolvidas na instituicdo a comunidade cientifica mundial, assim como manter a
equipe atualizada nas areas de sua expertise.

Segundo dados da Comissdo de Relagdes Internacionais (CRInt), em 2015, 18 profissionais do HRAC
apresentaram trabalhos, foram ouvintes ou participaram de reunides técnicas em grandes eventos no exterior. Os
eventos ou atividades foram: palestras e tratativas para elaboracdo de convénio de cooperagdo académica com a
Bogomolets National Medical University (Ucrénia); 12th European Symposiun Pediatric Cochlear Implant (Franga); 10th
European Craniofacial Congress (Suécia); 45th Annual EABCT - European Association for Behavioural and Cognitive
Therapies Congress (Israel); Seminario Enfoque Interdisciplinario en Estudiantes Implantados (Chile); AAO-HNSF -
American Academy of Otolaryngology - Head and Neck Surgery Annual Meeting (EUA); Be Part of the Program!
Audiology Live: Be Fit for the Future (Holanda); 47% Reunién Anual del ECLAMC-Estudio Colaborativo Latino Americano
de Malformaciones Congénitas (Argentina); treinamento e reunido técnica para calibracdo de avaliagdo de fala de
pacientes do projeto de pesquisa multicéntrico TOPS-Timing of Primary Surgery for Cleft Palate (Inglaterra) ; e Congreso
Internacional 25 Afos del Posgrado de la Facultad de Estomatologia de la Universidad Peruana (Peru).
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Producdo cientifica

A producdo intelectual é um instrumento com a qual a comunidade cientifica mostra os resultados, a
pertinéncia e a relevancia de seus estudos, contribuindo para demonstrar o desempenho da instituicio e dos
pesquisadores em suas atividades cientifica, tecnolégica e artistica.

No HRAC-USP, os estudos realizados, as descobertas e novas abordagens e a experiéncia da equipe
multiprofissional nas atividades de clinica, ensino e pesquisa, enriquecem a literatura cientifica em niveis nacional e
internacional. A producdo cientifica é disseminada em livros, capitulos, artigos cientificos, dissertacdes, teses, relatérios
de pesquisa, trabalhos de conclusdo de curso, trabalhos apresentados em eventos cientificos.

A producdo, o desenvolvimento e a difusdo do conhecimento cientifico estdo nos fundamentos da Instituicdo,
a busca pela exceléncia tem estimulado o foco na qualidade dos trabalhos publicados, avaliados, por exemplo, no fator
de impacto dos periédicos, indexacdo nas bases de dados e o numero de citagdes dos trabalhos.

O trabalho de coleta dessa producao no HRAC-USP cruza os dados obtidos na Base Scopus e na base
estatistica Journal Citation Reports (JCR). No ano de 2015 foram publicados 412 trabalhos, apresentados a seguir no
panorama da publicagdo cientifica do HRAC-USP.

Base Scopus

Scopus, a maior base de dados de resumos e citagdes de literatura cientifica revisada por pares, conta com
ferramentas inteligentes para acompanhar, analisar e visualizar a pesquisa. O Scopus oferece a visdo mais abrangente
sobre a producdo de pesquisa do mundo nas 4reas de ciéncia, tecnologia, medicina, ciéncias sociais e Artes e
Humanidades. Como a pesquisa se torna cada vez mais global, interdisciplinar e colaborativa, o Scopus garante que
a pesquisa fundamental de todo o mundo néo seja esquecida.

Atualizado diariamente, o Scopus inclui 21 mil titulos de mais de 5 mil editoras internacionais, 20 mil
periddicos revisados por pares (incluindo 2.600 periédicos de acesso aberto), 390 publicagdes comerciais, 370 séries de
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livros, 5,5 milhdes de documentos de conferéncias e “Articles-in-Press” de mais de 3.850 periddicos e editoras como a
Cambridge University Press, Elsevier, Springer, Wiley-Blackwell, Nature Publishing Group e o Instituto de Engenheiros
Elétricos e Eletronicos. Os 50 milhdes de registros do Scopus consistem em 29 milhdes de registros, incluindo referéncias,
até 1995 (84 % incluem resumos) e 21 milhdes de registros anteriores a 1996 que vdo até 1823.

O Scopus também integra, em resultados de busca, 545 milhdes de resultados cientificos da web e 25,2
milhdes de patentes de cinco escritérios de patentes (Escritério Americano de Marcas e Patentes (USPTO), Escritério
Europeude Patentes (EPO), Escritorio Japonés de Patentes (JPO), Organizagdo Mundial da Propriedade Intelectual
(OMPI) e Escritério de Propriedade Intelectual do Reino Unido (IPO). (Fonte: http://www.americalatina.elsevier.com/sul/pt-br/scopus.php)

Journal Citation Reports (JCR)

A base estatistica Journal Citation Reports (JCR) da editora Thomson Reuters é um recurso que permite
avaliar e comparar publicacdes cientificas utilizando dados de citagdes extraidos de revistas académicas e técnicas e o
impacto destas na comunidade cientifica indexadas pela cole¢do principal da Web of Science. Por meio da JCR é
possivel verificar os periédicos mais citados em uma determinada area e a relevancia da publicacdo para a
comunidade cientifica por meio do Fator de Impacto. Avalia revistas de 3.300 editores, cerca de 200 disciplinas, e 60
paises. E possivel verificar estatistica de citacdes desde 2001 até o presente. O acesso a este contetido pode ser realizado

a partir da opgao BUSCAR BASE. (Fonte:http://www-periodicos-capes-gov-br.ez67_periodicos.capes.gov.br/index.php?option=com_pcollection)

Producao hibliografica « Indicadores em 2015

Nacionais Estrangeiros  Total

Artigos em periodicos 38 25 63 Dissertacoes de Mestrado: 14

Capitulo de livros 05 -0- 05 Teses de Doutorado: 08

Trabalhos em anais Trabalhos de Conclusdo de Curso (TCC): 30
de eventos 122 149 271

Trabalhos em periédicos

de eventos 21 -0- 21

TOTAL GERAL: 412 publicacoes

(Fontes: Base de dados institucional “Thotline” e Se¢des de Apoio a Pesquisa e
de Documentagdo e Informagdo, dez./15)

Indexacao e impacto « Ano 2015

Base Scopus

Tipo Quantidade
Artigos de periédicos indexados 33
Journal Citation Reports (JCR)

Impacto Quantidade de artigos
Menor que 1 5
Entre 1 e 2 9
Entre 2 e 5 6
Maior que 5 2
Sem classificagdo 11

(Fonte: Scopus e JCR, levantamento em 23 de dezembro de 2015)

-y 49 y-

Relatorio Anual de Atividades + Ano 2015




(2015 < Ensino & Pesquisa « Producdo Cientifica)

Distribuicao por Fator Impacto JCR da Publicacdo Indexada no Scopus

1 ‘ | ‘ ‘ ® Menor que 1

HEntrele 2

JCR
BEntre2e5

Maior que 5

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentagem de artigos com classificacdo JCR

(Fonte: JCR, levantamento em 23 de dezembro de 2015)

Artigos de periodicos indexados na base Scopus « Indicadores em 2015

Titulo do periédico Qtde artigos

. . * Periodicos com um artigo publicado em 2015: American Journal of
Cleft Palate Craniofacial Journal 4 gop

Human Genetics, American Journal of Orthodontics and

Clinical Oral Investigations 2 Dentofacial Orthopedics, Biomed Research International, Brazilian
; Dental Journal, Brazilian Journal of Otorhinolaryngology, Clinical

European Journal of Human Genetics - Dysmorphology, Clinical Genetics, Codas, Dental Press

Journal of Applied Oral Science: Revista FOB 2 Endodontics, Dental Press Journal of Orthodontics, Estudos de

Journal of Oral and Maxillofacial Surge 2 Psicologia (Campinas), Human Mutation, International Journal of
i o sery Pediatric Otorhinolaryngology, Journal of Voice, Journal of the

Com 1 artigo cada periodico* 21 Mechanical Behavior of Biomedical Materials, Medicina (Brazil),

Total Geral 33 Molecular Genetics and Genomics, Molecular Syndromology,

Psicologia: Reflexdo e Critica, Revista da Escola de Enfermagem,
Word Journal of Dentistry.

(Fonte: Scopus, levantamento em 23 de dezembro de 2015)

Paises coparticipantes na publicacao dos artigos de periodicos indexados na base
Scopus « Indicadores em 2015

Paises coparticipantes Qtde artigos Paises coparticipantes Qtde artigos
Brasil 33 Holanda 2
Estados Unidos 4 Reino Unido 2
Franca 4 Paises com 1 artigo* 8
Alemanha 2

Canada 2 * Paises coparticipantes em 1 artigo: Austrdlia, Bélgica, Espanha, Italia,

Jap@o, Roménia, Suécia e Turquia

(Fonte: Scopus, levantamento em 23 de dezembro de 2015)

-y 50 y-

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)




(2015 « Ensino & Pesquisa « Producdo Cientifica)

Instituicdes envolvidas na publicacao dos artigos de periddicos indexados na base
Scopus « Indicadores em 2015

Instituicao Qtde artigos = Instituicao Qtde artigos
Universidade de Sdo Paulo (HRAC-USP) 34 Medizinische Fakultat 2
Universidade Estadual Paulista (Unesp) 6 Universidade Anhanguera de Sdo Paulo 2
Hopital Necker Enfants Malades 3 Universidade Federal de Goias 2
Universidade do Sagrado Coragdo 3 Universidade Federal de Pernambuco 2
Université Paris Descartes 3 University of Melbourne 2
Children's Hospital and Regional Medical Center 2 Instituicdes com 1 artigo no ano* 91
Inserm — Paris 2

Instituicoes com 1 artigo no ano: Alberta Children's Hospital, Alfred I. du Pont Hospital for Children, Arhus Universitetshospital, Belfast
Health and Social Care Trust, Birmingham Women's Hospital, Centre Hospitalier pour enfants de I'est de I'Ontario, Centre Hospitalier
Universitaire de Dijon, Centre Hospitalier Universitaire de Nantes, Children Hospital of Eastern Ontario, CHU Amiens Picardie, CHU
Angers, CHU de Nice, CHU Hopitaux de Bordeaux, CHU Hopitaux de Rouen, Cincinnati Children's Hospital Medical Center, Cliniques
Universitaires Saint-Luc, Brussels, Copenhagen University Hospital, David Geffen School of Medicine at UCLA, Dipartimento di Pediatria,
Dresden University Faculty of Medicine and University Hospital Carl Gustav Carus, Dr. Faruk Sukan Maternity and Children’s Hospital,
Duke University School of Medicine, Emory University, E.O. Ospedali Galliera, Erasmus University Medical Center, Fairview Health
Service, Floating Hospital for Children, Greater Baltimore Medical Center, Harvard School of Dental Medicine, Hopital Bretonneau AP-
HP, Hopital Lariboisiere AP-HP, Hopital La Timone, Hopital Purpan, Hopital Robert-Debre AP-HP, Hospital das Clinicas da FMUSP,
Hospital for Sick Children University of Toronto, Hospital Virgen de la Arrixaca, Hunter Genetics Newcastle, Indiana University School of
Medicine Indianapolis, Instituto de Salud Carlos Ill, Instituto Nacional de Ciéncia e Tecnologia sobre Comportamento, Interceptive
Orthodontics Course, Kaiser Permanente, Karolinska Institutet, Leiden University Medical Center - LUMC, Maritime Medical Genetics
Service IWK Health Centre Halifax, Massachusetts General Hospital, McMaster University, Medical Geneticist Ottawa, Mitteldeutscher
Praxisverbund Humangenetik, Mount Sinai Hospital of University of Toronto, Murdoch Children's Research Institute, North York General
Hospital, Office of the Chief Medical Examiner, Penn State College of Medicine, Permanent Medical Group, Radboud University
Nijmegen Medical Centre, Royal Children’s Hospital, Melbourne, Society for the Social Promotion of the Cleft Lip and Palate Patient,
Shodair Children’s Hospital, Southampton University Hospitals NHS Trust, The Children’s Hospital of Philadelphia, Universitair Medisch
Centrum Groningen, Universidad Cardenal Herrera-CEU, Universidade Estadual de Campinas, Universidade Estadual de Ponta Grossa,
Universidade Norte do Parana, Universidade Federal de Sao Paulo, Universidade Guarulhos, Universitatea de Medicina si Farmacie
Grigore T. Popa din lasi, Universitats Klinikum Essen und University Hospital, University Hospital, University Hospital Leuven, University
Hospital of Wales, Université Paris 7- Denis Diderot, Université Pierre et Marie Curie, University of Colorado at Boulder, University of
Florida, University of Glasgow, University of Manchester, University of Mississippi Medical Center, University of Newcastle - Australia,
University of Ottawa - Canada, University of Oxford, University of Pennsylvania, University of Southampton, University of Tokyo
Faculty of Medicine, University of Washington Seattle, VU University Medical Center, Western University, Westmead Hospital

(Fonte: Scopus, levantamento em 23 de dezembro de 2015)

JCR por revista (n° de revista e total de artigos) « Indicadores em 2015

Titulo do periédico Qtde artigos JCR Titulo do periédico Qtde artigos JCR
Cleft Palate-Craniofacial Journal 4 1.106 Dental Press Endodontics 1 —
Brazilian Journal of Dental Press Journal of Orthodontics 1 —
Otorhinolaryngology 0.545 | Estudos de Psicologia (Campinas) 1 —
Clinical Oral Investigations 2.352 Human Mutation 1 5.340

4.349 | International Journal of Pediatric
0.797 | Otorhinolaryngology 1 1.186

European Journal of Human Genetics
Journal of Applied Oral Science

S NNNN =

Journal of Oral and Maxillofacial Surgery 1.333  Journal of Voice 1 1.242
American Journal of Human Genetics 11.202 Journal of the Mechanical Behavior

American Journal of Orthodontics of Biomedical Materials 1 3.417
and Dentofacial Orthopedics 1 1.437  Medicina (Brazil) 1 —
BioMed Research International 1 — Molecular Genetics and Genomics 1 —
Brazilian Dental Journal 1 — Molecular Syndromology 1 —
Clinical Dysmorphology 1 0.416 | Psicologia: Reflexao e Critica 1 —
Clinical Genetics 1 3.652 | Revista da Escola de Enfermagem da USP 1 0.452
CoDAS 1 — World Journal of Dentistry 1 —

(Fonte: JCR, levantamento em 23 de dezembro de 2015)
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ARTIGOS DE PERIODICOS NACIONAIS (38)

ALVES, Arthur César de Medeiros; GARIB, Daniela Gamba; JANSON, Guilherme dos Reis Pereira; ALMEIDA, Araci Malagodi de; CALIL, Louise Resti;
OZAWA, Terumi Okada. Efeitos oclusais das expansoes lenta e rapida da maxila nas fissuras completas bilaterais: estudo piloto. OrtodontiaSPO, Sdo
Paulo, v. 48, n. 3, p. 241-250, maio/jun. 2015.

ALVES, Patrick Henry Machado; MOREIRA, Guilherme Santos; PACHECO, Thereza Cristina Lira; SBRANA, Michyele Cristhiane; ALMEIDA, Ana Licia
Pompéia Fraga de; ESPER, Luis Augusto. Avaliagdo de deiscéncias ou fenestracdes 6sseas alveolares por meio de tomografias computadorizadas.
PerioNews, Sdo Paulo, v. 9, n. 3, p. 249-256, 2015.

BORGES, Tayrine Sousa Marques; DUTKA, Jeniffer de Céssia Rillo; GUERRA, Thais Alves; FERREIRA, Gabriela Zuin; MANTOVAN, Aveliny Lima Gregio;
MARINO, Viviane Cristina de Castro. Concordancia durantea a identificacdo de /k/ e /g/ na fissura labiopalatina em diferentes estimulos de fala.
Disturbios da Comunicagdo, Sdo Paulo, v. 27, n. 1, p. 97-107, mar. 2015.

CORREA, Camila de Castro; FREIRE, Thais; ZABEU, Julia Speranza; MARTINS, Aline; FERREIRA, Rafael; FRANCISCONI, Paulo Afonso Silveira; DUTKA,
Jeniffer de Céssia Rillo; BLASCA, Wanderleia Quinhoneiro. Teleducation about cleft lip and palate: an interdisciplinary approach in the promotion of health.
International Archives of Otorhinolaryngology, Sao Paulo, v. 19, n. 2, p. 106-111, Apr./June 2015.

COSTA, Danila Rodrigues; TOTTA, Tatiane; ARONE, Marcela Maria Alves da Silva; BRASOLOTTO, Alcione Ghedini; FELIX, Giédre Berretin.
Diadococinesia oral e fun¢do mastigatdria em idosos saudaveis. Audiology: Communication Research, Sao Paulo, v. 20, n. 3, p. 191-197, jul./set. 2015.
FERNANDES, Nayara Freitas; MORETTIN, Marina; YAMAGUTI, Elisabete Honda; COSTA FILHO, Orozimbo Alves; BEVILACQUA, Maria Cecilia.
Performance of hearing skills in children with auditory neuropathy spectrum disorder using cochlear implant: a systematic review. Brazilian Journal of
Otorhinolaringology, Sao Paulo, v. 81, n. 1, p. 85-96, Jan./Feb. 2015

.FERNANDES, Talita Fernanda Stabile; MESQUITA, Sonia Tebet; FENIMAN, Mariza Ribeiro. As repercusses sociais em individuos com disttrbios da
comunicagdo associados as fissuras labiopalatinas com e sem perda auditiva. Audiology: Communication Research, So Paulo, v. 20, n. 1, p. 40-47,
jan./mar. 2015.

FERNANDES, Thais Maria Freire; ADAMCZYK, Julie; POLETI, Marcelo Lupion; HENRIQUES, José Fernando Castanha; FRIEDLAND, Bernard; GARIB,
Daniela Gamba. Comparison between 3D volumetric rendering and multiplanar slices on the reliability of linear measurements on CBCT images: an in
vitro study. Journal of Applied Oral Science, Bauru, v. 23, n. 1, p. 56-63, Jan./Feb. 2015.

FERNANDES, Viviane Mendes; JORGE, Paula Karine; CARRARA, Cleide Felicio de Carvalho; GOMIDE, Marcia Ribeiro; MACHADO, Maria Aparecida de
Andrade Moreira; OLIVEIRA, Thais Marchini de. Three-dimensional digital evaluation of dental arches in infants with cleft lip and/or palate. Brazilian
Dental Journal, Ribeirdo Preto, v. 26, n. 3, p. 297-302, May/June 2015.

FERREIRA, Gabriela Zuin; DUTKA, Jeniffer de Cassia Rillo; WHITAKER, Melina Evangelista; SOUZA, Olivia Mesquita Vieira de; MARINO, Viviane Cristina
de Castro; PEGORARO-KROOK, Maria Inés. Achados nasoendoscépicos ap6s a cirurgia primaria de palato: a técnica de Furlow pode resultar em menor
gap velofaringeo? CoDAS, Sao Paulo, v. 27, n. 4, p. 365-371, jul./ago. 2015.

FUKUSHIRO, Ana Paula; FERLIN, Flavia; YAMASHITA, Renata Paciello; TRINDADE, Inge Elly Kiemle. Influéncia do retalho faringeo sobre a nasalidade e a
nasalancia na producdo de sons nasais em individuos com fissura labiopalatina. CoDAS, Sao Paulo, v. 27, n. 6, p. 584-587, nov./dez. 2015.

GARIB, Daniela Gamba; ROSAR, Julia Petruccelli; SATHLER, Renata Carvalho; OZAWA, Terumi Okada. Dual embryonic origin of maxillary lateral incisors:
clinical implications in patients with cleft lip and palate. Dental Press Journal of Orthodontics, Maringa, v. 20, n. 5, p. 118-125, Sept./Oct. 2015.
GRACIANO, Maria Inés Gandara; SANTIAGO, Maisa Coutinho; BONFIM, Elisabeth de Oliveira; GALVAO, Karoline Angélico. Aspectos sociofamiliares
constitutivos do estudo social de adolescentes com fissura labiopalatina. Arquivos de Ciéncias da Satide, Sdo José do Rio Preto, v. 22, n. 1, p. 79-84,
jan./mar. 2015.

GRAZIANI, Andréia Fernandes; FUKUSHIRO, Ana Paula; GENARO, Kétia Flores. Proposta e validagdo do contetido de um protocolo de avaliagdo
miofuncional orofacial para individuos com fissura labiopalatina. CoDAS, Sao Paulo, v. 27, n. 2, p. 193-200, mar./abr. 2015.

JACOB, Mahyara Francini; MODOLO, Daniela Jovel; GENARO, Kétia Flores. Diadococinesia oral em criangas com fissura labiopalatina operadas e
presenca de ceceio na producdo da fala. Audiology: Communication Research, Sao Paulo, v. 20, n. 1, p. 56-61, jan./mar. 2015.

LARA, Tulio Silva; RIGHI, Tayla Priscilla; COSTA, Giselle Cabral da; GARIB, Daniela Gamba; BERTOZ, André Pinheiro de Magalhaes; BERTOZ, Francisco
Antonio. Efeito transversal da placa labioativa aberta associada a extensao lingual: estudo em modelos digitais. OrtodontiaSPO, Sao Paulo, v. 48, n. 3, p.
253-262, maio/jun. 2015.

LOPES, José Fernando Scarelli; PINTO, Jodo Henrique Nogueira; LOPES, Ménica Moraes Waldemarin; MAZZOTTINI, Reinaldo; SOARES, Simone.
Interrelationship between implant and orthognathic surgery for the rehabilitation of edentulous cleft palate patients: a case report. Journal of Applied Oral
Science, Bauru, v. 23, n. 2, p. 224-229, Mar./Apr. 2015.

LUCCHESI, Ferando del Mando; VERDU, Ana Claudia Moreira Almeida; BUFFA, Maria José Monteiro Benjamin; BEVILACQUA, Maria Cecilia. Efeitos de
um programa de ensino de leitura sobre a inteligibilidade da fala de criangas usuarias de implante coclear. Psicologia: Reflexéo e Critica, Porto Alegre, v.
28, n. 3, p. 500-510, jul./set. 2015.

MEDEIROS, Maria Natdlia Leite de; FERLIN, Flavia; FUKUSHIRO, Ana Paula; YAMASHITA, Renata Paciello. Ressonéncia da fala ap6s tratamento cirdirgico
da insuficiéncia velofaringea secundaria a cirurgia ortognatica. Revista CEFAC, Sao Paulo, v. 17, n. 2, p. 418-425, mar./abr. 2015.

NARDI, Camila Guedes de Azevedo; RODRIGUES, Olga Maria Piazentin Rolin; MELCHIORI, Ligia Ebner; SALGADO, Manoel Henrique; TAVANO, Liliam
D'Aquino. Bebés com Sequéncia de Pierre Robin: satide mental materna e interacdo mae-bebé. Estudos de Psicologia (Campinas), Campinas, v. 32, n. 1,
p. 129-140, jan./mar. 2015.

NEVES, Anderson Jonas das; VERDU, Ana Claudia Moreira Almeida; MORET, Adriane Lima Mortari; SILVA, Leandra Tabanez do Nascimento. As
implicagdes do implante coclear para desenvolvimento das habilidades de linguagem: uma revisao da literatura. Revista CEFAC, Sdo Paulo, v. 17, n. 5, p.
1643-1656, set./out. 2015.

ODA, Denise Ferracioli; MAENOSONO, Rafael Massunari; TARTARI, Talita; ZANCAN, Rafaela Feranades; NISHIYAMA, Celso Kenji; MORAES, Ivaldo
Gomes de; MORAES, Fernanda Gomes de. Influéncia do perborato de sédio na desadaptacdo marginal de tampdes cervicais confeccionados com
diferentes materiais. Salusvita, Bauru, v. 34, n. 2, p. 219-229, 2015.

-y 52 y-

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)




(2015 « Ensino & Pesquisa « Producdo Cientifica)

OLANO-DEXTRE, Tulio Lorenzo; NISHIYAMA, Celso Keniji; PINTO, Lidiane de Castro; SIQUEIRA, Danieli Colago Ribeiro; OLIVEIRA, Thais Marchini de.
Cone-beam computed tomography and periapical radiograph as follow-up methods of periapical lesions in cleft patients. Dental Press Endodontics,
Maringd, v. 5, n. 1, p. 8-12, 2015.

OLIVEIRA, Rosana Prado de; MARQUIES, llza Lazarini; SOUZA, Luiz de; BROSCO, Telma Vidotto de Sousa; DUTKA, Jeniffer de Céssia Rillo. Avaliagdo da
nasalidade de fala em criancas com Sequéncia de Robin. CoDAS, Sdo Paulo, v. 27, n. 1, p. 51-57, jan./fev. 2015.

PADILHA, Edna Zakrzevski; DUTKA, Jeniffer de Cassia Rillo; MARINO, Viviane Cristina de Castro; LAURIS, José Roberto Pereira; SILVA, Mariana Jales
Felix da; PEGORARO-KROOK, Maria Inés. Avaliacdo da nasalidade de fala na fissura labiopalatina. Audiology: Communication Research, Sdo Paulo, v.
20, n. 1, p. 48-55, jan./mar. 2015.

PALONE, Marcos Roberto Tovani; SILVA, Thaieny Ribeiro da; DALBEN, Gisele da Silva. A Bioengenharia tecidual em favor da reabilitagdo de individuos
com fissura labiopalatina. Medicina (Ribeirdo Preto), Ribeirdo Preto, v. 48, n. 2, p. 113-118, 2015.

PALONE, Marcos Roberto Tovani; SILVA, Thaieny Ribeiro da; VARGAS, Vivian Patricia Saldias; DALBEN, Gisele da Silva. A relagdo do gene IRF6 com a
ocorréncia de fissura labiopalatina. Revista da Faculdade de Ciéncias Médicas de Sorocaba, Sorocaba, v. 17, n. 2, p. 107-108, 2015.

PRANDINI, Estefania Leite; TOTTA, Tatiane; BUENO, Mariana da Rocha Salles; ROSA, Raquel Rodrigues; GIGLIO, Licia Dantas; TRAWITZKI, Luciana
Vitaliano Voi; FELIX, Giédre Berretin; FELICIO, Claudia Maria de; GENARO, Katia Flores. Andlise da pressdo da lingua em individuos adultos jovens
brasileiros. CoDAS, Sdo Paulo, v. 27, n. 5, p. 478-482, set./out. 2015.

QUEIROZ, Camila Ribeiro Gomide; BARROS, Suely Prieto de; BORGO, Hilton Coimbra; MARINO, Viviane Cristina de Castro; DUTKA, Jeniffer de Cassia
Rillo. Viscosidade e qualidade da imagem do liquido espessado para videodeofluoroscopia de degluticio com acréscimo do contraste de bario. Revista
CEFAC, Sdo Paulo, v. 17, n. 3, p. 879-889, maio/jun. 2015.

RIBEIRO, Tiago Turri de Castro; BASTOS, Renata Travassos da Rosa Moreira; ALBERCONI, Thamara Frascareli. Tratamento ortodontico com
autotransplante dentario em paciente com fissura palatina. Ortho Science: Orthodontics Science and Practice, Sdo José dos Pinhais, v. 8, n. 29, p. 89-95,
2015.

RIBEIRO, Tiago Turri de Castro; OZAWA, Terumi Okada; RAVELI, Taisa Boamorte; PINTO, Ary dos Santos; RAVELI, Dirceu Barnabé. Alteragdes
cefalométricas dentdrias induzidas pelo aparelho de Herbst com dois tipos de ancoragem para maxila. Ortho Science: Orthodontics Science and Practice,
Séo José dos Pinhais, v. 30, n. 8, p. 155-163, 2015.

SALGUEIRO, Alicia Graziela Noronha Silva; SILVA, Andressa Sharllene Carneiro da; ARAUJO, Bruna Mara Adorno Marmontel; YAMASHITA, Renata
Paciello; TRINDADE, Inge Elly Kiemle. Andlise comparativa da atividade velofaringea aferida por rinometria actistica e rinomanometria. CoDAS, Sao Paulo,
v. 27, n. 5, p. 464-471, set./out. 2015.

TAVANO, Rafael D'Aquino; BALLA, Mariana Vieira; LEAL, Claudia Resende; LOPES, José Fernando Scarelli; PINTO, Jodo Henrique Nogueira. Forca de
mordida em pacientes com fissura labiopalatina reabilitados proteticamente. Revista Odontoldgica de Aragatuba, Aragatuba, v. 36, n. 1, p. 41-47,
jan./jun. 2015.

VERDU, Ana Claudia Moreira Almeida; GIACHETI, Célia Maria; LUCCHESI, Fernando del Mando; FREITAS, Geisa Rodrigues de; DUTKA, Jeniffer de
Céssia Rillo; ROVARIS, Jéssica Aline; MARQUES, Priscila Foger. Apraxia e produgdo da fala: efeitos do fortalecimento de relagdes verbais. Revista CEFAC,
Sao Paulo, v. 17, n. 3, p. 974-983, maio/jun. 2015.

TRETTENE, Armando dos SantosLUIZ, Aline Godoi; RAZERA, Ana Paula Ribeiro; MAXIMIANO, Thais de Oliveira; CINTRA, Flavia Maria Ravagnani
Neves; MONTEIRO, Laressa Manfio. Carga de trabalho de enfermagem em Unidade de Terapia Semi-intensiva especializada: critérios para
dimensionamento de pessoal. Revista da Escola de Enfermagem da USP, Sao Paulo, v. 49, n. 6, p. 960-966, dez. 2015.

VALARELLI, Fabricio Pinelli; SA, Débora Cantisano Basso de; VELHO, Tiago Peluso; PENHAVEL, Rogério Almeida; DAINESI, Eduardo Alvares; FREITAS,
Karina Maria Salvatore de; CANCADO, Rodrigo Hermont. Root resorption in orthodontic treatment with emphasis on dental intrusion. Journal of Surgical
and Clinical Dentistry - JSCD, Maringd, v. 6, n. 1, p. 17-24, July/Sept. 2015.

YAMASHITA, Renata Paciello; CURIEL, Carla Aparecida; FUKUSHIRO, Ana Paula; MEDEIROS, Maria Natdlia Leite de; TRINDADE, Inge Elly Kiemle.
Comparagdo entre cirurgia do retalho faringeo e esfincteroplastia: andlise nasométrica e aerodinamica. Revista CEFAC, Sdo Paulo, v. 17, n. 3, p. 907-916,
maio/jun. 2015.

YOSHIDA, Fabio Shigueru; MITUUTI, Claudia Tiemi; TOTTA, Tatiane; FELIX, Giédre Berretin. A influéncia da fungdo mastigatéria na degluticao

orofaringea em idosos saudaveis. Audiology: Communication Research, Sdo Paulo, v. 20, n. 2, p. 161-166, abr./jun. 2015.

ARTIGOS DE PERIODICOS ESTRANGEIROS (25)

AIELLO, Carlos Alberto; SILVA, Adriana Maria Jorge Dal acqua da; ALVES, Arthur César de Medeiros; LOPES, José Fernando Scarelli. Influence of
orthodontic treatment on the subjective esthetic analysis of the smile. International Journal of Science and Engineering Technology, New York, v. 1, n. 1,
p. 29-37, Oct. 2015.

ALVES, Michelly Lima Moro; LOPES, José Fernando Scarelli; LOPES, Ménica Moraes Waldemarin; PINTO, Jodo Henrique Nogueira; SOARES, Simone.
Alternatives for rehabilitation of cleft patients with severe maxillomandibular discrepancy. The Journal of Craniofacial Surgery, Hagerstown, v. 26, n. 3, p.
€204-e206, May 2015.

BLASCA, Wanderleia Quinhoneiro; CORREA, Camila de Castro; PICOLINI, Mirela Machado; CAMPOS, Karis de; SILVA, Andressa Sharllene Carneiro da;
FELIX, Giédre Berretin, BRASOLOTTO, Alcione Ghedini; MAXIMINO, Luciana Paula. Una estrategia de teleducacion sobre la salud auditiva y vocal en
Brasil. Revista de Logopedia, Foniatria y Audiologia, Barcelona, v. 35, n. 1, p. 2-7, 2015.

D ALPINO, Paulo Henrique Perlatti; SVIZERO, Nédia da Rocha; ARRAIS, César Augusto Galvao; OLIVEIRA, Michele de; ALONSO, Roberta Caroline
Bruschi; GRAEFF, Carlos Frederico de Oliveira. Polymerization kinetics and polymerization stress in resin composites after accelerated aging as a function of
the expiration date. Journal of the Mechanical Behavior of Biomedical Materials, Amsterdam, v. 49, p. 300-309, 2015.

FERRARI JUNIOR, Flavio Mauro; AYUB, Priscila Vaz; CAPELOZZA FILHO, Leopoldino; LAURIS, José Roberto Pereira; GARIB, Daniela Gamba. Esthetic
evaluation of the facial profile in rehabilitated adults with complete bilateral cleft lip and palate. Journal of Oral & Maxillofacial Surgery, Philadelphia, v.
73,n.1, p. 169.e1-169.€6, Jan. 2015.
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GALITESI, T. R. L,; FOGER, D.; VELASCO, S. R. M.; ESPER, Luis Augusto; HONORIO, Heitor Marques; ALMEIDA, Ana Lucia Pompéia Fraga de;
SOARES, Simone; CARRARA, Cleide Felicio de Carvalho; OLIVEIRA, Thais Marchini de; BASTOS, José Roberto de Magalhdes; MACHADO, Maria
Aparecida de Andrade Moreira; BASTOS, Roosevelt da Silva. Dental caries and oral health-related quality of life in cleft lip and palate patients: a pilot
study. World Journal of Dentistry, New Delhi, v. 6, n. 3, p. 123-128, July/Sept. 2015.

GAMBA, Bruno Faulin; RICHIERI-COSTA, Antonio; ROSENBERG, Carla; BICUDO, Lucilene Arilho Ribeiro. Chromothripsis with at least 12 breaks at
1p36.33-p35.3 in a boy with multiple congenital anomalies. Molecular Genetics and Genomics, Berlin, v. 290, n. 6, p. 2213-2216, Dec. 2015.

GAMBA, Bruno Faulin; ROSENBERG, Carla; COSTA, S.; RICHIERI-COSTA, Antonio; BICUDO, Lucilene Arilho Ribeiro. Cleft lip/palate, short stature, and
developmental delay in a boy with a 5.6-mb interstitial deletion involving 10p15.3p14. Molecular Syndromology, Basel, v. 6, n. 1, p. 39-43, Feb. 2015.

GORDON, Christopher T.; WEAVER, K. Nicole; CEIDE, Roseli Maria Zechi; MADSEN, Erik C.; TAVARES, Andre L. P; OUFADEM, Myriam; KURIHARA,
Yukiko; ADAMEYKO, Igor; PICARD, Arnaud; BRETON, Sylvain; PIERROT, Sébastien; BIOSSE-DUPLAN, Martin; VOISIN, Norine; MASSON, Cécile;
BOLE-FEYSOT, Christine; NITSCHKE, Patrick; DELRUE, Marie-Ange; LACOMBE, Didier; GUION-ALMEIDA, Maria Leine; MOURA, Priscila Padilha;
GARIB, Daniela Gamba; MUNNICH, Amold; EMFORS, Patrik; HUFNAGEL, Robert B.; HOPKIN, Robert J. Mutations in the endothelin receptor type A
cause mandibulofacial dysostosis with alopecia. American Journal of Human Genetics, Chicago, v. 96, n. 4, p. 519-531, Apr. 2015.

HYDE, Terry B.; SATO, Helena Keico; HAO, Lijuan; FLANNERY, Brendan; ZHENG, Qi; WANNEMUEHLER, Kathleen; CICCONE, Flavia Helena;
MARQUES, Heloisa de Sousa; WECKX, Lily Yin; SAFADI, Marco Aurélio; MORAES, Eliane de Oliveira; PINHATA, Marisa Mussi; OLBRICH NETO, Jaime;
BEVILACQUA, Maria Cecilia; TABITH JUNIOR, Alfredo; MONTEIRO, Tatiana Alves; FIGUEIREDO, Cristina Adelaide; ANDRUS, Jon K.; REEF. Susan E.;
TOSCANO, Cristiana M.; CASTILLO-SOLORZANO, Carlos; ICENOGLE, Joseph P. Identification of serologic markers for school-aged children with
Congenital Rubella syndrome. The Journal of Infectious Diseases, Oxford, v. 212, n. 1, p. 57-66, July 2015.

LEAL, Claudia Resende; CALVO, Adriana Maria; FACO, Renato André de Souza; BASTOS JUNIOR, J. C. C.; YAEDU, Renato Yassutaka Faria; DALBEN,
Gisele da Silva; CARVALHO, Roberta Martinelli. Evolution of postoperative edema in alveolar graft performed with bone morphogenetic protein (rhBMP-
2). The Cleft Palate-Craniofacial Journal, Lewiston, v. 52, n. 5, p. e168-e175, Sept. 2015.

LEHALLE, D.; WIECZOREK, Dagmar; CEIDE, Roseli Maria Zechi; BUENO, Maria Rita Santos Passos; LYONNET, Stanislas; AMIEL, Jeanne; GORDON,
Christopher T.. A review of craniofacial disorders caused by spliccosomal defects. Clinical Genetics, Copenhagen, v. 88, n. 5, p. 405-415, Nov. 2015.

LUCCHESI, Fernando del Mando; VERDU, Ana Claudia Moreira Almeida; BUFFA, Maria José Monteiro Benjamin; BEVILACQUA, Maria Cecilia. Andlise
dos passos de um ensino programado de leitura e escrita a criancas com deficiéncia auditiva e implante coclear. Acta Comportamentalia, Guadalajara, v.
23,n.2, p. 137-151, 2015.

MADEIRA, Maria Fernanda Conceicdo; CAETANO, Isabela Maria; RIBEIRO, Eduardo Dias; ROCHA, Julierme Ferreira; SONODA, Celso Koogi;
SANT ANA, Eduardo; YAEDU, Renato Yassutaka Faria. Orthognathic surgery in patients with cleidocranial dysplasia. The Journal of Craniofacial Surgery,
Hagerstown, v. 26, n. 3, p. 792-795, May 2015.

MARQUIES, llza Lazarini; NACKASHI, John A.; BORGO, Hilton Coimbra; MARTINELLI, Angela Patricia Menezes Cardoso; SOUZA, Luiz de; DUTKA,
Jeniffer de Céssia Rillo; WILLIAMS, William Norman; PEGORARO-KROOK, Maria Inés. Longitudinal study of growth of children with unilateral cleft lip
and palate: 2 to 10 years of age. The Cleft Palate-Craniofacial Journal, Lewiston, v. 52, n. 2, p. 192-197, Mar. 2015.

PITTOLI, Siulan Vendramini Paulovich; GUION-ALMEIDA, Maria Leine; SANTOS, J. M.; GARCIA JUNIOR, Silvio Meira; YOSHIDA, Mauricio Mitsuru;
RICHIERI-COSTA, Antonio; NAKATA, Nancy Mizue Kokitsu. An unusual presentation of oculoauriculovertebral spectrum with a Tessier 30 cleft: report on
two cases. Clinical Dysmorphology, London, v. 24, n. 4, p. 144-150, Oct. 2015.

RIBEIRO, Eduardo Dias; ROCHA, Julierme Ferreira; SONODA, Celso Koogi; SONG, Fan; BELTRAO, Rejane Targino Soares; YAEDU, Renato Yassutaka
Faria; SANT ANA, Eduardo. Comparative evaluation of facial profile normality standards in brazilian-northeast and in brazilian-southeast female patients.
Journal of Craniofacial Surgery, Hagerstown, v. 26, n. 7, p. 2228-2230, Oct. 2015.

SALMEN, Isabel Cristina Drago Marquezini; MARQUIES, liza Lazarini. In situ and home care nasopharyngeal intubation improves respiratory condition and
prevents surgical procedures in early infancy of severe cases of Robin Sequence. Biomed Research International, New York, v. 2015, n. 608905, p. 1-7,
2015.

SANTOS, Maria Jaquelini Dias dos; LAMONICA, Dionisia Aparecida Cusin; RIBEIRO, Maria Valeriana Leme de Moura; McCracken, Wendy; SILVA,
Leandra Tabanez do Nascimento; COSTA FILHO, Orozimbo Alves. Outcomes of cochlear implanted children with cerebral palsy: a holistic approach.
International Journal of Pediatric Otorhinolaryngology, Limerick, v. 79, n. 7, p. 1090-1095, July 2015.

SANTOS, Patricia Bittencourt Dutra dos; JANSON, Guilherme dos Reis Pereira; ASSIS, Vivian Helena; BATTISTI, Maira de Paula Leite; GARIB, Daniela
Gamba. Association between dental arch widths and interarch relationships in children with operated unilateral complete cleft lip and palate. The Cleft
Palate-Craniofacial Journal, Lewiston, v. 52, n. 6, p. €196-€200, Nov. 2015.

SILVERIO, Kelly Cristina Alves; BRASOLOTTO, Alcione Ghedini; SIQUEIRA, Larissa Thais Donalonso; CARNEIRO, Christiano Giacomo; FUKUSHIRO, Ana
Paula; GUIRRO, Rinaldo Roberto de Jesus. Effect of application of transcutaneous electrical nerve stimulation and laryngeal manual therapy in dysphonic
women: clinical trial. Journal of Voice, Saint Louis, v. 29, n. 2, p. 200-208, Mar. 2015.

TAVARES, Vanessa Luiza Romanelli; GORDON, Christopher T.; CEIDE, Roseli Maria Zechi; NAKATA, Nancy Mizue Kokitsu; VOISIN, Norine; TAN, T. Y;;
HEGGIE, A. A.; PITTOLI, Siulan Vendramini Paulovich; PROPST, E. J.; PAPSIN, B. C.; TORRES, T. T.; BUERMANS, H.; CAPELO, L. P; DEN DUNNEN, J. T;;
GUION-ALMEIDA, Maria Leine; LYONNET, Stanislas; AMIEL, Jeanne; BUENO, Maria Rita Santos Passos. Novel variants in GNAI3 associated with
auriculocondylar syndrome strengthen a common dominant negative effect. European Journal of Human Genetics, London, v. 23, n. 4, p. 481-485, Apr.
2015.

TRINDADE, Inge Elly Kiemle; GOMES, Adriana de Oliveira Camargo; FERNANDES, Marilyse de Braganca Lopes; TRINDADE, Sérgio Henrique Kiemle;
SILVA FILHO, Omar Gabriel da. Nasal airway dimensions of children with repaired unilateral cleft lip and palate. The Cleft Palate-Craniofacial Journal,
Lewiston, v. 52, n. 5, p. 512-516, Sept. 2015.
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Projetos de pesquisa

O HRAC-USP tem por norma que para que um projeto de pesquisa envolvendo seres humanos (diretamente

e indiretamente com uso de fontes secundarias de dados) e ndo envolvendo seres humanos, seja desenvolvido na
instituicdo, esse deve seguir tramites de registro na Secao de Apoio a Pesquisa e, quando envolver seres humanos,
deve também ser apreciado e aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP). Isso faz com que
se mantenha a qualidade e o respeito aos principios éticos em pesquisa. O HRAC-USP cadastra suas pesquisas

envolvendo seres humanos na Plataforma Brasil.

Plataforma Brasil

A Plataforma Brasil é uma base nacional e unificada de registros de pesquisas envolvendo seres humanos
para todo o sistema CEP/CONEP. Ela permite que as pesquisas sejam acompanhadas em seus diferentes estagios -
desde sua submissdo até a aprovacdo final pelo CEP e pela CONEP, quando necessério - possibilitando inclusive o
acompanhamento da fase de campo, o envio de relatérios parciais e dos relatérios finais das pesquisas (quando
concluidas).

O sistema permite, ainda, a apresentacdo de documentos também em meio digital, propiciando ainda a
sociedade o acesso aos dados publicos de todas as pesquisas aprovadas. Pela Internet é possivel a todos os envolvidos
0 acesso, por meio de um ambiente compartilhado, as informagdes em conjunto, diminuindo de forma significativa o
tempo de tramite dos projetos em todo o sistema CEP/CONEP.

A Plataforma Brasil é um passo importante para a transparéncia e agilidade no processo devido a
apresentacdo de documentos pela internet, evitando o uso do envio da tramitacdo de protocolos via Correios. (Fonte:

http://portal2.saude.gov.br/sisnep/Menu_Principal.cfm)
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Projetos de pesquisa « Indicadores em 2015

Projetos de pesquisa em desenvolvimento

Projetos de pesquisa concluidos

Areas’ Areas’
Ciéncias Bioldgicas: 04
Ciéncias da Saude: 103
Ciéncias Humanas: 09
Ciéncias Sociais Aplicadas: 03

Ciéncias Exatas: 01
Total: 120

Ciéncias Bioldgicas: 06
Ciéncias da Saude: 57
Ciéncias Humanas: 09

Ciéncias Exatas: 01
Total: 77

Ciéncias Sociais Aplicadas: 04

Total geral de projetos cadastrados: 197

(Fonte: Fonte: Base de dados institucional “Thotline", dez./15)

1. (CNPq: Tabela do Conhecimento)

Projetos de Pesquisas com fomento « Ano 2015 (por area)

Area’ Qtde Projetos Area’ Qtde Projetos
Ciéncias Bioldgicas 1 Odontologia 8
Fisiologia 1 Cirurgia Bucomaxilofacial 1
Ciéncias Humanas 4 Odontopediatria 4
Psicologia 4 Ortodontia 2
Ciéncias Sociais 2 Radiologia Odontoldgica 1
Servigo Social 2 TOTAL GERAL 41
Ciéncias da Saiide 25 Fomento Qtde Projetos
Audiologia 3 CAPES 8
Enfermagem 5 CNPgq 2
Fonoaudiologia 17 FAPESP 1
Medicina 1 Ministério da Saude 30
Otorrinolaringologia 1 Total Geral 41
1. (CNPq: Tabela do Conhecimento)
(Fontes: Bases de dados institucional “Thotline”, dez./15)

Projetos de pesquisa com fomento

Titulo da Pesquisa

1. Relagdo entre Otite Média com Efusao e andlise molecular dos niveis de microrganismos do

biofilme dentério e saliva de criancas com fissura labiopalatina.

Sistema de frequéncia modulada pessoal: avaliagdo do beneficio em pacientes usuarios de

aparelho de amplificagdo sonora individual.

. Potencial Evocado Auditivo de Estado Estavel na Hipoplasia do Nervo Vestibulococlear.

. Uso do gerador de som em individuos com deficiéncia auditiva e zumbido.

. Validagdo do protocolo de avaliagdo miofuncional orofacial para individuos com fissura
labiopalatina.

. Comparagdo entre os estimulos de banda larga clique e CE- chirp ® na pesquisa dos Potenciais
Evocados Auditivos de Tronco Encefalico em adultos com audi¢do normal e deficiéncia auditiva
sensorioneural de grau leve e moderado.

7. Desenvolvimento de material multimidia sobre fricativa faringea.

8. Guia ilustrativo sobre indicagGes e contra-indicagdes para o uso da prétese de palato.

9. Manual sobre sindrome de Treacher Collins para pais e cuidadores.

10. Seguranca do paciente relacionada aos fatores de risco para desenvolvimento de flebite:

revisdo de literatura.

11. Vivéncia de Maes de Criangas com Implante Coclear e Diagndstico de Transtorno do Espectro

Autista.

12. Material multimidia sobre cuidados com a alimentacdo em bebés com sequéncia de Robin.

13. Complicagbes pds exodontia de terceiros molares inclusos/semi-inclusos em pacientes com

fissura labiopalatina.

14. Necessidades de familiares de criangas internadas em Unidade de Terapia Intensiva

especializada: comparagdo entre o primeiro e Ultimo dia de internagéo.

15. Sindrome de Van de Woude: Alteracdes no crescimento maxilo-mandibular e facial.

16. Vivéncia de maes de criancas com desordem do espectro da neuropatia auditiva.

17. Avaliagdo longitudinal 3D dos arcos dentérios de pacientes com fissura labiopalatina unilateral.

18. Perfil de pacientes cadastrados em um servico de satide auditiva de alta complexidade, apds a

Lei 12.303 (triagem auditiva neonatal).

2.
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Pesquisador Principal
AGNES DE FATIMA FAUSTINO PEREIRA

ALINE COSTA ALMEIDA
AMANDA GONCALVES SILVEIRA
ANA CLAUDIA BIANCO GUCAO

ANDREIA FERNANDES GRAZIANI

ANDRESSA PELAQUIM
BRIGIDA LUISA RODRIGUES
BRIGIDA LUISA RODRIGUES
BRUNA TOZZETTI ALVES

CAMILA SILVA ARAUJO

CAROLINA RUIZ LONGATO
CAROLINE ANTONELLI MENDES

CLAUDIA BUSCH CAMESCHI

DAIANE CABRERA MENEZES

DANIEL RYUJI OKADA

DEBORA CHIARARIA DE OLIVEIRA

ELOA CRISTINA PASSUCCI AMBROSIO

EWELYN TEREZINHA LEANDRO
RODRIGUES DOMENCIO

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)



Projetos de pesquisa com fomento (continuagao)

Titulo da Pesquisa

19. Programa de fonoterapia intensiva em pacientes com fissura labiopalatina.
20. Andlise comparativa de sintomas respiratérios relacionados ao sono em criangas e adultos com

fissura labiopalatina e retalho faringeo.

21. Biofeedback nasofaringoscopico na reabilitagdo da disfuncdo velofaringea.
22. Uso do sistema de frequéncia modulada em usudrios de implante coclear: primeiras

experiéncias.

(2015 « Ensino & Pesquisa « Projetos de Pesquisa)

23. Acolhimento de enfermagem as gestantes com diagnéstico pré-natal de fissura labiopalatina.
24. Habilidades cognitivas e competéncias prévias para aprendizagem de leitura e escrita de pré

escolares com fissura labiopalatina.

25. A deficiéncia auditiva na Sindrome Kearns-Sayre: estudo de caso de irmas gemeas.
26. Teratogenicidade pela isotretinoina: manifestacdes clinicas.
27. O servico social inserido no programa de residéncia multiprofissional em satide auditiva:

formagao profissional.

28. Histdria do Programa de Fonoterapia Intensiva do Servico de Prétese de Palato do Hospital de
Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de Sdo Paulo: Uma Perspectiva de Suas

Coordenadoras.

29. Aspectos morfofuncionais do véu palatino e hipernasalidade apds o avango cirtirgico da

maxila.

30. Vocé sabe cuidar so deu aparelho de audicdo? Folheto informativo sobre os cuidados e
manuseio do Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI).

31. Diagndstico de enfermagem em lactentes com Sequéncia de Robin.

32. Residéncia multiprofissional: perspectiva interdisciplinar na pratica do servico social na satide.

33. Diagnosticos e intervencdes de enfermagem em criancas submetidas a implante coclear

referente ao pds-operatério imediato.

34. Avaliagdo longitudinal dos arcos dentarios de criangas com fissura labiopalatina: medidas

lineares e de superficie.

35. Andlise da ressonancia da orelha alterada cirurgicamente: implicagdo na amplificagao.
36. Influéncia do Componente Condutivo No Potencial Evocado Auditivo de Estado Estavel em
Perdas Auditivas Sensoriais de Grau Severo ou Profundo.

37. Triagem Auditiva Neonatal: Anélise Critica.

38. Avaliagdo Radiogréfica de dens in dente em individuos com fissuras labiopalatinas.
39. Avaliagdo tridimensional da morfologia mandibular e severidade da mé oclusdo de individuos

com espectro 6culo-auriculo-vertebral.

40. Percepgdes de adolescentes com deficiéncia auditiva sobre o Sistema FM.
41. Cortisol salivar e atencdo auditiva sustentada.

Pesquisador Principal
GABRIELA ZUIN FERREIRA

INGE ELLY KIEMLE TRINDADE
JACQUELINE AQUINO DO NASCIMENTO

JOICE DE MOURA SILVA
JULIANA SOUZA GOMES DA SILVA

LAIZA OLIVEIRA VILELA
LETICIA SAMPAIO DE OLIVEIRA
MANUELA ATHAYDE OLIVEIRA

MARCIA REGINA MARTINS

MARIA INES PEGORARO-KROOK
MARIA NATALIA LEITE DE MEDEIROS

MARINNA BORGES DE OLIVEIRA
NATALIA FERNANDA HIGA DE SOUZA
NAYARA COLEONE MUSTACIO ZANELI

PATRICIA JULIANA SANTOS PEREIRA

PAULA KARINE JORGE
PRISCILA PEREIRA DOS SANTOS

RACHEL MANTOVANI MOCO
RACHEL MANTOVANI MOCO
RAFAELA FERLIN

RAYANE DE OLIVEIRA PINTO
TATIANA DAMADA
VIVIANE MENDES FERNANDES

(Fonte: Base de Dados Institucional “Delfos” e Plataforma Brasil, dez.15)

Projetos de Pesquisas concluidos « Ano 2015 (por area)

Area’ Qtde Projetos Area’ Qtde Projetos
Ciéncias Biologicas 6 Ciéncias da Saude (contin.)
Fisiologia 2 Medicina 1
Genética 2 Cirurgia Plastica 1
Genética Humana e Médica 1 Nutricdo 2
Microbiologia 1 Odontologia 26
Ciéncias Humanas 9 Cirurgia Bucomaxilofacial 2
Pedagogia 1 Cirurgia Ortognatica 1
Psicologia 8 Dentistica 2
Ciéncias Sociais Aplicadas 4 Endodontia 1
Servico Social 4 Odontopediatria 6
Engenharias 1 Ortodontia 5
Engenharia de Producdo 1 Periodontia 5
Ciéncias da Saude 57 Protese Dentéria 1
Biomedicina 1 Radiologia Odontolégica 3
Enfermagem 3 Terapia Ocupacional 2
Fonoaudiologia 22 TOTAL GERAL 77
1. (CNPq: Tabela do Conhecimento)
(Fontes: Bases de dados institucional “Thotline”, dez./15)
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Projetos de pesquisa concluidos

Titulo da Pesquisa

1. Avaliagdo audioldgica de individuos com fissura labiopalatina submetidos a palatoplastia
primaria e a insercdo de tubo de ventilagao

2. Andlise comparativa da atividade velofaringea aferida por rinometria actstica, inomanometria e
videofluoroscopia

3. O aconselhamento terapéutico em individuos portadores de deficiéncia auditiva que
apresentam zumbido

4. Carga de trabalho de enfermagem em unidade semi-intensiva como critério para
dimensionamento de pessoal

5. Avaliagdo da inclinagdo da pré-maxila em pacientes com fissura completa bilateral de labio e
palato por meio de modelos digitais € tomografia computadorizada

6. Levantamento bibliogréfico dos disttirbios da audicdo relacionados a fissura labiopalatina

7. Estratégias terapéuticas para abordar o funcionamento velofaringeo durante tratamento de
disturbios da fala relacionados a FLP e DVF: Relato descritivo

8. Achados Videofluoroscépicos das Estruturas Velofaringeas Apés a Cirurgia Priméria do Palato

9. Avaliagdo do conhecimento de individuos com fissura labiopalatina sobre satide oral

10. Qualidade de vida e satide bucal em adultos com fissura labiopalatina reabilitados com
protese fixa

11. Manual informativo para o preparo psicolégico da cirurgia de implante coclear em criancas

12. Correlacdo entre a entrevista audiolégica e a audiometria tonal limiar de individuos com fissura
labiopalatina

13. Avaliagdo longitudinal do estado periodontal de individuos com fissura de labio, alvéolo e
rebordo alveolar

14. Avaliacdo da influéncia da Realizacdo Prévia da Timpanometria Convencional nas Medidas de
Imitancia AcUstica de Banda Larga

15. A socializagdo de informagdes no Centro de Pesquisas Audiolégicas: elaboracdo de um
informativo para pacientes e/ou responsaveis

16. Reconstruindo a histéria do Servigo Social no HRAC/USP: 2002 a 2013

17. Comparagdo intercentros de diferentes modalidades de expansdo maxilar em pacientes com
fissura labiopalatina completa

18. A importancia do cirurgido-dentista na qualidade de vida de pacientes com Sindrome de
Treacher Collins

19. Desempenho de criangas pré-escolares, usudrias de implante coclear quanto ao
desenvolvimento global, habilidades sociais e linguagem

20. Forca e mobilidade da lingua na fissura labiopalatina

21. Nasalidade de fala e nasometria nas fissuras labiopalatinas

22. Grupo de apoio psicossocial aos pais de criangas usudrias de implante coclear

23. A qualidade de vida de criangas com fissura labiopalatina: uma andlise comparativa sob suas
proprias perspectivas e a de seus cuidadores com relagdo a elas

24. Associacoes entre os indicadores emocionais maternos para a depressao, ansiedade e estresse
e problemas comportamentais de criangas com fissura labiopalatina

25. Perfil dos pacientes com Fissura Labiopalatina do Estado de Rondénia: uma andlise visando
propostas de teleparceria

26. Cirurgia Maxilar nos Pacientes com Fissuras

27. Estudo do crescimento e estado nutricional de criangas com fissura labiopalatina dos 2 aos 10
anos de idade

28. As agdes coletivas como difusoras de direitos

29. Transposicdo dentdria, dilaceragdo radicular e taurodontismo: estudo radiogréafico em uma
populagdo de individuos com fissura labiopalatina ndo-sindromica

30. Fluxograma do encaminhamento dos pacientes com fissuras labiopalatinas, notificados no
sistema de informacao da cidade de Cascavel-PR

31. Avaliagdo comparativa da producdo de fatores de crescimento TGF-B, IGF-1 e PDGF-AA por
fibroblastos gengivais e periimplantares

32. Avaliagdo da Restricdo de Participagdo: a autopercepgdo de idosos com deficiéncia auditiva

33. Estudo comparativo dos achados incidentais nos seios maxilares de individuos com fissuras
labiopalatinas por meio de Tomografia Computadorizada de Feixe Conico

34. Criangas com fissuras labiopalatinas e/ou sindromes associadas e o desenvolvimento
neuropsicomotor: orientagdes para pais/cuidadores

35. Gerenciamento da qualidade do ar interior em ambiente hospitalar climatizado artificialmente

36. Diagnostico diferencial da sinusite de origem ndo odontogénica

37. Espectro oculoauriculovertebral: frequéncia das anomalias associadas

38. Qualidade do sono de criangas com fissura labiopalatina e baixo desempenho atencional

39. As multiplas expressdes da questdo social em pessoas com fissura labiopalatina e a
intervencdo do Servico Social do HRAC-USP

40. Sensibilidade orofacial na fissura labiopalatina

41. Degluticdo prejudicada em lactentes com fissura labiopalatina e sindromes associadas
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Pesquisador Principal
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Projetos de pesquisa concluidos (continuagao)

Titulo da Pesquisa

42. Atividades de entretenimento para maes de criangas internadas em Unidade de Cuidados
Especiais e de Terapia Intensiva

43. Assisténcia de enfermagem a crianga em terapia nutricional enteral: relagdo tedrico prética

44. Dimens0es nasofaringeas em sujeitos sem anomalias craniofaciais: dados normativos

45. Ensino de reconhecimento de palavras e leitura de livros infantis em criangas com implante
coclear

46. Caracterizacdo fenotipica de pacientes com dele¢do no cromossomo 18

47. Terapia ocupacional em contextos hospitalares: um estudo exploratério nas unidades de
terapia intensiva pediatrica e neonatal na cidade de Bauru

48. Avaliacdo da satisfacdo de usuarios de aparelho de amplificagdo sonora individual em
adaptacdo aberta com deficiéncia auditiva em altas frequéncias

49. Relacdo entre a doenca periodontal na gravidez e o parto prematuro: revisdo de literatura

50. Efeito de um dentifricio com clorexidina sobre a microbiota e satide bucal durante o periodo
pos-operatério de pacientes submetidos a cirurgia de enxerto alveolar secundédrio com rhBMP-2

51. Fungdo atencional e flexibilidade cognitiva em escolares com fissura labiopalatina e baixo
desempenho académico

52. Higiene bucal em adolescentes com fissura labiopalatina: um estudo do comportamento
executivo

53. Influéncia da amostra de fala no julgamento perceptivo da hipernasalidade

54. Fala em individuos com fissura labiopalatina apds a palatoplastia primaria pelas técnicas de
Furlow e von Langenbeck

55. Manual para prevencao de articulagdes compensatérias na fissura labiopalatina

56. Uso da sedagdo consciente por 6xido nitroso e oxigénio no tratamento odontopediatrico:
relato de caso

57. O impacto do zumbido na qualidade de vida de individuos com perda auditiva associada

58. Avaliagdo tomografica da pré-maxila de pacientes com fissura bilateral completa de labio e
palato

59. Morfologia do osso alveolar na regido de caninos superiores movimentados para a 4rea de
incisivo lateral ausente em pacientes com fissura unilateral enxertada: avaliagdo por meio da
tomografia computadorizada cone beam

60. Caracterizagao audioldgica e de fala em individuos com sindromes com envolvimento da linha
média

61. Impacto na qualidade de vida de individuos com fissura labiopalatina reabilitados com préteses
dentérias

62. Associacdo da sequencia de Pierre Robin com os grupos sanguineos ABO e o fator RH

63. Andlise longitudinal do desenvolvimento das habilidades auditivas e de linguagem na
desordem do espectro da neuropatia: estudo de caso

64. Desempenho académico de criangas e adolescentes usuarios de implante coclear

65. Harmonizacdo de sorriso na reabilitacdo odontolégica do paciente com fissura labiopalatina:
relato de caso clinico

66. Aplicagdo de gel bioadesivo de clorexidina para redugdo de placa bacteriana em ferida
operatéria de cirurgias de enxerto 6sseo alveolar

67. Avaliagao dos efeitos da expansao rapida da maxila em pacientes com fissura labiopalatina
transforame unilateral: estudo em modelos digitais

68. Avaliagao dos efeitos do avango maxilar com distracdo osteogénica, através de Distrator
Externo Rigido (RED), em pacientes com fissura labiopalatina

69.Educacdo Nutricional para criangas com deficiéncia auditiva

70. Influéncia dos defeitos do esmalte dentario nos diferentes métodos de diagndstico de carie
dentaria em criangas com fissura labiopalatina

71. Impacto da satde bucal na qualidade de vida de criancas com fissura labiopalatina

72. Avaliagdo por meio de scanner 3D da largura do arco dentario em criangas com fissura
labiopalatina completa e unilateral

73. Estudo das alteracdes dentdrias em pacientes com fissura pré-forame completa unilateral e
bilateral na Tomografia Computadorizada de Feixe-Conico

74. Uso do pino intradentindrio como recurso adicional de retencdo do material restaurador
dentario: relato de caso

75. Ressonancia de fala e complicacdes cirtirgicas ap6s palatoplastia primaria com veloplastia
intravelar em pacientes com fissura de lébio e palato

76. Andlise por MLPA das regides subteloméricas de pacientes com Holoprosencefalia

77. Percepgdo auditiva e indice Percentual de Reconhecimento de Fala em idosos antes e apds
quatro meses de adaptacdo do aparelho de amplificagdo sonora individual

Pesquisador Principal

LARISSA DE SOUSA BERTOCCO
LARISSA KAROLINE DIAS DA SILVA
LARYSSA LOPES DE ARAUJO

LUCIANA DEGRANDE RIQUE
LUISA THOMAZINI DE FREITAS

LYANA CARVALHO E SOUSA

MAIARA APARECIDA BOLOTTI
GIACOMELLI

MAIRA EUNICE DE SOUZA

MARCQOS ROBERTO TOVANI PALONE

MARIA DE LOURDES MERIGHI
TABAQUIM

MARIA DE LOURDES MERIGHI
TABAQUIM

MARIA NATALIA LEITE DE MEDEIROS

MARIANA JALES FELIX DA SILVA
MARIANA ROSEIRO MENDES

MARIANA TREVIZAN
MARILIA CANCIAN BERTOZZO

MARILIA SAYAKO YATABE

MARILIA SAYAKO YATABE
MARIZA RIBEIRO FENIMAN

MONICA MORAIS WALDEMARIN LOPES
NARCISO ALMEIDA VIEIRA

NATALIA SAYURI OGIHARA
PATRICIA DOMINGUEZ CAMPOS

PAULA CRISTINA DOS SANTOS
PAULO SERGIO DA SILVA SANTOS
PRISCILA VAZ AYUB

ROGERIO ALMEIDA PENHAVEL
TAMIRIS APARECIDA SOUZA OLIVEIRA

TATIANA YURIKO KOBAYASHI
TATIANA YURIKO KOBAYASHI

THAIS MARCHINI DE OLIVEIRA VALARELLI
THAIS SUMIE NOZU IMADA
THALISSA LAIS DONALINSO SIQUEIRA

VICTOR ZILLO BOSI
VIVIAN TRAGANTE DO O

VIVIANNE HOLANDA CAMPELO DE LIMA

(Fonte: Base de Dados Institucional “Delfos” e Plataforma Brasil, dez.15)
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Projetos de Pesquisas em desenvolvimento « Ano 2015 (por area)

Area’ Qtde Projetos Area’ Qtde Projetos
Ciéncias Biolégicas 4 Ciéncias da Satde (contin.)
Fisiologia 2 Odontologia 62
Genética 2 Cirurgia Bucomaxilofacial 2
Ciéncias Exatas 1 Cirurgia Ortognética 2
Probabilidade e Estatistica 1 Dentistica 7
Ciéncias Humanas 9 Endodontia 6
Pedagogia 3 Odontopediatria 10
Psicologia 6 Ortodontia 13
Ciéncias Sociais Aplicadas 3 Periodontia 4
Servigo Social g Protese Dentaria 10
Ciéncias da Saude 103 Radiologia Odontolégica 8
Enfermagem 6 Saude Coletiva 1
Fonoaudiologia 32 Terapia Ocupacional 1
Medicina 1 TOTAL GERAL 120
Otorrinolaringologia 1
1. (CNPq: Tabela do Conhecimento)
(Fontes: Bases de dados institucional “Thotline”, dez./15)

Projetos de pesquisa em desenvolvimento

Titulo da Pesquisa

1. Atuagdo Multidisciplinar - Reabilitacdo Oral Complexa:Relato de Caso Clinico

2. Auditory Performance and Satisfaction Scale: adaptacdo cultural para o portugués brasileiro

3. Desempenho de linguagem oral receptiva e expressiva de criangas no primeiro ano de uso do
implante coclear

4. Percep¢do auditiva da fala em criancas e adolescentes com implante coclear bilateral sequencial

5. Relagdo entre Otite Média com Efusdo e andlise molecular dos niveis de microrganismos do
biofilme dentério e saliva de criangas com fissura labiopalatina

6.Efeito do tratamento cirtirgico da insuficiéncia velofaringea no sono e na fala de individuos com
fissura de palato operada: veloplastia intravelar versus retalho faringeo

7. Sistema de frequéncia modulada pessoal: avaliagdo do beneficio em pacientes usuérios de
aparelho de amplificagdo sonora individual

8. O efeito da Palatoplastia em 1 estagio versus 2 estagios com o fechamento do palato duro
com retalho de vomer junto com a queiloplastia: alteracdes do arco dentario

9. Potencial Evocado Auditivo de Estado Estavel na Hipoplasia do Nervo Vestibulococlear

10. Manejo terapéutico para tratamento endodéntico de Dens in Dente tipo Il do incisivo lateral
superior direito: técnica com exame complementar de tomografia computadorizada feixe conico

11. Dens in dente - revisdo de literatura

12. Uso do gerador de som em individuos com deficiéncia auditiva e zumbido

13.Achados incidentais em seios paranasais de pacientes com fissuras labiopalatinas por meio de
tomografia computadorizada de feixe conico

14. Avaliagdo de procedimentos de ensino para promover a produgdo oral de sentencas em
criancas com deficiéncia auditiva pré-lingual usudrias de implante coclear

15. Validagdo do protocolo de avaliagdo miofuncional orofacial para individuos com fissura
labiopalatina

16. Comparacdo entre os estimulos de banda larga clique e CE- chirp ® na pesquisa dos
Potenciais Evocados Auditivos de Tronco Encefélico em adultos com audigdo normal e
deficiéncia auditiva sensorioneural de grau leve e moderado

17. Avaliagdo do seio esfenoidal em tomografia computadorizada de feixe conico de individuos
com fissura labiopalatinas ndo sindromicas

18. Protocolo de tratamento para sequéncia de Pierre Robin

19. Andlise 3D dos arcos dentarios em criangas com fissura labiopalatina aos cinco anos de idade

20. Confiabilidade do Software Appliance Designer na realizacdo de medidas lineares e de
superficie em modelos digitais

21. Guia ilustrativo sobre indicagdes e contra-indicagdes para o uso da prétese de palato

22. Achados imaginolégicos da sindrome de gorlin-goltz em individuos com fissuras labiopalatinas

23. Manual sobre sindrome de Treacher Collins para pais e cuidadores

24. O papel de vitaminas e agentes antioxidantes como coadjuvantes na terapia periodontal:
revisao de literatura

25. Seguranca do paciente relacionada aos fatores de risco para desenvolvimento de flebite:
revisdo de literatura
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Pesquisador Principal
ADOLFO COELHO DE OLIVEIRA LOPES
ADRIANE LIMA MORTARI MORET

ADRIANE LIMA MORTARI MORET
ADRIANE LIMA MORTARI MORET

AGNES DE FATIMA FAUSTINO PEREIRA
ALICIA GRAZIELA NORONHA SILVA
ALINE COSTA ALMEIDA

ALINE VICTOR IOST
AMANDA GONCALVES SILVEIRA

ANA CAROLINA LUCIANO ALONSO
ANA CAROLINA TRUKES COELHO

ANA CLAUDIA BIANCO GUCAO

ANA PAULA LINHARES RIBEIRO DA SILVA
ANDERSON JONAS DAS NEVES

ANDREIA FERNANDES GRAZIANI

ANDRESSA PELAQUIM

ANGEL TERRERO PEREZ
BIANCA MARQUES CALLES
BIANCA ZEPONI FERNANDES DE MELLO

BIANCA ZEPONI FERNANDES DE MELLO
BRIGIDA LUISA RODRIGUES

BRUNA PORTELA ANDRADE CARDOSO
BRUNA TOZZETTI ALVES

CAMILA INES MARTINS FERREIRA

CAMILA SILVA ARAUJO
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Projetos de pesquisa em desenvolvimento (continuagao)

Titulo da Pesquisa

26. Vivéncia de Maes de Criancas com Implante Coclear e Diagnéstico de Transtorno do Espectro
Autista

27. Importancia da mucosa ceratinizada ao redor de dentes e implantes

28. Material multimidia sobre cuidados com a alimentagdo em bebés com sequéncia de Robin

29. Complicagdes pos exodontia de terceiros molares inclusos/semi-inclusos em pacientes com
fissura labiopalatina

30. Enxerto alveolar com proteina morfogenética 6ssea (rhBMP-2) na fissura labiopalatina:
influéncia da idade, do cirurgido, do tipo e da amplitude da fissura

31. Necessidades de familiares de criancas internadas em Unidade de Terapia Intensiva
especializada: comparagdo entre o primeiro e Ultimo dia de internagdo

32. Humanizagao da assisténcia em unidade semi-intensiva: percepcoes da equipe de
enfermagem

33. Sindrome de Van de Woude: AlteragGes no crescimento maxilo-mandibular e facial

34. Inter-relagdo periodontia-prétese no restabelecimento funcional e estético em paciente com
fissura labiopalatina - relato de caso

35. Vivéncia de maes de criangas com desordem do espectro da neuropatia auditiva

36. Resultados de fala do tratamento de criancas com fissura de palato: avaliacdo da nasalidade e
nasalancia aos 5 anos de idade

37. Avaliagdo longitudinal 3D dos arcos dentdrios de pacientes com fissura labiopalatina unilateral

38. Produgdo de IL-6 por fibroblastos de ligamento periodontal humano em cultura na presenca
de hidréxido de célcio

39. Propriedades antimicrobianas e biocompatibilidade do hidréxido de célcio: revisdo de
literatura

40. O impacto da Lei 12.303 (triagem auditiva neonatal) no perfil de pacientes cadastrados em
um servico de satide auditiva de alta complexidade

41. Prevaléncia da ossificagdo do complexo estilo-hioideo e dos tonsildlitos em individuos com
fissuras labiopalatinas em exames de TCFC

42. Condicdo bucal associada a qualidade de vida de jovens portadores de fissura labiopalatina -
uma revisdo critica

43. Avaliacdo cefalométrica da previsibilidade da cirurgia ortognética bimaxilar em pacientes com
fissura transforame incisivo

44. Influéncia do tipo de fissura labiopalatina sobre os resultados de fala ap6s a palatoplastia
primaria

45. Tradugdo, adaptacdo cultural e validagdo da Impact on Family Scale para o portugués
brasileiro

46. Influéncia do uso de amostras de referéncia no julgamento perceptivo-auditivo da fricativa
faringea e plosiva faringea

47. Avaliagdo de manual educativo, sobre estimulagdo neuropsicomotora, como estratégia de
conhecimento para pais e/ou cuidadores de criangas com fissuras labiopalatinas e/ou
sindromes associadas

48. Reabilitacdo oral de uma paciente com displasia ectodérmica

49. Programa de fonoterapia intensiva em pacientes com fissura labiopalatina

50. Avaliagdo da adesdo de um cimento resinoso auto condicionante na dentina e esmalte com e
sem condicionamento

51. Levantamento da populagdo de crianga com fissura ldbio palatal na Educagdo Infantil

52. As indicagdes e taxas de sucesso do enxerto mucoso de origem xendgena (Mucograft):
revisdo de literatura

53. Avanco maxilar em paciente com fissura labiopalatina por meio de distrator externo rigido
(RED): Apresentacdo de caso clinico

54. Andlise comparativa de sintomas respiratérios relacionados ao sono em criangas e adultos
com fissura labiopalatina e retalho faringeo

55. Artefatos em tomografia computadorizada de feixe conico: revisao de literatura

56. Biofeedback nasofaringoscopico na reabilitacdo da disfuncdo velofaringea

57. Analise da escrita da crianga com deficiéncia auditiva sensorioneural inserida no ensino regular

58. Classificagdo da ressonancia a partir da andlise conjunta dos valores de nasalancia em
amostras de fala orais e nasais

59. Fonoterapia Intensiva para Corregao de Distlrbios de Fala Relacionados a Disfuncao
Velofaringea

60. Evolucdo da fonoterapia para tratamento do disttrbio de fala na Sindrome Velocardiofacial

61. Uso do sistema de frequéncia modulada em usudrios de implante coclear: primeiras
experiéncias

62. Medidas de imitancia acustica de banda larga em individuos com otosclerose

63. Acolhimento de enfermagem as gestantes com diagnéstico pré-natal de fissura labiopalatina

64. Distragdo osteogénica do terco médio da face em um adulto com Sindrome de Crouzon
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Pesquisador Principal
CAROLINA RUIZ LONGATO

CAROLINA YUMI HOSHINO
CAROLINE ANTONELLI MENDES

CLAUDIA BUSCH CAMESCHI
CLAUDIA RESENDE LEAL
DAIANE CABRERA MENEZES

DAINE ANELI MADUREIRA
DANIEL RYUJI OKADA

DANIELLE DOS SANTOS
DEBORA CHIARARIA DE OLIVEIRA

DEBORA NATALIA DE OLIVEIRA
ELOA CRISTINA PASSUCCI AMBROSIO

ERICA PRISCILA FERNANDES

ERICA PRISCILA FERNANDES

EWELYN TEREZINHA LEANDRO
RODRIGUES DOMENCIO

EYMI VALERY CAZAS DURAN

FELIPE BORSA LAGO

FERNANDA DE ALMEIDA BARBOSA

FLAVIA FERLIN

FLAVIA MARIA RAVAGNANI NEVES
CINTRA

GABRIELA APARECIDA PREARO

GABRIELA MARIA BRAZ

GABRIELA MENCONI ESTILLAC LEAL

GABRIELA ZUIN FERREIRA

GISLHAINE APARECIDA SILVA GRANDI
GLORISMAR GOMES SILVA

GUSTAVO AMARAL LAUAND
GUSTAVO MANZANO FORTI

INGE ELLY KIEMLE TRINDADE

ISABELLA THONARQUI KEMP
JACQUELINE AQUINO DO NASCIMENTO
JANAINA LUCIANE DUARTE

JENIFFER DE CASSIA RILLO DUTKA

JENIFFER DE CASSIA RILLO DUTKA
JENIFFER DE CASSIA RILLO DUTKA

JOICE DE MOURA SILVA

JULIANA NOGUEIRA CHAVES

JULIANA SOUZA GOMES DA SILVA
JULIANNA DE OLIVEIRA LIMA PARIZOTTO
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Projetos de pesquisa em desenvolvimento (continuagao)

Titulo da Pesquisa

65. Habilidades cognitivas e competéncias prévias para aprendizagem de leitura e escrita de pré
escolares com fissura labiopalatina

66. Avaliagao cefalométrica da expansdo rapida e lenta da maxila na fissura labiopalatina
completa e bilateral: estudo clinico randomizado

67. A deficiéncia auditiva na Sindrome Kearns-Sayre: estudo de caso de irmads gemeas

68. Fissuras labiopalatinas nao sindrémicas: detalhamento genético clinico e molecular

69. Alteragdes Auditivas e ocorréncias otoldgicas em criancas com fissura labiopalatina: Estudo de
associacao

70. Resina infiltrante: uma alternativa para o tratamento de lesdo de manchas brancas

71. Tratamento restaurador de dentes com carie oculta pela Técnica de Replica Oclusal

72. Protegdes pulpares: estudo comparativo entre as escolas do sul e sudeste

73. O servico social inserido no programa de residéncia multiprofissional em satde auditiva:
formagao profissional

74. Avaliagdo volumétrica do condilo pré e pés osteotomia sagital bilateral de mandibula com
fixagdo hibrida

75. Autoeficacia de maes de criangas com fissura labiopalatina

76. Posicdo tridimensional de Implantes dentarios em pacientes com fissura labiopalatina

77. Estudo socioecondmico e seus indicadores: histérico e proposta de atualizagdo

78. Histéria do Programa de Fonoterapia Intensiva do Servico de Prétese de Palato do Hospital de
Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de Sdo Paulo: Uma Perspectiva de
Suas Supervisoras

79. Histéria do Programa de Fonoterapia Intensiva do Servico de Prétese de Palato do Hospital de
Reabilitacdo de Anomalias Craniofaciais da Universidade de Sdo Paulo: Uma Perspectiva de
Suas Coordenadoras

80. Protocolo fotogréfico para planejamento digital do sorriso

81. Disfuncdo Velorafingea na Miastenia Gravis

82. Indicadores de risco para a audicao e a percepgao de cuidadores de criangas internadas na
Unidade Semi-intensiva

83. Protese Parcial Removivel com encaixe como opgdo de tratamento em paciente com fissura
labiopalatina

84. Diagndstico por imagem de anomalias dentdrias em pessoas com fissuras labiopalatinas

85. Caracterizagdo do perfil psicolégico de individuos com sindrome Opitz G/BBB

86. Vocé sabe cuidar do seu aparelho de audi¢do? Folheto informativo sobre os cuidados e
manuseio do Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI)

87. Planejamento Digital: um importante instrumento no estudo da harmonizagdo do
sorriso

88. Aleitamento materno em criancas com fissura labiopalatina: revisdo integrativa da literatura

89. Diagndstico de enfermagem em lactentes com Sequéncia de Robin

90. Reabilitagdo total da maxila com prétese fixa metaloceramica em um paciente com fissura
labiopalatina

91. Residéncia multiprofissional: perspectiva interdisciplinar na pratica do servigo social na satide

92. Série de casos e conduta para infraoclusdo de molares deciduos e sua prevaléncia

93. Tratamento Ortodéntico em Paciente com Sindrome de Guadalajara Camptodactilia Tipo | -
Relato de Caso

94. Avaliacdo longitudinal dos arcos dentarios de criangas com fissura labiopalatina: medidas
lineares e de superficie

95. Amdlgama: presente, passado e futuro

96. Andlise da ressonancia da orelha alterada cirurgicamente: implicagdo na amplificacao

97. Caderno de Atividades Recreativas e Educativas para Criangas com Fissura Labiopalatina

98. Influéncia do Componente Condutivo No Potencial Evocado Auditivo de Estado Estavel em
Perdas Auditivas Sensoriais de Grau Severo ou Profundo

99. Triagem Auditiva Neonatal: Andlise Critica

100. Avaliagdo Radiogréfica de dens in dente em individuos com fissuras labiopalatinas

101. Estenose faringea: Revisdo de cinco casos

102. Forca de mordida em pacientes com fissura labiopalatina reabilitados com préteses protocolo
de Branemark

103. Avaliagdo tridimensional da morfologia mandibular e severidade da ma oclusdo de individuos
com espectro 6culo-auriculo-vertebral

104. Comparagdo do preparo biomecanico de canais radiculares mésio-vestibulares de molares
por diferentes sistemas de instrumentacdo rotatéria e avaliacdo por meio da tomografia
computadorizada

105. Avaliagdo comportamental de criangas durante o atendimento odontolégico com a utilizagdo
de distracdo audiovisual

106. Reabilitagdo Protética da Disfungdo Velofaringea
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Pesquisador Principal
LAIZA OLIVEIRA VILELA

LEONARDO VIEIRA LIMA GREGORIO
LETICIA SAMPAIO DE OLIVEIRA
LUCIMARA TEIXEIRA DAS NEVES

LUCIMARA TEIXEIRA DAS NEVES
LUDMILA CAVALCANTE GOMES BOTELHO
MAIRA ANTONIETA HERNANDEZ FLORES
MARCELA ALBUQUERQUE TANNOUS

MARCIA REGINA MARTINS

MARCO AURELIO RODRIGUES DE
OLIVEIRA

MARIA DE LOURDES MERIGHI TABAQUIM

MARIA GIULIA REZENDE PUCCIARELLI

MARIA INES GANDARA GRACIANO

MARIA INES PEGORARO-KROOK

MARIA INES PEGORARO-KROOK
MARIA JULIA DIAS BAPTISTA ARCA
MARIANA DABUS

MARIANA RODRIGUES CANALES

MARIANNE BARBOSA SALGADO DE
OLIVEIRA

MARIELA PERALTA MAMANI

MARINA BIGELI RAFACHO

MARINNA BORGES DE OLIVEIRA

MAYARA MOYA OLIVEIRA
NATALIA FERNANDA HIGA DE SOUZA
NATALIA FERNANDA HIGA DE SOUZA

NAYARA AGUIAR ALVES LEITE
NAYARA COLEONE MUSTACIO ZANELI
OLGA BENARIO VIEIRA MARANHAO

OSCAR STANGHERLIN GOMES
PAULA KARINE JORGE

PEDRO VINICIO BARROS DE ABREU
PRISCILA PEREIRA DOS SANTOS
PRISCILA PERES BAIXO

RACHEL MANTOVANI MOCO
RACHEL MANTOVANI MOCO
RAFAELA FERLIN

RAMON MARCHIORI

RAPHAELLI PORFIRIO

RAYANE DE OLIVEIRA PINTO

RENATA ARTIOLI MOREIRA

RENATA RIBEIRO PEDRO
ROBERTA PEROTO ABIATI
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Projetos de pesquisa em desenvolvimento (continuagéo)

Titulo da Pesquisa

107. Reabilitagdo oral de paciente com fissura transforame unilateral completa com proétese total
fixa implantossuportada: relato de caso

108. Avaliagdo da resisténcia a fadiga ciclica de instrumentos rotatérios do sistema Hyflex CM em
fungao do uso e aquecimento

109. Percepcdes de adolescentes com deficiéncia auditiva sobre o Sistema FM

110. Protocolo de expansdo e constricdo alternados no tratamento do Padrdo Ill, Classe IlI: relato
de caso clinico

111. Ectopia de caninos superiores: relato de dois casos clinicos com diferentes abordagens para o
tracionamento ortoddntico

112. Qualidade de vida relacionada a satide bucal em criancas com fissura labiopalatina e seus
familiares

113.Impacto da fissura labiopalatina na qualidade de vida relacionada a satide geral de
adolescentes

114. Avaliagdo in vitro da toxicidade de um adesivo de cianoacrilato do mercado comum em pré-
osteoblastos

115. Crescimento maxilar em pacientes com FLP submetidos a queiloplastia neonatal versus
queiloplastia em fase convencional com e sem ortopedia pré-cirirgica

116. Avaliagao da adaptacdo do cone principal através do emprego da tomografia
computadorizada de feixe conico

117. Verificagao eletroactstica de Sistemas de Frequéncia Modulada em usuérios de implante
coclear

118. Avaliagao longitudinal 3D dos arcos dentérios de pacientes com fissura labiopalatina antes e
apos reabilitacdo oral

119. Avaliagdo das alteragdes dimensionais do arco dentério inferior ap6s expansdo rapida e lenta
da maxila em pacientes com fissuras labiopalatinas completas bilaterais

120. Cortisol salivar e aten¢do auditiva sustentada

Pesquisador Principal
RODRIGO MOREIRA BRINGEL DA COSTA

SILVIA YAMAUCHI
TATIANA DAMADA

THAIS CRISTINA DA SILVA

THAIS LUCARELO LAMONATO
THAIS MARCHINI DE OLIVEIRA
THAIS MARCHINI DE OLIVEIRA
THAIS USTULIN FUZER

THALITA VARELA GALASSI

TOMAS BARBOSA FRANCISCONI
VANESSA LUISA DESTRO FIDENCIO
VICTOR PRADO CURVELLO

VIVIAN HELENA ASSIS
VIVIANE MENDES FERNANDES

(Fonte: Base de Dados Institucional “Delfos" e Plataforma Brasil, dez.15)

Projetos de Pesquisas recebidos « Ano 2015 (por area)

Area’ Qtde Projetos Area’ Qtde Projetos
Ciéncias Biologicas 4 Ciéncias da Saude (contin.)
Fisiologia 2 Odontologia 66
Genética 2 Cirurgia Bucomaxilofacial 2
Ciéncias Exatas 1 Cirurgia Ortognatica 3
Probabilidade e Estatistica 1 Dentistica 7
Ciéncias Humanas 10 Endodontia 6
Neurologia 1 Odontopediatria 10
Pedagogia 3 Ortodontia 13
Psicologia 6 Periodontia 5
Ciéncias Sociais Aplicadas 3 Prétese Dentéria 12
Servigo Social 3 Radiologia Odontolégica 8
Ciéncias da Saude 117 Salde Coletiva 2
Enfermagem 7 Terapia Ocupacional 1
Fisioterapia 1 TOTAL GERAL 135
Fonoaudiologia 34
Medicina 3 1. (CNPq: Tabela do Conhecimento)
Otorrinolaringologia 3 (Fontes: Bases de dados institucional “Thotline”, dez./15)
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O acesso a informacgdo
‘ \‘; - a ;,i| m‘:

A Secdo de Documentacio e Informacdo e Secdo de Referéncia Especializada em Malformacgdes Congénitas

Craniofaciais da Faculdade de Odontologia de Bauru (SRE-FOB) sdo responsaveis em coordenar as acoes do HRAC-
USP no campo do acesso a informacdo, segundo diretrizes estabelecidas pelo Sistema de Bibliotecas da USP (SIBi-USP)
por meio da SRE e da Superintendéncia do HRAC-USP por meio do SVAPEPE, valorizando os recursos informacionais e
inovacgdo tecnoldgica visando promover o acesso a informagdo e a documentacdo técnico-cientifica no Hospital em
conformidade com o Regimento da Unidade e com os Estatutos e Regimentos da USP.

Na Instituicdo, a Secdo de Referéncia Especializada em Malformacdes Congénitas Craniofaciais (SRE-FOB) é
subordinada ao Servico de Biblioteca da Faculdade de Odontologia de Bauru, e a Se¢do de Documentacdo e Informacdo
(SCDOCINF-HRAC) é subordinada ao Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo do Hospital de Reabilitacdo de
Anomalias Craniofaciais (SVAPEPE-HRAC).

A SCDOCINF é o Centro de Documentacao e Informacao, propicia o acesso a informacao e a documentacao
técnico-cientifica, buscando atender as necessidades dos usuéarios do HRAC-USP e de instituicdes congéneres na busca
de informagdes na area de anomalias craniofaciais, sindromes relacionadas, distirbios da audi¢do e ciéncias da sadde.
Busca atender, com qualidade, a necessidade informacional de cada categoria. O servico oferece em suas dependéncias
laboratério de informéatica, microcomputadores com acesso a Internet, além de rede wireless (Internet sem fio) para que
o usuario tenha acesso imediato a informagdo que é contemplado pela infraestrutura de apoio da Universidade que vai
além dos recursos eletronicos, abrangendo também assinaturas de conteldos digitais, base de dados e repositorios

institucionais.
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Como 6rgao depositario da Instituicio para documentacdo clinica (fotografias em slides e exames médicos
por imagem), é responsavel em melhorar a forma como a informagao é registrada e disponibilizada, visando dar suporte
a decisdo clinica.

O Laboratoério de Informatica tem o objetivo de disponibilizar recursos informacionais na 4rea de anomalias
craniofaciais, sindromes relacionadas e/ou distlrbios da audicdo e atender os alunos da instituicdo, incentivando a
pesquisa por meio do uso das bases de dados referenciais e textuais disponiveis online. O Laboratério de Informatica
disponibiliza uma infra-estrutura com dez computadores e também uma impressora a laser compartilhada. Os micros
estdo configurados com editores de texto e demais aplicativos de acesso a rede Internet, assim como o aplicativo de
conexdo segura para uso do correio eletronico e acesso as facilidades da rede USPNet do HRAC-USP, instalado em
quatro bancadas, com capacidade para dez usudarios.

O ano de 2015 marcou os esforcos empreendidos para criar um novo servico ou processo, ou aprimorar os
ja existentes:

e Utilizagcdo de novos recursos para andlise de Indicadores de qualidade, relativos a pesquisa e a produgdo
cientifica;

* O cadastramento e a disponibilizacdo das informagdes referentes a producédo cientifica e os projetos de
pesquisas utilizando novos recursos informacionais para andlise de indicadores de qualidade relativos a
pesquisa e a producdo cientifica, foram ag¢Bes relevantes para os pesquisadores e para a Instituicdo no
auxilio da composi¢do dos indicadores da produtividade, que compdem os relatérios para érgdos de
unidades de saude, educagdo, fomento e institucional, possibilitando assim mapear a producdo e aumentar
a visibilidade dos pesquisadores e da Instituicdo;

e Atividades para orientacdo referente a integridade da pesquisa no HRAC-USP, que atualizardo normas e

diretrizes;

e Atendimento de usudrios externos, que consiste o servico de atencdo ao usuério, disponibilizando lista de
referéncias da producdo cientifica do HRAC-USP para selecdo e solicitacdo no servico de atendimento;

e O servico de referéncia virtual na area de anomalias craniofaciais, sindromes relacionadas, distirbios da
audicdo e ciéncia da salde visa disseminar a informagdo das revistas eletronicas com maiores fatores de
impacto (JCR e indice Qualis) na drea de concentracdo do Programa de Pés-graduacdo do HRAC-USP.
Consiste na atualizacdo e revisdo permanente, no acesso e recuperacdo de informagdes de contetido
especifico.

Na drea das novas tecnologias e ferramentas:

¢ Incentivo ao uso do aplicativo mével Bibliotecas USP 2.0, langado pelo SIBI-USP, que possibilita através da
leitura do cédigo de barra ou da digitacdo das informagdes de uma obra, a localizagdo e disponibilidade
desta nos acervos das bibliotecas da USP. Também oferece a possibilidade de definir listas de desejos,
sugestdes e referéncias sobre as publicagdes encontradas e a exporta¢do das listas por e-mail ou para o
DropBox, além de indicar a localizagdo das bibliotecas da USP em um mapa e os respectivos horarios de

funcionamento, telefones e e-mails.
Servico de Documentacao Clinica:

* Modernizacdo da infraestrutura do arquivo de slides fisico (anterior a 2005), troca das estantes abertas
para um arquivo deslizante visando a conservacdo e o aumento do espaco fisico para armazenagem.

e A documentacdo eletronica recebeu especial atencdo visando a seguranca da guarda e preservacdo dos
documentos, a reducgdo de espaco fisico e custos para o armazenamento e conservagdo
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Secao de Documentacéao e Informacao « Indicadores 2015

Atividades realizadas Total
Consulta e empréstimo, comutacio bibliografica e empréstimo entre bibliotecas
Assisténcia aos usudrios local e remoto / orientagdo aos catélogos 803
Cadastramento de usudrios para empréstimo unificado 9
Consultas ao acervo 348
Empréstimos de materiais bibliogréficos 237
Comutagdo bibliografica 212 pedidos locais

18 pedidos remotos

Referéncia e disseminacdo
Assisténcia aos usudrios local e remoto 436
Servico de atencdo ao usudrio eletrdnico 9
Orientacao técnica especializada (Bibliotecaria), capacitacdo no uso de recursos
informacionais, visitas orientadas, orientagdo técnica a projetos, trabalhos de

conclusdo de curso, dissertacoes e teses 41
Pesquisa bibliografica 66
Normalizagdo técnica: - Documento como um todo 23
- Referéncias 511
Disseminacdo Seletiva da Informacdo: - Sumérios enviados* 1.208
- Informacbes disseminadas 708
* Atualmente é contabilizado uma Unica informagdo, independente do ntimero de e-mails enviados.
Comutagdo bibliografica (Comut grupo/ Comut / Bireme) 17 pedidos
Empréstimo entre bibliotecas 37 pedidos
Divulgacao e publicacao cientifica
Assisténcia aos usuérios local e remoto 76
Normalizagao Técnica: - Documento como um todo 16
- Referéncias 376
Trabalhos cadastrados: - Base Thotline 413
- Sistema Dedalus 211
Documentacao clinica
Assisténcia aos usuarios local e remoto 103
Separacdo de materiais: - Radiografias médicas 372
- Slides 360
Aquisicdo e Tratamento da Informacdo
Materiais bibliograficos incorporados ao acervo 200
Obras cadastradas no Banco de Dados Bibliograficos da USP (Dedalus) 34
Periddicos (Fasciculos) - Baixas efetuadas de materiais cadastrados no Dedalus 4.885
Laboratorio de Informatica
Aulas agendadas 4
Cadastro de senha 49
Frequéncia 960

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

Apoio, auxilio e incentivo a pesquisa

A Secio de Apoio a Pesquisa assessora a Superintendéncia e os érgios colegiados (Comité de Etica em
Pesquisa em Seres Humanos - CEP e Comissdo de Pesquisa - CPq ) do HRAC-USP na gestdo da pesquisa. Apoia as
atividades de pesquisa gerenciando o acesso das informagdes relativas as diretrizes para o desenvolvimento de projeto
de pesquisa na instituicdo; essas diretrizes tem como objetivo promover as condi¢bes necessarias ao desenvolvimento

da ciéncia na area de anomalias craniofaciais, sindromes relacionadas, distdrbios da audi¢do e ciéncias da salde.

A pesquisa é valorizada e amplamente incentivada junto a equipe de reabilitacdo docente e discente por
meio de programas institucionais de pesquisa da USP e do HRAC-USP, pela difusdo de editais de agéncias nacionais e
internacionais de fomento a pesquisa e pelo apoio ao desenvolvimento de projetos e grupos de pesquisa.
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A Secdo mantém as bases de dados institucional que facilitam o acesso a todas as publica¢des cientificas dos
pesquisadores do HRAC-USP, permitindo a identificacdo, registro, indexacdo visando a elaboracdo dos relatérios
Institucionais com dados especificos para 6rgdos e/ou unidades de satide, educagdo e fomento.

Em 2015, merecem destaques os esforcos empreendidos na melhoria de processos e servicos:
Novas tecnologias e ferramentas:

e Treinamento para utilizagdo dos novos sistemas da USP: o Portal de Convénios implantado para
reestruturar o sistema de tramitacdo de convénios na Universidade, baseadas na racionalizacdo e
simplificacdo de procedimentos e documentos.

Novos protocolos e procedimentos

e Seguindo as tendéncias e procurando melhorar os servicos e contatos com os usuérios, a SCAPESQ
implantou e mantém o Blog do Comité de Etica e Comissao de Pesquisa (www.scapesq.blogspot.com.br)
que permite a publicagdo rapida das informagdes e orienta¢des de interesse aos pesquisadores e instituicdo.
O grande interesse dos usudrios por este servico pode ser medido pelas 9.432 visitas neste Blog em 2015.

e A implantagdo da Plataforma Brasil, que é uma base de registros de pesquisas envolvendo seres humanos
do sistema CEP/CONEP, permitiu a apresentacdo do projeto e documentos em meio digital, diminuindo o
tempo de tramite dos protocolos de pesquisa.

e Devido ao Blog e a Plataforma Brasil, foram eliminados totalmente os fluxos em papel no
gerenciamento, disseminacdo e acesso as informagdes e orientagdes para o desenvolvimento de pesquisa
na instituicao.

O Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP-HRAC-USP) faz parte do sistema CEP-CONEP,

sendo hierarquicamente vinculado & Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa do Ministério da Sadde (CONEP-MS). E
um colegiado interdisciplinar e independente, com “munus publico” (de relevancia publica), de carater consultivo,
deliberativo e educativo, criado para defender a integridade e dignidade de seres humanos envolvidos em projeto de
pesquisa, vinculado ao HRAC-USP e constituido nos termos da Resolugdo n°.466/12 CNS/MS é responsavel em analisar
e acompanhar as pesquisas em seres humanos no ambito do HRAC-USP, preservando os aspectos éticos primariamente
em defesa da integridade e da dignidade.

Visitas por Ano (Total: 25.815)

Usuarios

{ 9431
8154
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e Visitas por Localizacio

(Fonte: www.scapesq.blogspot.com.br)
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O blog do Comité de Etica e Comissdo de Pesquisa (www.scapesq.blogspot.com.br) recebeu mais de 9 mil acessos em 2015
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Secao de Apoio a Pesquisa « Indicadores 2015

Atividades realizadas Total

Assisténcia aos usuarios local e remoto na orientacdo da elaboracao
de protocolos de pesquisas e acessos aos Programas da Pré-Reitoria

de Pesquisa da USP aos usuarios do HRAC-USP e de instituicdes externas 3.306
Servico de atencdo ao pesquisador externo 7
Acessos ao Blog do Comité de Etica e Comissdo de Pesquisa 9.432
Cadastro na Base de Dados Delfos 135

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

indicadores Plataforma Brasil 2015 Protocolos Tramitados nas Reunides 2015 (Total Geral: 418)
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(Fonte: Plataforma Brasil, 19/01/2016) ¥ o Vgt @& o5
¥ Projetos de Pesquisa (Total: 268) ® Relatorios (Total: 150)

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

Comité de Etica em Pesquisa em Seres Humanos « Indicadores 2015

Pareceres Emitidos pelo CEP Projetos de Pesquisa e Emendas Relatério Final e Parcial / Total
Outras Notificacoes
Aprovado 163 144 307
Com Pendéncia 93 2 95
Ndo Aprovado 4 12 16
Retirado 1 -0- 1
Total 261 158 419
Atividades realizadas Total
Reunides ordinarias 12
Acompanhamento do desenvolvimento dos projetos de pesquisa: correspondéncias enviadas 132
Recepcdo e validagdo documental 435
(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

Comissao de Pesquisa - Atividades « Indicadores 2015

Evento/aulas/treinamentos ministrados Quantidade
Aula ministrada para discentes da FOB e do HRAC-USP

Iniciagdo Cientifica 1
Aulas ministradas para bolsistas de Pré-Iniciacdo Cientifica

Aula de abertura e acolhimento 1

Aula de encerramento, exposicdo das experiéncias e avaliacdo 1
Total 3

Reunides CPq-HRAC-USP
Reunides ordinarias
Reunido extraordinaria
Total

[ NEC S|

(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)
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Comissao de Pesquisa - Bolsas e

Programas « Indicadores 2015

Cotas institucional Fomento Qtde
Iniciagdo Cientifica/
USP (PIC/USP) CNPq 2
Bolsas Total 2
Pré-Iniciacao
Cientifica/USP CNPq 6
Total 6
Programa Po6s-Doutorado/USP CAPES 1
Sem Bolsa 1
Total 2
Total Geral 10
(Fonte: Servigo de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

(2015 « Ensino & Pesquisa « Pesquisa e Informacdo)

Bolsas e Programas Concedidos por Area de Conhecimento

3
2 2.2 22
11 III 1|I11

TOTAL

w

11

Iniciagdo Cientifica

Nimero de Alunos
N

0
Pos-Doutorado Pré-Iniciagio

Cientifica
Odontologia

B Fonoaudiologia ®Fisiologia ™ Pedagogia ® Servigo Social Psicologia

A 232 Edicdo do Simpésio Internacional de Iniciacdo Cientifica e Tecnolégica da USP-SIICUSP teve a 1° fase

na semana de 21 a 25 de setembro, juntamente com a FOB-USP; ja a 2* fase foi realizada no dia 26 de outubro de

2015, em Sdo Paulo.

Dentre os projetos do HRAC-USP avaliados pela Faculdade, respeitando o percentual estabelecido pela Pro-

Reitoria de Pesquisa, foi indicado para a 22 fase do SIICUSP o projeto de pesquisa “Impacto da satide bucal na qualidade

de vida de criangas com fissura labiopalatina”, da aluna Kerstin Liedtke Kolb, sob orientacdo da Pés-Doutoranda Dra.

Tatiana Yuriko Kobayashi.

Programa de Pos-Doutorado da USP « Indicadores 2015

Titulo

Pés-Doutorando

Supervisor Ano do Projeto Fomento

Relagdo entre otite média com efusdo e
analise molecular dos niveis de
microorganismos do biofilme dentério

e saliva de criangas com fissura labiopalatina

Validagdo da bateria de avaliagdo de
competéncias iniciais para a leitura escrita

Agnes de Fatima
Faustino Pereira

Rafael Antonio
Silva Pereira

Thais Marchini de
Oliveira Valarelli

2015
Inicio:11/08/2015

Bolsa fornecida
por agéncia de

Final: 01/10/2016 | fomento a pesquisa
CAPES
Maria de Lourdes | Inicio em 2014 Sem bolsa

Merighi Tabaquim | Prorrogacdo
Inicio: 25/09/2015

Final: 02/08/2016

(Fonte: Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

Programa de Iniciacdo Cientifica da USP PIC-USP « Indicadores 2015

de Protese de Palato do Hospital de Reabilitacdo de
Anomalias Craniofaciais da Universidade de Sdo Paulo:
Uma Perspectiva de suas Coordenadoras

Pegoraro-Krook

Titulo Projeto n° Orientador Bolsista

Sintomas respiratérios relacionados ao sono em criangas 2015-1908 Inge Elly Kiemle | Leticia de Azevedo Leite
com fissura labiopalatina e retalho faringeo Trindade

Historia do Programa de Fonoterapia Intensiva do Servico 2015-3427 Maria Inés Roberta Santana Diniz

Vigéncia da Bolsa: 01/08/2015 a 31/07/2016
Projetos: 2 ¢ Alunos: 2 ¢ Orientador USP: 2

(Fonte: Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)
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Programa de Pré-Iniciacao Cientifica da USP « Indicadores 2015

Titulo Escola Orientador/Colaborador Prof. Supervisor Bolsista
Atualizando os dados de E.E. Prof. Anténio Ana Paula Fukushiro Camila Sanches | Julia Costa da Silva
respiracdo e fala no Laboratorio Guedes de Azevedo | Renata Paciello Yamashita| Miani Nathalia Rissato
Fisiologia do HRAC-USP Bonasso
Caracterizacao socioecondmica ETEC Rodrigues de Maria Inés Gandara Renata Fernandes | Beatriz Vitorina
e demografica dos usudrios Abreu - Centro Graciano Cingano
do HRAC-USP Paula Souza Samara Zavoratuk
Mello

Digitalizagdo de didrios (livros): ETEC Rodrigues de | Maria José Monteiro Renata Fernandes | Beatriz Arcomim
preservacdo de acervo Abreu - Centro Benjamin Buffa Silva
contribuinte nos estudos Paula Souza Vitéria Teza de
histéricos do HRAC-USP Carvalho Monteiro

Vigéncia da bolsa: 01/09/2015 a 31/07/2016 e Fomento: CNPq

Projetos: 3 e Alunos: 6 ® Orientadores: 4 e Prof. Supervisores: 2

(Fonte: Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)

Estatistica

O Servico de Estatistica é responsavel pela assisténcia a equipe de reabilitacdo, docente e alunos da
P6s-Graduacdo stricto e latu sensu do HRAC-USP para utilizacdo das ferramentas de estatistica descritiva e inferencial
para auxiliar na andlise e interpretacdo de dados na Pesquisa Cientifica, proporcionando sua aplicagdo nas pesquisas
desenvolvidas no HRAC-USP. Tem como objetivo prover orientacdo e apoio a pesquisadores e a profissionais e alunos
envolvidos com atividades de pesquisa, na utilizagdo da metodologia estatistica na pesquisa cientifica.

Foram realizados no ano de 2015 225 atendimentos, distribuidos mensalmente. No primeiro encontro, o
profissional explica o conjunto de dados e os objetivos da pesquisa. Dependendo da complexidade da estatistica

envolvida sdo agendados os encontros seguintes.

Estatistica - Atendimentos « Indicadores 2015

Més Qtde % | Més Qtde % | Més Qtde %
Janeiro 7 3,1% Maio 22 9,8% Setembro 30 13,3%
Fevereiro 24 10,7 % Junho 15 6,7% Outubro 29 12,9%
Marco 17 7,6% Julho 11 49% Novembro 13 58%
Abril 18 8,0% Agosto 34 15,1% Dezembro* 5) 22%
* Contabilizado até o dia 10/12/2015  Total 225 100,0%
(Fonte: Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo, dez./15)
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(Foto: Arquivo SerCom HRAC)
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Extensao & Assistéencia

« Servicos a comunidade via DRS-VI
« Departamento Hospitalar

« Divisdo de Odontologia

« Divisdo de Sindromologia

« Divisdo de Saude Auditiva

« Divisdo de Apoio Hospitalar
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Servicos médico-hospitalares a
populacdo de Bauru e regido

O HRAC tem compromisso especial com as politicas publicas de satide do pais, seja na esfera federal,
estadual ou municipal. Em 1980, foi o primeiro hospital universitario a ser conveniado com o Instituto Nacional de
Assisténcia Médica da Previdéncia Social (INAMPS) e desde entdo tém papel de destaque na constru¢do da area de
fissuras labiopalatinas, anomalias craniofaciais e deficiéncia auditiva do SUS, colocando seus conhecimentos técnicos e
experiéncia a disposicdo dos 6rgdos publicos de satde.

Na é4rea de deficiéncia auditiva, o HRAC é considerado referéncia, tendo participacdo ativa como membro do
Comité Nacional de Assessoramento e Apoio as Ag¢bes de Saude do Plano Nacional da Pessoa com Deficiéncia do
Ministério da Saude (MS) e prestando assessoria ao Departamento Regional de Saude de Bauru (DRS-VI). O Hospital
disponibiliza a participagdo efetiva e constante de membros de sua equipe em Grupos Técnicos e auxilia os demais
orgdos e instituicdes de satde, sempre que solicitado.

De acordo com sua politica de plena colaboragdo com os recursos publicos de satide, o HRAC abre sua agenda
para oferta de servicos aos orgaos de satde, com o objetivo de atender a demanda em areas que apresentam caréncia
na regido; atua, também, na formacao de recursos humanos especializados por meio de cursos e programas de ensino.
A parceria com a Secretaria Municipal de Satide de Bauru (SMS) é fortemente traduzida na estrutura¢do da Residéncia
Multiprofissional em Saude Auditiva, criada em 2013, que veio fortalecer o compromisso com as politicas publicas em
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salide e educagdo do pais. Outro exemplo é o programa de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia do HRAC, que
atende a pacientes da comunidade agendados pelo DRS-VI.

Além da assisténcia especializada nas areas de anomalias craniofaciais, sindromes e satide auditiva a pacientes
de todo o Brasil, o HRAC presta atendimento em areas com demanda no municipio e nas demais 67 cidades da regiao
que integram o Departamento Regional de Saude de Bauru (DRS-VI). Por meio de pactuacao na contratualizacao com
a Secretaria de Estado da Satude de Sdo Paulo (SES-SP), sdo ofertados a populacdo de Bauru e regido procedimentos
ambulatoriais e cirlrgicos, exames e avaliacdes em especialidades de competéncia do Hospital, como
otorrinolaringologia, odontologia, genética e fonoaudiologia.

Entre os servicos disponibilizados estdo tratamentos para o ouvido, faringe, laringe e nariz, cirurgias de
amigdala, adenoide desvio de septo nasal e timpano, radiografias odontolégicas, exames de cariétipo e avaliagdes
audioldgicas especificas. O agendamento é feito via DRS-VI e Secretaria Municipal de Saude de Bauru.

Realizado desde 2005, esse suporte no atendimento em especialidades que apresentam caréncia na regido
resulta em mais agilidade no encaminhamento e resolucdo de casos. Ao todo, nesses 10 anos, 6.514 pacientes do DRS-
VI ja foram matriculados no Hospital para atendimento pelo Programa de Residéncia em Otorrinolaringologia. S6 em
2015, foram realizados 528 procedimentos cirurgicos e 3.284 consultas médicas nessa area. Além disso, em 2015
foram ofertados ainda aos pacientes do DRS-VI 2.487 atendimentos complementares e exames como avaliagdes
audioldgicas, testes vestibulares (otoneurolégicos), ortopantomografias (radiografias odontolégicas) e cariétipos.

Atendimentos via DRS-VI « Ano 2015

Programa de Residéncia Médica em Otorrinolaringologia HRAC-USP

Tipo* Total ano Média mensal
Consultas médicas 3.284 274
Procedimentos cirtrgicos 528 44
Total 3.812

Total de pacientes matriculados (desde out./2005) : 6.514
Casos novos matriculados em 2015: 1.996

Procedimentos nas dreas de Fonoaudiologia, Odontologia e Genética

Exames e avaliacoes complementares** Total ano Média mensal
Audiometria tonal limiar 388 32
Imitanciometria 377 31
Logoaudiometria 393 33
Testes vestibulares (otoneuroldgicos) 197 16
Ortopantomografias

(radiografias odontolégicas) 1.068 89
Cariotipo 64 5
Total 2.487

1. Ofertados a populagdo de Bauru por meio da Secretaria Municipal de Satide, com agendamento via DRS-VI
2. Ofertados a populagdo de Bauru e dos demais 67 municipios que integram o Departamento Regional de Satide de Bauru (DRS-VI)

(Fontes: Servico de Informética Hospitalar, dez./15)
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Assisténcia global para a reabilitacdo
J

Departamento Hospitalar

A Equipe: 205 servidores (104 de
nivel superior, 93 de nivel técnico e

L . . ; 8 de nivel bésico)
Uma das principais estruturas na rotina de atendimento do HRAC-USP é

o Departamento Hospitalar, que agrega os Servicos Médicos, Complementares, de

Enfermagem e de Assisténcia Hospitalar. Esses servicos abarcam 20 secbes, que integram as areas de: cirurgia plastica,
cirurgia craniofacial, anestesiologia, clinica médica geral, pediatria, otorrinolaringologia, implante coclear, enfermagem
(ambulatério, centro cirtrgico, internagdo, UTI e Semi-Intensiva, e esterilizagdo de materiais), fonoaudiologia,
fisioterapia, psicologia, farmdcia, fisiologia, andlises clinicas, diagndstico por imagem e gerenciamento de materiais
hospitalares. Sua atuacdo abrange praticas clinicas e cirurgicas, com atencdo especial na humanizacao e na
qualificacdo do cuidado com o paciente.

A equipe portanto é multiprofissional, formada por médicos de varias especialidades, bidlogos, enfermeiros,
farmacéuticos, fisioterapeutas, fonoaudidlogos, psicologos, além de técnicos de enfermagem, de laboratério, de
radiologia e pessoal administrativo, e presta assisténcia global e interdisciplinar ao paciente, nas mais diversas etapas dos
tratamentos das anomalias craniofaciais, sindromes e deficiéncias auditivas (aquelas em que sdo indicadas cirurgias de
implante coclear ou de proteses auditivas de orelha média e proteses auditivas ancoradas no 0sso).

Essa estrutura beneficia diretamente o tratamento integral das anomalias craniofaciais. A Fonoaudiologia, por
exemplo, é essencial tanto aos pacientes com fissura labiopalatina, como para aqueles com deficiéncia auditiva, seja para
tratar da voz nasalizada e dos disturbios da fala e da escrita ou para avaliar e reabilitar a audicdo. A atuagdo da
Enfermagem, por sua vez, abrange desde orientacdes sobre técnicas para alimentagdo adequada do bebé e higienizacdo
da regido fissurada, assisténcia pré-cirirgica e na recuperagdo pods-operatéria, e até mesmo o processamento dos
materiais hospitalares, com lavagem, desinfeccdo e esterilizagdo.
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E importante salientar que a assisténcia na area da fissura labiopalatina comeca antes mesmo do nascimento
do bebé (por meio de programa de apoio a gestantes de criancas que nascerdo com a malformagdo). O processo
envolve ainda avaliagdo de caso novo e planejamento do tratamento, as cirurgias reparadoras ao longo dos anos, a
reabilitacdo da fala e todo o suporte psicolégico.

Equipes especializadas também oferecem assisténcia a casos mais complexos, acometidos de outras anomalias
e comprometimentos. E o caso das equipes de Cirurgia Craniofacial e de atendimento a pacientes com Sequéncia de
Pierre Robin (malformagdo que ocasiona dificuldade respiratéria e alimentar para o recém-nascido, podendo gerar
graves crises de asfixia ou levar a desnutricdo. Técnica desenvolvida no HRAC, inclusive, reduziu a zero os 6bitos nesses
casos, enquanto na literatura internacional essa taxa de mortalidade varia entre 2,5% a 30%).

Em 2015, o Departamento Hospitalar do HRAC foi responsavel por 4.538 internacdes, 3.189 cirurgias
plasticas e neurocirurgias, 2.468 cirurgias otorrinolaringolégicas, pediatricas e oftalmolégicas e 148 de implante
coclear.

Programa de Implante Coclear: 25 anos

O Programa de Implante Coclear do HRAC completou 25 anos de atuacdo em 2015, e atingiu a marca de
1.500 cirurgias realizadas. No dia 9 de dezembro, missa e homenagens foram realizadas para comemorar o marco.
Conhecida como Centro de Pesquisas Audioldgicas (CPA), a unidade responsavel pelo Programa tem o nome de Secdo
de Implante Coclear no organograma do HRAC, e estd ligada ao Departamento Hospitalar da instituicdo.

Pioneiro em implante coclear multicanal no pais, o Programa fez uma média de 12 cirurgias por més no
ultimo ano e ja realizou, desde sua criacio em 1990 até dezembro de 2015, 1.518 cirurgias (em 1.317 pacientes).
Além dos procedimentos cirdrgicos e atendimentos médicos, a reabilitacdo inclui acompanhamento com equipe
interdisciplinar formada por fonoaudiélogos, psicologos, assistentes sociais, entre outros.

Com forte atuacdo no diagnéstico e no tratamento de ponta, o Programa de Implante Coclear do HRAC se destaca
ainda pela formacdo de recursos humanos altamente especializados e pela intensa producio cientifica, sendo rico campo de
investigacdo para estudantes do Hospital e da FOB-USP, atraindo residentes, especializandos, pés-graduandos e alunos
de graduacdo.

De acordo com os médicos Orozimbo Alves Costa Filho (primeiro cirurgido do Programa e atualmente
professor sénior na USP Bauru) e Rubens de Brito Neto (professor de Otorrinolaringologia da Faculdade de Medicina da
USP e da FOB e membro da equipe do Programa), o CPA é um dos poucos centros no mundo que ultrapassaram a
marca de 1.500 cirurgias. Ao longo dos anos, estudos realizados no CPA também deram importante contribuicdo para
o desenvolvimento de politicas pablicas na area da sadde auditiva, como a incorporacdo pelo Sistema Unico de Saude
(SUS) do implante coclear, em 2000, e do Sistema FM, em 2013.

Tecnologias

O implante coclear é um dispositivo eletronico inserido cirurgicamente para estimulacdo direta do
nervo auditivo, indicado a criancas e adultos com surdez total ou quase total que ndo se beneficiam
com o uso de aparelhos auditivos convencionais, que apenas amplificam o som. J& o Sistema FM
(sistema de frequéncia modulada pessoal) é uma tecnologia assistiva que funciona como um
microfone sem fio para o implante coclear ou para o aparelho de amplificacdo sonora individual
(AASI). Ele favorece a compreensdo da fala em ambientes ruidosos e amplia a acessibilidade de
criangas e jovens no ambiente escolar.

UPLOAD DATA
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Fonoterapia intensiva: reabilitacdo e ensino

Avancos na reabilitacdo da
fala de pacientes de diversos Estados
do Brasil em apenas trés semanas:
esse é um dos principais resultados

do Programa de Fonoterapia
Intensiva, oferecido numa parceria
entre o HRAC e o Departamento de
Fonoaudiologia da FOB, que teve
dois médulos em 2015. Voltado a
pessoas com dificuldade de acesso a
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terapia de fala qualificada em suas
cidades de origem, o Programa
propicia, num curto periodo de tempo, resultados equivalentes a um ano de fonoterapia.

O primeiro médulo foi realizado entre janeiro e fevereiro e contou com cerca de 80 pessoas envolvidas, entre
pacientes, familiares, professores, profissionais e alunos, de graduacgdo e pds-graduacdo. Nesse médulo, 15 criangas e
adultos com fissura labiopalatina (dos estados do Amazonas, Espirito Santo, Goids, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Rio de Janeiro, Santa Catarina e Sdo Paulo), realizaram trés sessdes didrias de fonoterapia, de segunda a
séabado, totalizando aproximadamente 60 terapias para cada um dos pacientes.

Ja o segundo médulo, ocorrido no més de julho, contou com 11 pacientes (do Distrito Federal, Mato Grosso,
Minas Gerais e Sdo Paulo) que também realizaram trés sessdes didrias de terapia por trés semanas, além de 11 pos-
graduados do HRAC (entre alunos de residéncia e mestrado).

Além disso, inovagdes decorrentes de pesquisas desenvolvidas por meio dessa iniciativa — como, por exemplo,
métodos mais eficazes e rapidos de diagndstico e tratamento das alteracdes de fala — tém sido empregadas na pratica
clinica tanto no HRAC como por fonoaudiélogos de outras localidades do pais, destaca a professora titular da USP em

Bauru Maria Inés Pegoraro-Krook, uma das coordenadoras do Programa.

“O Programa de Fonoterapia Intensiva se tornou um grande laboratério de estudo para graduandos, pés-
graduandos e residentes da area de fonoaudiologia, proporcionando otimizagdo do tratamento de fala de pacientes com
fissura labiopalatina, além da preparagdo e aprimoramento de futuros profissionais”, ressalta a professora.

Desde 2011, participam sistematicamente do Programa alunos de graduac¢ao da FOB (pela disciplina Clinica
de Anomalias Craniofaciais - Estdgio Supervisionado), pés-graduandos da Faculdade (por meio do Programa de
Aperfeicoamento de Ensino da USP) e também alunos de mestrado, doutorado e da Residéncia Multiprofissional em
Saude: Sindromes e Anomalias Craniofaciais do HRAC.

Também colaboram com as atividades e atendimentos cirurgides-dentistas e fonoaudiélogos do servico de
Protese de Palato e da Secdo de Fonoaudiologia do Hospital, além de profissionais das areas de cirurgia plastica,
educacdo e terapia ocupacional, fisioterapia, otorrinolaringologia, psicologia e servico social. Ao término dos
modulos, o suporte aos pacientes continua por intermédio de recursos de telessatde, com orientacdo de fonoaudiélogos
das cidades de origem e assisténcia a distancia.
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A cirurgia em busca de melhores resultados

O 1° Workshop de Cirurgias
Primarias do HRAC reuniu em Bauru,
de 25 a 27 de maio de 2015, 38
cirurgioes plasticos e cirurgides
bucomaxilofaciais de diversos estados
do pais, como Ceard, Maranhao,
Minas Gerais, Parand, Rio de Janeiro,
Rio Grande do Sul, Sdo Paulo, Sergipe
e também do Distrito Federal.

Segundo o médico Eudes
Soares de Sa Nobrega, chefe da Secdo
de Cirurgia Plastica do HRAC e
coordenador do evento, o objetivo foi
reunir grandes expoentes do Brasil na

area de reabilitacio das fissuras

O evento contou com transmissdo simultanea de cirurgias do Centro Cirtirgico para
o anfiteatro

labiopalatinas para compartilhar
técnicas cirurgicas e condutas que
propiciem os melhores resultados aos pacientes. “Essa troca de conhecimento e experiéncia entre os profissionais é
importante porque permite que os diversos centros especializados do pais estejam em sintonia com o que ha de melhor

para o tratamento”, ressalta.

O Workshop contou com aulas tedricas e praticas, discussoes e cirurgias com transmissao simultanea aos
participantes. O evento abordou técnicas que trazem melhor qualidade de cicatriz e resultado na cirurgia para reparagdo
labial e que sdo menos traumaticas na cirurgia de enxerto 6sseo na regido da gengiva. Trouxe ainda um panorama atual
da labiorrinoplastia (cirurgia pléstica de nariz durante a reparagdo priméria do labio). Os especialistas convidados foram:
Celso Luiz Buzzo, cirurgido pléastico do Hospital Sobrapar (de Campinas-SP); Henrique Pessoa Ladvocat Cintra, cirurgido
plastico e professor do curso de Pés-Graduagdo em Cirurgia Plastica da PUC-Rio; e Renato da Silva Freitas, cirurgido
plastico e craniofacial do Centro de Atendimento Integral ao Fissurado Labiopalatal (CAIF, de Curitiba-PR) e docente da
Universidade Federal do Parand (UFPR).

“Um grande diferencial foi a oportunidade de observar na pratica, na realizacdo de uma cirurgia, a aplicacdo
de um conceito tedrico visto anteriormente. Essa associacdo direta entre teoria e pratica torna o aprendizado muito
mais enriquecedor”, afirma o cirurgido plastico Jorge Luiz de Almeida Teixeira, da Sociedade Especializada no
Atendimento ao Fissurado do Estado de Sergipe (Seafese) e do Hospital Universitario da Universidade Federal de Sergipe
(UFS). "Essa experiéncia também foi importante para aperfeicoar nossas taticas cirtirgicas, para que as técnicas sejam
aplicadas mais facilmente". J4 o cirurgido bucomaxilofacial Nicolau Babadopulos, da Associacdo Beija-Flor - Centro de
Reabilitacdo das Deformidades Faciais do Ceara (Funface), destaca a importancia da programacdo contemplar a area de
cirurgia bucomaxilofacial. “Foi uma excelente oportunidade de atualizagdo que certamente aprimora nosso trabalho
junto aos nossos pacientes”.
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Parceria em eventos de atualizacdo

Simpoésio de Enfermagem: gestdao e seguranca na assisténcia

Também foi realizado, no més de maio de 2015, em comemoragdo a Semana de Enfermagem, o 1° Simpdsio
de Enfermagem do HRAC. Com tema central “Gestdo do ambiente assistencial e a seguranca nos processos de
trabalho”, o evento contou com 39 participantes, entre profissionais e alunos de enfermagem da USP Bauru e de outras
instituicdes de ensino. O Simpésio foi uma promogdo do Servigo de Enfermagem do Departamento Hospitalar do HRAC.

Foram abordados os seguintes temas, em palestras: “Anélise de risco em ambiente hospitalar: Implicagdes
para a seguranca do paciente” (pela médica infectologista Valéria Drumond Nagem, do Hospital Estadual de Bauru-
HEB); “Seguranca do paciente na assisténcia de enfermagem” (por Maira Camila Felix, bidloga do Gerenciamento de
Risco do HEB e mestre em biotecnologia médica pela Unesp-Botucatu); “Lideranca e seus desafios no século XXI" (por
Isabel Cristina Kowal Olw Cunha, professora da Escola Paulista de Enfermagem da Unifesp); e “Os minutos da
comunicagdo no servico de enfermagem” (por Ana Paula Razera, mestre em enfermagem pela Unesp-Botucatu e
doutoranda do HRAC).

2% Jornada de Esterilizacao do Centro-Oeste Paulista

Com o objetivo de discutir a legislacdo atual e as praticas de processamento de materiais para a sadde, visando
garantir a seguranca tanto do paciente como dos profissionais envolvidos, foi realizado na USP Bauru, em julho de 2015,
a 2* Jornada de Esterilizacdo do Centro-Oeste Paulista, promovida pela Medcontrol Bauru com apoio do HRAC.

A Jornada teve a participagdo de 254 profissionais da satide que atuam nas areas de esterilizacdo, centro
cirtrgico e controle de infec¢des relacionadas a assisténcia a saude (sendo 30 do Departamento Hospitalar do HRAC) e
estudantes. Na programacao, palestras de renomados especialistas na area e sessdes de perguntas e respostas.

4? Jornada de Radiologia: novos equipamentos e atualizacao

Outro evento de destaque para a constante atualizacdo e aprimoramento da equipe do Departamento
Hospitalar foi a 4* Jornada de Radiologia, realizado numa parceria entre o Hospital Estadual de Bauru/Famesp e o
HRAC no més de outubro de 2015. A jornada reuniu 171 participantes na USP Bauru, entre técnicos, tecnélogos em
radiologia, estudantes e demais interessados de diversas cidades paulistas e também de Florianépolis (SC).

Entre os temas discutidos, relacionados as praticas radiolégicas, a organizacdo do evento destaca a palestra
“Como a inovagdo tecnolégica pode mudar o futuro da satde no Brasil”, ministrada pelo fisico médico e account
manager da Siemens, André Costa Neto. O especialista apresentou novos equipamentos disponiveis no mercado
brasileiro e em outras regides do mundo, salientando a importancia do aperfeicoamento e atualizacdo por parte dos
profissionais das técnicas radioldgicas para manipular esses novos equipamentos.

-y 96 y-

Hospital de Reabilitacao de Anomalias Craniofaciais + Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)




(2015 « Extensao & Assisténcia « Departamento Hospitalar)

Mais destaques do Departamento Hospitalar em 2015

DIAGNOSTICO POR IMAGEM
e Criacdo da Comissdo de Protecdo Radiolégica do HRAC (Portaria SUPE 023/2015), que visa garantir a seguranca na
utilizacdo dos equipamentos e a execucdo dos procedimentos, conforme regulamentos vigentes de protecédo radiolégica.
* Adocao do Assentamento Digital do Agendamento e Controle dos Exames Radiolégicos
e Uso de atrativos com criancas (como balbes e brinquedos), com o objetivo de ganhar sua confianca e evitar
procedimentos de restricio de movimentos na realizacao de exames.

ENFERMAGEM

e Participagdo nas videoconferéncias do SIG (Special Interest Group) de Enfermagem de Alta Complexidade da Rede
Universitaria de Telemedicina.

* Realizacdo de 17 ciclos de estudos para atualizacdo e capacitacdo da equipe.

e Implementacao de nova rotina de visita humanizada, segundo cartilha do SUS.

e Atualizacdo dos protocolos de assisténcia e acréscimo de novos conforme a necessidade.

e Apresentacdo de novos equipamentos a equipe, atualizacdo e treinamento (dispositivos para puncdo venosa sistema
fechado, desfibrilador e uso de novos biombos).

e Implantacdo e treinamento de programa para seguranca do paciente, conforme legislacao.

FARMACIA
e Realizacao de quatro acdes “Farmacéutico na Praca”, parceria entre a Secdo de Farmdcia do HRAC, Conselho Regional
de Farmacia (CRF) de Bauru, Secretaria Municipal de Satde de Bauru, FIB e Unip. Nas a¢des sdo oferecidos diversos
servigos gratuitos para a populagdo, como orientacdes sobre armazenamento e descarte correto de medicamentos.
e Elaboracao do “Protocolo para a Prescricdo, Dispensacdo e Administracdo de Medicamentos”, junto ao Nucleo de
Assisténcia em Seguranca do Paciente.

FISIOTERAPIA
e Elaboracdo do manual de orientacdo “Tratamento de fisioterapia apds rinoplastia”.

FONOAUDIOLOGIA
 Desenvolvimento de material multimidia sobre cuidados com a alimentacdo em bebés com Sequéncia de Pierre-Robin.
e Implementacdo do Protocolo de Avaliacao Clinica Pediatrica (PAD-PED).
e Coautoria na elaboracao de manual sobre prevencdo de articulagdes compensatorias nas fissuras labiopalatinas, intitulado
“Prevencdo de alteragoes de fala".
* Fonoaudidloga da equipe foi parecerista ad hoc avaliando dois trabalhos inscritos no Prémio de Incentivo em Ciéncia e
Tecnologia para o SUS de 2015, promovido pelo Ministério da Saude.
e Participacdo de profissionais da equipe como membros de comissoes julgadoras de eventos cientificos nacionais, como
o Congresso Brasileiro em Disfagia Neonatal e Pediatrica.
e Palestra “Disfagia Pediatrica” para alunos do quarto ano de graduacio em Fonoaudiologia da FOB, como parte da
disciplina “Clinica de Disfagia Orofaringea - Estagio Supervisionado"”.
* Fonoaudiologa da equipe foi coautora de capitulo de livro “Avaliacdo da fala nas Disfuncdes Velofaringeas”.
LABORATORIO DE ANALISES CLINICAS
e Credenciamento do Laboratério do HRAC e treinamento dos profissionais no Sistema GAL (Gerenciamento de Ambiente
Laboratorial) do Instituto Adolfo Lutz como apoio para o diagnoéstico laboratorial de doencas infectocontagiosas.
¢ Credenciamento e treinamento dos profissionais junto ao Hemonticleo de Bauru para o Servico de Transfusdo
de Hemoderivados.
e Treinamento e implementacdo de novo protocolo para acidentes com perfurocortantes.
e Ampliacdo da rotina ambulatorial, incorporando o atendimento a pacientes do Programa de Residéncia em
Otorrinolaringologia.
LABORATORIO DE FISIOLOGIA
e Ministrada disciplina “Fisiologia pratica aplicada a fonoaudiologia e odontologia” para alunos de graduacdo em
Fonoaudiologia e Odontologia da FOB.
e Desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em reunides técnicas e premiacdes em eventos cientificos no
exterior (detalhadas na secdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Internacionaliza¢do).
SERVICOS MEDICOS
e Participacdo de cirurgides no Projeto Multicéntrico Internacional TOPS (Timing of Primary Surgery for Cleft Palate). Neste
projeto também estdo envolvidos diversos profissionais de outras especialidades do HRAC.

(Fonte: Departamento Hospitalar, dez./15)
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Em busca do equilibrio estético-
Juncional

QP

Divisao de Odontologia

A Equipe: 83 servidores (45 de nivel
superior, 2 de nivel técnico e 6 de

Juntamente com a cirurgia plastica e a fonoaudiologia, a odontologia Tl o)

constitui o tripé do tratamento das fissuras labiopalatinas e anomalias
craniofaciais. E, portanto, uma &rea estratégica no atendimento prestado pelo HRAC.

A atuacdo da drea odontolégica se da desde o diagnédstico inicial da malformacdo craniofacial e o
estabelecimento de etapas e condutas terapéuticas até o processo final de reabilitacdo. Os cuidados e intervenc¢des
odontolégicas se iniciam nos primeiros meses de vida, quando acontecem as cirurgias primarias de reparagdo do labio e
do palato, e se estendem até a idade adulta, atuando nas diferentes fases das mudancas de denticdo ao longo do
crescimento do paciente.

Muitos dos pacientes apresentam alteragdes na estrutura dos maxilares e da face, necessitando de corre¢des
dentoesqueléticas. Também apresentam com frequéncia alteragdes funcionais (fala, audicdo e respiragdo), assim como
implicacdes psicolégicas, principalmente na adolescéncia, devido aos comprometimentos estéticos. E nesse contexto que
se destaca a importancia do acompanhamento odontolégico a longo prazo, envolvendo suas diferentes especialidades
de forma integrada, com o objetivo de reabilitar o paciente integralmente, restabelecendo de forma satisfatéria o
equilibrio funcional e a estética facial.

Para este trabalho, a Divisdo de Odontologia do HRAC contempla todas as especialidades odontolégicas,
estruturando-se nas seguintes Secdes: Cirurgia Bucomaxilofacial, Diagnéstico Bucal, Odontopediatria e Saude Coletiva,
Ortodontia e Ortopedia Facial, Reabilitagdo Clinica Integrada (Dentistica, Endodontia, Periodontia, Prétese e Implante)
e Laboratorios Odontolégicos.
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Circulam diariamente pela Divisdo alunos de cursos de Pés-Graduacdo da FOB, dos cursos de Pds-
Graduacdo do HRAC, de Especializacdo e de Residéncia Multiprofissional do Hospital, além de estagiarios oriundos
de diversas universidades e centros de atendimento, em atividades de ensino e de pesquisa, sob orientacdo dos
pesquisadores do HRAC. Em 2015, 81 alunos s6 dos programas de ensino lato sensu e de extensdo do HRAC-USP
estiveram presentes em atividades de preceptoria na Divisdo de Odontologia (especializa¢des, atualizacdo e Residéncia
Multiprofisisonal).

No ano de 2015, a Divisdo realizou 113.164 consultas e tratamentos nas diversas especialidades
odontoldgicas; 1.747 cirurgias em centro cirargico (dentre elas 915 bucomaxilofaciais e 695 de enxerto 6sseo alveolar)
e 3.776 cirurgias em ambulatério (sendo 1.933 bucomaxilofaciais); além de 4.424 radiografias panoramicas e 10.473
periapicais. Também foram instalados 2.650 aparelhos ortoddnticos e 1.404 préteses fixas, removiveis e dentarias
sobre implante.

Aparelho premiado foi desenvolvido nos
laboratorios odontologicos

O aparelho expansor maxilar diferencial, além de trazer beneficios clinicos e reduzir o tempo de tratamento,
tem obtido importante reconhecimento cientifico - nacional e internacionalmente. Em 2015 a tese de doutorado de Rita
de Cassia Moura Carvalho Lauris, chefe técnica da Divisdo de Odontologia do HRAC e entdo pds-graduanda da
instituicdo, avaliou os resultados com o aparelho e recebeu mencao honrosa no 4° Prémio Tese Destaque USP, na
grande area Multidisciplinar (concorrendo com projetos de toda a Universidade).

Esse e outros reconhecimentos decorrentes dessa inovacdo, inclusive de ambito internacional, estdo em
detalhes na secdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Mestrado e doutorado. O aparelho, inclusive, ja resultou em depoésito
de pedido de patente junto ao Instituto Nacional de Propriedade Industrial (Inpi) em 2011 e, desde 2014, est4 sendo

produzido, em carater experimental, por indUstria norte-americana de materiais dentérios.

E importante salientar que essa tecnologia com design inédito foi criada nos laboratérios odontolégicos do
HRAC, a partir da observacdo, na pratica clinica, do beneficio que traria um aparelho que permitisse produzir expansdes
distintas na regido anterior e posterior do arco dentario ao mesmo tempo, diferentemente dos convencionais, sem a
necessidade de dois aparelhos em tempos
diferentes.

Foi assim que a entdo ortodontista da
equipe Daniela Garib, hoje coordenadora da Pds-
Graduacdo do HRAC (também orientadora da tese
de Rita Lauris), levou a demanda a técnicos de
laboratério da Divisdo. Portanto, o desenvolvimento
desse novo aparelho contou com o trabalho dos
técnicos de laboratério do HRAC Lourival Garcia e
Vagner Pereira, além da participagdo das duas
pesquisadoras.

(Foto: Arquivo SerCom HRAC)
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Mais destaques da Divisao de Odontologia em 2015

GERAL
e Acompanhamento e orientacao dos alunos de graduacdo em Odontologia da FOB em estégio extracurricular.
e Treinamento da equipe para uso de aparelho desfibrilador, em caso de emergéncias cardiacas.

CIRURGIA BUCOMAXILOFACIAL

e Utilizacao da proteina morfogenética 6ssea (BMP-bone morphogenetic protein) em enxertos alveolares realizados em
pacientes com fissura labiopalatina, reduzindo a morbidade ocasionada pelas intervengdes cirtrgicas.

e Uso de placas para protracdo maxilar visando corre¢io ou minimizagdo da discrepancia maxilomandibular em
pacientes com fissura labiopalatina (em fase experimental).

e Execucdo de projeto de pesquisa em conjunto com a Secdo de Laboratério de Fisiologia do HRAC e a Faculdade de
Medicina de Botucatu (UNESP) que visa avaliar alteragdes volumétricas na cavidade nasal apds expansdo rapida de
maxila assistida cirurgicamente.

ODONTOPEDIATRIA

* Desenvolvimento do projeto de pesquisa “Avaliacdo dos arcos dentérios de criangas com fissura labiopalatina por meio
de modelos digitais tridimensionais”, apresentado pela Dra. Cleide Felicio de Carvalho Carrara e contemplado com
auxilio financeiro da Fapesp (vigéncia de fevereiro/2014 a fevereiro/2016). O auxilio permitiu a aquisicdo do software
Appliance Designer (R$ 35.000,00) e um microcomputador modelo desktop (R$ 5.300,00) para o desenvolvimento do
estudo. Ambos estdo a disposicdo para pesquisa e uso na Divisdo de Odontologia do HRAC.

ORTODONTIA

e Avaliacao dos resultados da mudanca de protocolo cirtirgico para fissuras transforame incisivo unilateral, por meio de
moldagens em forma de mutirdo.

* Fase final da avaliacao dos resultados dos protocolos cirtirgicos em paciente com fissuras transforame incisivos bilaterais.

e Finalizacao da avaliacdo dos resultados estéticos de nariz, quesito columela, em pacientes com fissuras transforame
incisivo bilaterais.

* Melhorias envolvendo a area de documentacdo: avanco na digitalizacdo de modelos permitindo usar no primeiro
momento para pesquisa e avaliagdo de resultados de crescimento maxilar e facial, assim como realizar planejamentos e
acompanhamentos em longo prazo.

¢ Avanco na digitalizacao de radiografias permitindo o acesso pelo usuério via sistema.

PERIODONTIA

¢ Dois novos aparelhos de laserterapia foram destinados ao setor. O laser de baixa intensidade tem sido utilizado na
cicatrizacdo tecidual e analgesia, assim como em casos de parestesias e desordens inflamatérias.

PROTESE
e Emprego de técnicas inovadoras de lentes de contato para dentes e facetas de ceramica, visando solu¢do eficaz, além
de vantagens como durabilidade, funcionalidade e excelente resultado estético. Utilizadas em situagdes de desgaste da
estrutura dentdria e para correcdo de imperfeicoes como dentes separados ou apinhados.
e Estabelecimento de parceria com o Departamento de Dentistica, Endodontia e Materiais Odontolégicas da FOB para
utilizacao da técnica de CAD/CAM em casos clinicos, que torna a producdo da protese odontolégica mais precisa, rapida
e eficiente.
¢ Implantacado do sistema de implantes Cone Morse no HRAC. Com a funcédo de realizar a conexado entre as préteses, esse
sistema tem como caracteristica principal eliminar a contaminacdo bacteriana entre o implante e o componente do novo
dente, deixando os tecidos 6sseo e gengival que circundam o implante mais estaveis.
e Confeccao de protocolo de instalacdo de implantes em area de fissuras labiopalatinas.
e Elaboracao de planejamento estético virtual com utilizacdo de computacdo (Sistema DSD).
PROTESE DE PALATO
 Confeccdo de préteses de palato utilizando tecnologias inovadoras, como a cdmera intraoral para visualizagdo do préprio
paciente durante o processo de moldagem e da nasoendoscopia para visualizagdo do profissional.
RADIOLOGIA ODONTOLOGICA
* Implantagao e sistematizagdo de uso do Scanner Optico de Radiografias Intrabucais Diirr Vista Scan para digitalizacdo
das radiografias periapicais realizadas pelas areas de Odontopediatria, Periodontia, Dentistica, Implante e Prétese.
Equipamento proporcionou a otimizagdo da visualizagdo das radiografias periapicais nestes setores, permitindo um
melhor diagnéstico e guarda das imagens digitais.
» Atendimento ambulatorial de pacientes externos totalmente digitalizado, com fornecimento de imagem em CD-ROM.

Sdo considerados pacientes externos aqueles ndo fissurados (no caso da Radiologia: populagdo de Bauru e regido com
agendamento via DRS VI, pacientes internados do Hospital de Base e comunidade USP Bauru).

(Fonte: Divisdo de Odontologia, dez./15)
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A genética no suporte as miultiplas
anomalias

Divisao de Sindromologia

A Equipe: 13 servidores (9 de nivel
superior, 3 de nivel técnico e 1 de

Para garantir uma reabilitacdo satisfatoria a casos que apresentam e o)

anomalias isoladas ou multiplas anomalias que podem caracterizar sindromes -
parte significativa dos pacientes atendidos no HRAC - o Hospital conta com uma Divisdo de Sindromologia.

Médicos geneticistas, profissionais das areas de biologia e fonoaudiologia e técnicos de laboratério atuam
de modo integrado para uma ampla e criteriosa avaliacdo dos casos, com a finalidade de definir o diagnoéstico, auxiliar
no planejamento do tratamento e orientacdo a familia, bem como no aconselhamento genético.

O trabalho da equipe abrange atividades que envolvem tanto o atendimento direto como a avaliacao
indireta de pacientes, como: triagem de pacientes casos novos; avaliagdo inicial junto a equipe de diagndstico (casos
novos); atendimento direto aos pacientes com anomalias craniofaciais e deficiéncias auditivas, sindromicas ou ndo (casos
novos, ambulatério e internagdo), além de acompanhamento e orientagdo a familia; avaliagdo de pacientes externos
encaminhados por outras instituicdes (para suporte no diagndstico); e atendimento indireto aos pacientes (estudo de
casos clinicos, elaboracdo de relatérios genético-clinicos e fonoaudiol6gicos emitidos as familias e esclarecimento de
davidas de pacientes e profissionais via e-mail relacionadas ao diagnéstico e tratamento). Envolve também a supervisao
de estagidrios e atividades de ensino e pesquisa.

Dados referentes aos achados clinicos dos pacientes com multiplas anomalias congénitas (incluindo o
diagndstico) - e dos pacientes com fissura labiopalatina isolada com histéria de recorréncia familial, gemelaridade,
consanguinidade parental e exposicdo a agentes teratogénicos - sdo cadastrados em programa informatizado
especifico. A alimentacdo desse banco de dados é feita exclusivamente pela Secdo de Genética Clinica, e os dados
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gerados sdo disponibilizados aos profissionais e pesquisadores das diversas areas da instituicdo, subsidiando a elaboragdo
e o desenvolvimento de pesquisas cientificas.

A atuacdo da area de genética no HRAC é reconhecida internacionalmente, inclusive com a descoberta de
uma sindrome rara - denominada sindrome de Richieri-Costa Pereira -, descrita em 1992 pela equipe do médico Antonio
Richieri da Costa, chefe técnico da Divisdo de Sindromologia.

Em 2015, renomados avaliadores externos (um brasileiro e um dos Estados Unidos) destacaram que “o
HRAC-USP tem o maior banco de dados do mundo na &area de genética clinica. [...] Esta riqueza de recurso é
simplesmente impressionante e deveria ser utilizada para pesquisas genéticas futuras”. A afirmacdo est4 no relatério de
visita local durante o processo do 4° Ciclo de Avaliacao Institucional da USP.

Além disso, o Laboratério de Genética Clinica e Biologia Molecular do HRAC é um dos trés em todo o
mundo especializado em holoprosencefalia (anomalia que consiste num defeito estrutural ou falha de crescimento da
parte frontal do cérebro embrionario). Os outros dois estdo localizados nos Estados Unidos e na Franca. Atualmente, a
Divisdo de Sindromologia tem cadastrados 12.961 pacientes com anomalias isoladas (com recorréncia,
consanguinidade e/ou gemelaridade) e multiplas anomalias (que podem caracterizar quadros sindrémicos) e 459

condicdes clinicas com multiplas anomalias (podendo caracterizar sindromes).

Somente em 2015, foram realizados 2.171 consultas médicas na area de genética e 210 exames de cariétipo
(para pacientes com anomalias craniofaciais e deficiéncia auditiva do Hospital e para a populagdo de Bauru e regido, por
encaminhamento do Departamento Regional de Satde de Bauru (DRS VI) do Estado de Sdo Paulo.

Biologia molecular e biorrepositorio

A equipe da Divisdo também realiza a coleta de sangue para extracdo de DNA de pacientes com
anomalias craniofaciais para estudos relacionados aos projetos aprovados pelo Comité de Etica
em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) do HRAC e diagnéstico. Em 2015, amostras de sangue
de 143 pacientes/familiares foram coletadas para extracdo de DNA, que é armazenado como
parte do biorrepositério para pesquisas moleculares.

'UPLOAD DATA

Publicacoes especializadas e agéncias de fomento

Com vasta experiéncia clinica e expressiva producdo cientifica, a equipe da Divisdo de Sindromologia do
HRAC dissemina seu know-how por meio da atuacao de destaque em 6rgaos de fomento a pesquisa e em importantes
publicacdes especializadas.

Além da participagdo na elaboragdo, desenvolvimento e colaboragdo em projetos de pesquisas no Hospital e
em parceria com profissionais de outras institui¢des do Brasil e do exterior — como ocorre em outras areas da instituicdo
—, membros da Divisdao de Sindromologia do HRAC tém participacdo como consultores ad-hoc do Conselho Nacional
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo
(Fapesp).

Os pesquisadores da Divisdo também ocupam fungdes em respeitados periddicos cientificos nacionais e
internacionais da area de genética. Ha profissionais que atuam como membros do conselho editorial dos periddicos

Revista de Investigacion Clinica e Revista Pro-Fono.
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Tém participagdo ainda como revisores dos periédicos American Journal of Medical Genetics; Journal of
Medical Genetics; The Cleft Palate-Craniofacial Journal; European Journal of Medical Genetics; Clinical Dysmorphology;
PLOS Genetics; Genetics and Molecular Biology; International Journal of Case Reports in Medicine; Human Molecular;
Annals of Medical and Health Sciences Research; e Revista Brasileira de Saide Materno Infantil.

Outro fator que merece destaque no ambito da Divisdo de Sindromologia do HRAC sdo as parcerias de
cooperacdo cientifica com universidades e nicleos de genética especializados do Brasil e do exterior. Essa mutua
colaboragdo permite a troca de conhecimentos entre os pesquisadores e o desenvolvimento de estudos em conjunto.

Parcerias para colaboracao cientifica

Parceiros internacionais:
e National Institutes of Health-NIH (Estados Unidos)
e University of Utah (Estados Unidos)
e University of lowa (Estados Unidos)
e University of Ottawa (Canadd)
e Hopital Universitaire Necker-Enfants Malades (Franga)
o |stituto di Ricerca Genetica e Biomedica (Italia)
e CBM S.c.r.l. (Italia)
e Institut fur Klinische Genetik / Technische Universitdt Dresden (Alemanha)

Parceiros nacionais:
e Centro de Estudos do Genoma Humano do Instituto de Biociéncias da USP
¢ Faculdade de Odontologia de Bauru da USP (FOB-USP)
e Centro de Biologia Molecular e Genética da Universidade Estadual de Campinas (Unicamp)
¢ Faculdade de Medicina de Sao José do Rio Preto (Famerp)
e Instituto de Ensino e Pesquisa da Santa Casa de Belo Horizonte (IEP-SCBH)
e Pontificia Universidade Catdlica do Parana (PUC-PR)

¢ Universidade de Brasilia (UnB)
(Fonte: Divisdo de Sindromologia, dez.15)
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Diagnostico, protetizacao e
reabilitacdo auditiva

¥

Divisao de Sadde Auditiva &

A Equipe: 54 servidores (23 de nivel
superior, 8 de nivel técnico e 23 de

fvel basico) Uma das grandes areas que o HRAC presta assisténcia, ao lado das anomalias
nivel basico

craniofaciais e sindromes associadas, é a satde auditiva. O tratamento especifico
da deficiéncia auditiva na instituicao surgiu a partir de 1985 (portanto ha 30 anos), para dar suporte aos pacientes que
apresentavam problemas relacionados a audicdo decorrentes da fissura labiopalatina ou sindromes.

A Divisao de Saude Auditiva do HRAC é um servico pioneiro. A qualidade e exceléncia do trabalho realizado
e a expertise dos profissionais é modelo para todos os demais servicos credenciados posteriormente no pais pelo
Ministério da Saude. Nessa area, o atendimento realizado também ¢ interdisciplinar, por equipe formada por médicos,
fonoaudidlogos, psicologos, assistentes sociais, técnicos de laboratério e profissionais de apoio. A assisténcia visa a
completa reabilitacdo auditiva do paciente, do bebé ao idoso.

Para esse fim, a Divisdo realiza o diagndstico audiolégico, por meio de avaliagdo auditiva e exames
complementares; tratamento otorrinolaringolégico; a selecdo, indicagdo e concessdo de Aparelho de Amplificagdo
Sonora Individual (AASI) e de Sistema de Frequéncia Modulada Pessoal (Sistema FM), acessoério que melhora a
compreensdo da fala em ambientes ruidosos; bem como acompanhamento e reabilitagdo fonoaudiolégica.

Na rotina da Divisdo, portanto, estd o atendimento de casos novos de pacientes regularmente matriculados
na instituicdo que necessitam de retorno para acompanhamento ou terapia fonoaudiolégica (na alta complexidade), e
de pacientes externos - de Ambulatérios Médicos de Especialidades (AMEs) e do Hospital Estadual de Bauru (na média
complexidade do Sistema Unico de Sadde-SUS).

Além disso, reunides clinicas com a participagdo de otorrinolaringologistas, fonoaudidlogos, psicélogos e
assistentes sociais, também fazem parte da rotina da equipe, e visam propiciar o tratamento mais adequado a cada
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paciente. As reunides permitem discussdo de casos para investigacdo do diagndstico etiolégico, solicitacdo de exames
complementares e definicdo de conduta (indicacdo de cirurgias ou AASI).

Até o final de 2015, a Divisdo de Satide Auditiva do HRAC tinha 38.012 pacientes matriculados de todo o
pais. Para pacientes de Bauru e outros 67 municipios da regido, o agendamento é feito pelo Departamento Regional de
Saude de Bauru (DRS VI) do Estado de Sdo Paulo. J& os pacientes de outros estados sdo agendados diretamente pelo
Hospital, conforme a demanda.

No ano de 2015 o HRAC adaptou 4.925 AASIs, confeccionou 2.055 moldes auriculares para reposicdo e
dispensou 204 kits de Sistema FM. Durante o ano, foram realizadas ainda, ao todo, 82.683 avaliacdes audiolégicas.
Outro numero expressivo no ano foi o de baterias distribuidas (298.506), favorecendo o efetivo uso dos AASIs pelos
pacientes.

Compromisso com as politicas ptiblicas e a
ciencia
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Para o 30° Encontro Internacional de Audiologia (EIA), a Secdo de Manutencdo do HRAC montou um pavilhdo para abrigar
exposicdo de trabalhos cientificos, stands e outras atividades

O HRAC tem, historicamente, o compromisso com o aprimoramento constante das politicas publicas do pais
nas areas da saude. Nesse contexto, a area de saude auditiva da instituicio desempenha importante papel e também
é considerada referéncia. Profissionais do HRAC tém participagdo ativa como membro do Comité Nacional de
Assessoramento e Apoio as A¢des de Saude do Plano Nacional da Pessoa com Deficiéncia do Ministério da Satide (MS)
e prestando assessoria ao Departamento Regional de Saude de Bauru (DRS VI) do Estado de Sdo Paulo.

O Seminario Cientifico Politicas Publicas, Servigos e Sistema em Satde Auditiva, realizado bianualmente
pelo HRAC e pela FOB, é outro destaque nesse sentido, reunindo centenas de profissionais, gestores publicos e de
servicos, representantes de conselhos de profissdo e sociedades cientificas, pesquisadores e estudantes para discutir o
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atendimento da populagdo com deficiéncia auditiva no SUS e promover o debate entre as areas do conhecimento
envolvidas com a politica nacional de atencdo a satde auditiva, visando a troca de experiéncias e avangos. A Gltima
edicdo do evento ocorreu em 2014 e a proxima estd programada para 2016.

J& o Encontro Internacional de Audiologia (EIA), principal evento cientifico e académico da area no pais e com
projecdo mundial, teve sua 30* edicdo realizada em Bauru, no periodo de 8 a 11 de abril de 2015. Idealizado pelos
pesquisadores da USP Bauru Orozimbo Alves Costa Filho e Maria Cecilia Bevilacqua (falecida em 2013), o Encontro é
atualmente uma realizacdo da Academia Brasileira de Audiologia (ABA) e tem o HRAC como instituicdo de apoio e a FOB
como entidade coparticipante. Essa edicido comemorativa teve cerca de 1.000 participantes, entre especialistas convidados
de diversos paises e profissionais e estudantes de todos os estados do Brasil (inclusive com apresentacdo de trabalhos de
alunos da Residéncia Multiprofissional em Satde Auditiva e de profissionais da Divisdo de Satde Auditiva do HRAC).

Aumento expressivo do uso de novas proteses

Nos ultimos anos, o HRAC tem intensificado as iniciativas em busca por novas tecnologias e solu¢des para o
tratamento das deficiéncias auditivas, envolvendo inovagdes em praticas clinicas e cirtirgicas. Um exemplo é o uso de
novas préteses auditivas ancoradas no osso implantadas cirurgicamente, beneficiando pacientes com perda auditiva
moderada a severa que ndo podem utilizar aparelhos convencionais (AASIs) ou implante coclear por motivos médicos
(como malformacéo de orelha ou otites cronicas).

O uso dessas novas proéteses foi iniciado em 2014 (com trés proteses implantadas). JA4 o ano de 2015
registrou um expressivo aumento desse nimero, com 12 préteses auditivas ancoradas no osso implantadas (sete do
Sistema BAHA/Cochlear, trés do Sistema BONEBRIDGE/Med-el e duas do Sistema PONTO/Oticon).

Trata-se de um dispositivo que transmite as ondas sonoras através do osso craniano diretamente para o ouvido
interno. Ao contrario de outros sistemas de condugdo 6ssea, minimiza o risco de irritagdo da pele, e a estimulagdo direta
do osso promove étimos resultados na transmissdo do som. O uso dessa tecnologia soma-se ao estudo inédito no Brasil
em andamento desde 2012 no Hospital com préteses auditivas de orelha média (também implantadas cirurgicamente),
que ja tem 17 préteses implantadas até dezembro de 2015.

PROTESE AUDITIVA ANCORADA EM 0SSO

0 aparelho

0 Bonebridge é um sistema de implante de
condugdo ossea formado por duas partes: o
implante e o processador de dudio. Fazem parte da
tecnologia os seguintes componentes:

ANTENA INTERNA PROCESSADOR
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em cima do implante
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DEMODULADOR
= Para converter o sinal
do processador de dudio

TRANSDUTOR DE MASSA FLUTUANTE
DE CONDUCAQ OSSEA
= Para vibrar o crénio

Como funciona a prétese

0 implante fica situado no esso atrds da
orelha, de forma invisivel, mantendo a pele
integra e minimizando possiveis
complicacdes. Jd o processador de dudio
externo é usado por trds da orelha. Ele é
mantido diretamente em cima do
implante por meio de atragdo
magnética, o que diferencia essa
tecnologio dos demais.

Aparéncia

O processador de
dudio pode ser colocado
de forma discreta e confortdvel por baixo do cabelo.
Em harmonia com ¢ estrutura auditiva do paciente,
as ondas sonoras sdo transmitidas via estimulacdo
transcutdnea para o implante, que as conduz
ativamente fazendo com que o osso vibre e,
posteriormente, essa vibracdo vai para o ouvido
interno onde é processado como som.

(Fonte: http://sites.uai.com.br)
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E importante destacar que a concessdo dessas tecnologias ainda ndo estd completamente efetivada pelo SUS
e o HRAC é a unica instituicdo no pais que esta disponibilizando essas préteses gratuitamente a populacio. Os

resultados obtidos deverdo compor a literatura para a implementacdo efetiva dessa politica publica.

Com as portarias do Ministério da Saude n° 18 (de 10/06/2014) e n° 2.776 (de 18/12/2014), que aprovam
diretrizes gerais, ampliam e incorporam procedimentos para a Atencdo Especializada as Pessoas com Deficiéncia Auditiva
— mais especificamente relacionados ao implante coclear e as proteses semi-implantaveis — o HRAC entrou em fase de
habilitacdo para concessao das proéteses auditivas ancoradas no osso pelo SUS.

Programa de Proteses de Conducdo Ossea

Com a ampliagdo da utilizacdo dessas novas tecnologias, em 2015, membros da equipe da Divisdo de Saude
Auditiva do HRAC organizaram a implantacio do Programa de Préteses de Condugdo Ossea. Para isso, realizaram a
estruturacdo dos critérios para a indicagdo do tipo/modelo de prétese; a elaboragdo dos protocolos de avaliagdo dos
candidatos a proétese, considerando o envolvimento de toda a equipe multidisciplinar (otorrinolaringologistas,
fonoaudidlogos, psicélogo e assistente social); a elaborag¢do dos protocolos de avaliagdo do beneficio com a prétese (por
meio de Testes de Percep¢do de Fala no Ruido, Avaliagdo dos Niveis Minimos de Resposta e Questionarios de Avaliagdo
do Handicap e Satisfacdo); e a elaboracdo dos protocolos de acompanhamento dos pacientes adaptados com as
proteses.

Os membros da Divisio também compdem o grupo de estudos “Préteses de Conducio Ossea” e
desenvolvem pesquisas com essas novas proteses. Além disso, atuam efetivamente na avaliacdo e atendimento pré e
pos-cirdrgico dos pacientes implantados; na ativagdo e regulagem do dispositivo (ajuste fino); na aplicagdo do protocolo
de verificagdo do desempenho dos dispositivos, no acompanhamento do paciente para validacdo do beneficio obtido;
e na avaliacdo da satisfacdo do usuario.

Mais destaques da Divisao de Saude Auditiva em 2015

¢ Fellow em Otorrinolaringologia em atividade na Divisao, com orientacdo e supervisdo nas avaliagdes eletroacustica,
eletrofisiologica e vectoeletronistagmografica.

e Participacdo de fonoaudidloga da equipe em duas mesas redondas do VI Congreso Iberoamericano de Implantes Cocleares
Y Ciencias Afines — Gicca 2015, no més de maio de 2015 em Sao Paulo.

¢ Um trabalho de aluna do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude Auditiva e de fonoaudidlogas da Divisao de
Saude Auditiva do HRAC recebeu o prémio de melhor péster da 4* Conferéncia Latino-Americana de Adaptacdo Pediatrica,
realizada em Sdo Paulo no més de agosto. O estudo avaliou o beneficio do sistema FM em ambiente escolar (detalhes na
secdo ENSINO & PESQUISA, capitulo Internacionalizagdo).

e Participacdo da Unidade Mével de Avaliacio Audiolégica (trailer auditivo) do HRAC em trés eventos com servicos a
comunidade no ano de 2015: na Feira de Saude “Acdo Unesp” (5 de outubro), na Festa da Ciéncia de Bauru/ Semana
Nacional de Ciéncia & Tecnologia (23 de outubro) e na Ac¢do Social Sest/Senat (14 de novembro). Nesses eventos de
cidadania foram desenvolvidas acdes de atencdo basica em saude auditiva, como triagens audiolégicas, orientagdes e
demonstracdo dos aparelhos e dispositivos auditivos. As atividades contaram com a atuagdo de profissionais da Divisao de
Saude Auditiva e alunos da Residéncia Multiprofissional em Saude Auditiva.

¢ Palestra na 12* Semana Nacional de Ciéncia & Tecnologia, em Bauru, no dia 21 de outubro. A fonoaudiéloga Adriana
Sampaio de Almeida Meyer, da Divisdo de Salde Auditiva, falou sobre o tema “Cuidado com os fones de ouvido:
Orientacdes sobre satde auditiva” a 37 alunos do ensino fundamental da Escola Estadual Vereador Antonio Ferreira de
Menezes, de Bauru. A palestra integrou a atividade “Ciéncia Vai a Escola”, na qual voluntérios, professores, pesquisadores
e profissionais transferem seus conhecimentos para a comunidade local.

(Fonte: Divisdo de Saude Auditiva, dez.15)
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Suporte global aos usudrios

ARl

s

e

Divisao de Apoio Hospitalar

Uma drea essencial para o bom funcionamento de toda a assisténcia A gquipe: 137 servidores (28 de
prestada pelo HRAC é a Divisao de Apoio Hospitalar. Além de oferecer suporte as “inj' SUPefli%’f 17 ‘)19 nivel técnico e
92 de nivel basico
diversas Divisoes e Servicos, realiza ac6es de apoio ao atendimento do paciente

e acompanhante, tornando mais resolutiva sua presenca no Hospital.

Composta por quatro grandes Servicos (Prontudrio de Paciente, Servico Social, Nutricdo e Dietética e
Educacdo e Terapia Ocupacional), a Divisdo de Apoio Hospitalar é responséavel pelo agendamento de pacientes, controle
dos prontudrios, assisténcia social, acompanhamento nutricional, além de atividades terapéuticas, educacionais e de
recreacdo. Sua atuacao implica diretamente no acesso e continuidade do tratamento do paciente e no seu bem-estar
e conforto dentro da instituicdo, resultando num atendimento mais humanizado para os usudrios.

O Servico Social, por sua vez, tem como principal objetivo viabilizar o acesso e a continuidade do tratamento
de pessoas com anomalias craniofaciais e deficiéncia auditiva no HRAC. Por meio de diversos programas, em nivel de
ambulatério, internacdo e de projetos comunitérios, essa area visa também acolher os usudrios e orienta-los sobre os
servicos da instituicdo e o tratamento; conhecer a realidade social dos pacientes, identificando e intervindo nos aspectos
sociais, econdmicos e culturais relacionados ao processo de reabilitagdo; viabilizar a efetivagdo dos direitos dos cidad&os,

por meio da inclusdo em politicas publicas; e desenvolver praticas participativas de mobilizacdo e organizacdo dos
USUArios.

Para atingir esses fins, além de estar inserido na rotina de atendimento multidisciplinar ao paciente, o Servico
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Social desenvolve o Projeto Bauru, programa de atendimento social a casos de Bauru e regido visando prevenir o
abandono e/ou interrupcdo de tratamento (com 449 pacientes em tratamento); o programa de Pais Coordenadores,
que capacita pais e pacientes adultos para atuarem como agentes multiplicadores de suporte a familias em suas regides
de origem (h& 438 cidades com coordenadores e agentes multiplicadores); intercaimbio e parceria com prefeituras
municipais para encaminhamento de casos e apoio para locomocdo de pacientes (sdo 3.311 municipios com pacientes
atendidos no Hospital, 59% dos 5.570 municipios do pais); o projeto Carona Amiga, que consiste na racionalizacdo de
uso de transporte, agrupando agenda dos pacientes por municipio/regido (553 municipios cadastrados); programa de
prevencdo e intervencdo a casos de abandono de tratamento em nivel nacional.

Também oferece assessoria e capacitacdo de pessoal as associacdes, nlcleos e unidades ambulatoriais do
pais, presencialmente ou por meio de telessaude/teleassisténcia (para 31 associa¢des, 9 nlcleos regionais e 3 unidades
ambulatoriais) e a Rede Nacional de Associacbes de Pais e Pessoas com Fissura Labiopalatina (Rede Profis). Trabalha,
ainda, com parcerias com recursos governamentais, institucionais e municipais com o intuito de mobilizagdo para o
acesso ao Tratamento Fora do Domicilio (TFD), direito previsto em lei (passagens e ajuda de custo para
aproximadamente 3.590 pacientes de 814 cidades do pais. Em 2015, o Servico Social do HRAC realizou 21.343
atendimentos.

O Servico de Prontuario de Paciente (SPP) tem a finalidade de garantir o atendimento do paciente nos
diferentes programas hospitalares. O SPP executa todos os agendamentos na instituicdo; recepciona os pacientes e
registra seus dados cadastrais; mantém o fluxo de atendimento nas diversas areas e especialidades do Hospital; e é
responsavel ainda pela analise, guarda e manutencdo dos prontuérios e pela documentacado clinica dos pacientes (em
2015, foram 53.932 fotografias para documentacao).

J4 o Servico de Nutricio e Dietética atua no processo de reabilitacio dos pacientes por meio de
atendimentos ambulatoriais, acompanhamento de pacientes internados, e também da orientacdo e supervisio no
preparo das refei¢des aos usudrios, garantindo uma alimentacdo adequada e um desenvolvimento satisfatério do estado
nutricional dos pacientes. No ano de 2015, foram realizados 16.752 atendimentos na area de Nutricdo. Foram servidas
ainda 253.237 refeigcdes, entre refeicGes para pacientes adultos, acompanhantes e funcionarios, mamadeiras e dietas
enterais, pediatricas e especiais.

Servico de Prontuario de Paciente « Indicadores 2015

Contatos com pacientes Total ano Média mensal
E-mails respondidos 19.504 1.625
Fax respondidos 135 11
Telefonemas a pacientes relacionados ao tratamento 4.433 369
Relatérios emitidos com histérico do tratamento 1.822 152
Guias de tratamento fora de domicilio preenchidas 8.954 746
Cartas enviadas - telegramas 50.353 4.196
Declaragbes diversas entregues a pacientes 100 8
Oficios 74 6
Cépias de prontudrios solicitadas 46 4

(Fonte: Servigo de Prontuario de Paciente, dez./15)
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O suporte na assisténcia oferecido pela Divisdo de Apoio Hospitalar conta ainda com o Servico de Educacdo
e Terapia Ocupacional, que se divide nas areas de Recreacdo e Terapia Ocupacional e em dois programas de apoio a
pacientes com deficiéncia auditiva e surdez: o Centro Educacional do Deficiente Auditivo (Cedau) e o Ntcleo Integrado
de Reabilitacdo e Habilitacao (NIRH).

Uma equipe de técnicas de apoio educativo realiza, na area de Recreacdo, um trabalho de humanizacao
hospitalar, com atividades educacionais, recreativas e de entretenimento, voltadas aos pacientes e acompanhantes
(tanto no ambulatério quanto nas unidades de internagdo). Atividades na Brinquedoteca com as criangas, atividades
artesanais com as maes na sala de Espera Cirdrgica, atividades teatrais, musicais e de leitura, além de palestras e
atividades educativas em datas comemorativas estdo entre a¢des desenvolvidas nessa area. A atuagdo dessa equipe
contribui com o processo de recuperagdo e com a qualidade do tempo que os usuérios passam no ambiente hospitalar.

A area de Terapia Ocupacional, por sua vez, é responsavel por intervencdo terapéutica ao paciente, com o
objetivo de ampliar seu desempenho e insercdo na sociedade, além de solucionar problemas de sadde fisica ou mental
e até mesmo disfungbes sociais. Em 2015, foram prestados 1.283 atendimentos na area.

J4 o trabalho do Cedau visa favorecer o desenvolvimento da audicdo e da linguagem oral de criancas
usuarias de implante coclear e aparelho de amplificacdo sonora individual (AASI), por meio da atuagdo de pedagogos,
fonoaudidlogos e psicdlogos. O processo de reabilitacdo envolve ainda o aconselhamento aos familiares, a inclusdo dos
participantes no ensino regular e a capacitacdo dos professores das criancas. No ano de 2015 foram contabilizados, ao
todo, 5.090 atendimentos psicopedagégicos. Com 41 pacientes matriculados, a equipe do Cedau realizou em 2015
cinco reunides, dois grupos de orientacdo fonoaudioldgica e quatro devolutivas aos pais, e capacitou 38 professores do
ensino fundamental (da rede publica e particular). H4 ainda o NIRH, programa que, atualmente, trabalha na colocagdo
de jovens com surdez no mercado de trabalho (realizando a inclusao profissional de 18 surdos s6 em 2015).
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Criancas usudrias de implante coclear e AASI frequentam o Cedau em periodo oposto ao da escola regular
visando o desenvolvimento da audicdo e da linguagem oral
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Reabilitacéao e inclusao - Cedau e Nirh « Indicadores 2015

CEDAU (Centro Educacional do Deficiente Auditivo) ® Ano de criagdo: 1990
e Criancas reabilitadas (que aprenderam a ouvir e falar): aproximadamente 200
e Professores capacitados: 1.248
e Moédulos de Curso de Pais oferecidos: 55
NIRH (Nucleo Integrado de Reabilitacao e Habilitacao) ¢ Ano de criacdo: 1991
e Jovens ja atendidos: aproximadamente 200
e Usuarios e surdos da comunidade inseridos no mercado de trabalho: 369
e Empresas parceiras que empregaram surdos: 91

(Fonte: Servico de Educagdo e Terapia Ocupacional, dez./15)

Atividades ludicas e recreativas

Para amenizar a tensdo propria do ambiente hospitalar e contribuir com a qualidade da estadia do usuario na
instituicdo, a equipe do Servico de Educacao e Terapia Ocupacional do HRAC é responsavel, durante o ano, por diversas
acdes educativas, principalmente em datas comemorativas. Sdo oferecidas rotineiramente diversas atividades ludicas e
recreativas que envolvem brincadeiras, contacdo de histérias as criangas, artesanato, artes plasticas, danga, musica, teatro,
jogos, brincadeiras, exploragdo de brinquedos e fantasias, programa “Brincar de Médico"”, TV, exibicdo de filmes. A
Recreacdo também realiza visita aos pacientes acamados; entrega, recolhimento e higienizacdo de brinquedos nas
unidades de internagdo; organizam homenagens diversas no setor (datas comemorativas, etc), acompanha e oferece
treinamento a estagidrios; recepciona visitantes que vém ao HRAC, apresentando o setor e seu trabalho.

Encontro retine associacdes de pacientes para discutir a reabilitacao

Foi realizado nos dias 9 e 10 de abril de 2015, em Bauru, o XI Encontro da Rede Nacional de Associacoes de
Pais e Pessoas com Fissura Labiopalatina (Rede Profis), promovido pelo Servico Social do HRAC, Sociedade de
Promocdo Social do Fissurado Labio-Palatal (Profis) de Bauru e Rede Profis. O evento reuniu 46 participantes, entre
dirigentes, profissionais e voluntarios das associa¢des de pacientes com anomalias craniofaciais e deficiéncia auditiva,
assistentes sociais, alunos e estagidrios da area de Servico Social. O Instrumento de Classificagdo do Grau de
Funcionalidade de Pessoas com Deficiéncia para Cidadaos Brasileiros; a reabilitacdo das pessoas com fissura labiopalatina
e deficiéncia auditiva e o Sistema Unico de Saude (SUS); os desafios atuais do terceiro setor; e as iniciativas em redes
sociais da internet para apoio as mdes foram os temas debatidos. Durante o evento também foram apresentadas e
discutidas as experiéncias entre as entidades.

HRAC e Dia das Criancas

Diversas atividades especiais marcaram o Dia das Criancas no HRAC e garantiram a diversdo da garotada. No
dia 8 de outubro de 2015, as técnicas de apoio educativo do Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional do Hospital
se fantasiaram e agitaram o dia da garotada. Gincanas, brincadeiras, além de distribuicido de bonecos da Galinha
Pintadinha (confeccionados pelas maes da espera cirtirgica) e de kits de colorir as criancas na brinquedoteca e internagdo
estiveram na programacdo. As “palhacas” e a “fada” também posaram para fotos com os pequenos no ambulatério.
No mesmo dia, as criancas usudrias de implante coclear e aparelho auditivo do Cedau fizeram passeio ao Zoolégico
Municipal de Bauru.
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Servico de Educacao e Terapia Ocupacional « Indicadores 2015

Recreacao e Atividade Total ano Média mensal
Contacdo de histdrias - Biblioteca viva 44 4
Dinamica de grupo 387 32
Expressdo pléstica 2.309 192
Expressdo dramatica, musical e corporal 56 5
Outras atividades ludicas* 3.823 319
Total 6.619 552

Total de pacientes atendidos 8.102

Total de acompanhantes atendidos 9.177

* Atividades educativas, homenagens prestadas no setor, datas comemorativas, jogos, TV, exibicdo de filmes, criangas
fantasiadas, brincadeiras, palestras para cursos, preparagdao de cursos e treinamento de estagiarios.
(Fonte: Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional, dez./15)

Mais destaques da Divisao de Apoio hospitalar « Ano 2015

SERVICO SOCIAL

e Visitas técnicas a Associacdo de Apoio ao Fissurado Labiopalatal de Maringa-PR (Afim), ao Centro de Apoio e
Reabilitacdo de Portadores de Fissura Labiopalatina de Londrina-PR (Cefil) e a Associacdo Beija Flor/Funface de
Fortaleza-CE.

¢ Organizacao e realizacao do Projeto Bem-Estar, que visa qualificar a atencdo e o cuidado as mdes e acompanhantes de
pacientes durante o tempo de internagdo nas unidades de UTI e semi-UTI, em parceria com profissionais e aluno e
residentes de outras dreas do Hospital. Em 2015 as palestras contaram com a participacdo de 41 mdaes e
acompanhantes.

e Reelaboracao de Protocolo de Avaliacdo Socioeconémica para o Servico Social visando a implantacdo do Prontuario
Eletronico do Paciente.

e Atualizacdo do Manual de Coordenadores.
e Elaboracao de informativo do Projetos Comunitarios 2015.

¢ Elaboracao de novo informativo sobre o “Enquadramento da Pessoa com Fissura Labiopalatina como Pessoa com
Deficiéncia", em parceria com a Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) de Bauru.

* Mobilizacao junto a Camara de Bauru para criacdo do Dia Municipal da Pessoa com Fissura Labiopalatina.

CEDAU

¢ 51 visitas da equipe das areas de fonoaudiologia e pedagogia as escolas das criangas usudrias de implante coclear e AASI
matriculadas.

(Fonte: Divisdo de Apoio Hospitalar, dez./15)
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Gestao & Humanizacao

« Divisao Administrativo-Financeira

« Grupo de Trabalho de Humanizagao
« Ouvidoria

« Servico de Informdtica Hospitalar
«Servico de Comunicacdo

« Demonstracgoes financeiras
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Pilares de sustentacdo

Divisao
Administrativo Financeira
A Equipe: 115 servidores (6 de nivel

superior, 53 de nivel técnico e 56 de
nivel bésico)

Conceitualmente, administrar é gerir recursos - humanos, financeiros e
materiais -, reunidos em unidades organizadas e dinamicas, de forma a alcancar os objetivos da organizagdo e ao mesmo
tempo proporcionar satisfagdo tanto aos que executam o trabalho como aos que se beneficiam dos resultados desse, o
seu publico-alvo. O processo de administrar é extremamente complexo, com diversas vertentes e diferentes formas de
acdo com foco nos objetivos organizacionais. Em uma concepg¢do bem simplista, significa agir, ou seja, tomar decisdes
e atitudes que visem a ocorréncia de uma série de a¢des que irdo produzir o resultado desejado.

No contexto do HRAC-USP, as atividades nas areas administrativa e financeira envolve o gerenciamento de
servigos que oferecem apoio as areas técnicas de atendimento ao paciente e as areas de ensino e pesquisa. Composta
por cinco servicos (Administrativo, Financeiro, de Contabilidade, de Material e de Contas Médicas e Convénios), a
Divisao Administrativo-Financeira tem entre suas metas zelar pelo patriménio publico, executar melhorias em
infraestruturas fisicas, administrar e gerir contratos e recursos. As ag¢des e planejamentos da Divisdo privilegiam a
integracdo de suas equipes, respeitando e reconhecendo a versatilidade dos servidores que executam as ag¢des no dia a
dia da instituicdo.

Alia-se, num mesmo contexto, a manutencdo e conservacdo de estruturas fisicas e de equipamentos
objetivando oferecer condi¢bes para que os profissionais da equipe de reabilitagdo possa proporcionar um servico de
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qualidade aos pacientes, processos analiticos e gerenciamento de recursos financeiros que possibilitam o pleno
funcionamento institucional, isso sem deixar de lado a capacitacdio e o bem-estar da peca essencial que pde essa
engrenagem para funcionar: o servidor. Esse equilibrio é parte fundamental para o funcionamento de uma engrenagem

tdo complexa.

Cabe ao Servico de Contas Médicas e Convénios o acompanhamento e gerenciamento dos convénios do
HRAC junto a Secretaria de Estado da Saude, ao Departamento Regional de Sadde, ao Sistema Unico de Saude e a
Universidade de Sdo Paulo para garantir os recursos necessarios ao pleno funcionamento do Hospital. Da mesma forma,
é a equipe do Servico Financeiro que deve propiciar o adequado uso desses recursos, visando beneficios aos pacientes,
alunos, pesquisadores e funciondrios. Também é de responsabilidade do servico a fiscalizacdo e guarda dos bens
patrimoniais, a prestacdo de contas financeiras e a execucdo orcamentaria, respeitada as normas e leis vigentes.

Fundamental também é o papel dessa equipe na gestdo de pessoas, investindo em capacitag¢des, projetos e
estratégias que garantam o desenvolvimento e o bem-estar de seus colaboradores. Na area de capacitagdo do quadro
de pessoal, considerando os niveis superior, técnico e basico, no ano de 2015 o gerenciamento de recursos
orcamentarios para capacitacdo de pessoal possibilitou 163 participacdes de colaboradores em 91 eventos externos,
como treinamentos, cursos, congressos e visitas técnicas, por exemplo, sendo que 44 profissionais participaram na
qualidade de palestrantes em 38 eventos cientificos. Por outro lado, o Programa de Educacdo Permanente, que é
coordenado pelo Grupo de Trabalho da Humanizacdo e privilegia os recursos locais (estrutura fisica e de recursos
humanos), foi responsavel pela realizacao de 95 eventos de capacitacio realizados no HRAC-USP (22 eventos abertos
a todos os servidores e 62 eventos de grupos internos fixos de discussdo), com a participacdo de 1.986 servidores.

Capacitacao de Pessoal « Ano 2015
Eventos externos - Recursos Treinamento USP

CATEGORIA* N° Evento N° Participacoes
Ouvinte 53 119
Ministrante 38 44

TOTAL 21 163

*Participagdes de servidores em eventos fora da Instituicdo. Recursos de Treinamento da USP

(Fonte: Superintendéncia, dez./15)

SERVICO ADMINISTRATIVO

O Servico Administrativo é composto pelas Secoes de Expediente, de Higienizacdo Hospitalar, de Lavanderia
e Rouparia, Manutencio e Operacao, de Pessoal, de Servicos Gerais (Portarias) e de Transportes.

No ano de 2015, a maioria das acdes realizadas deram continuidade a programas/projetos e atividades que
vinham sendo desenvolvidas anteriormente e que se estenderam por este ano, devendo prosseguir por anos vindouros.
Tal panorama se justifica pelos requisitos legais e normativas internas, em que sdo necessarias andlises que envolvem
disponibilidade financeira, leis especificas, prazos, etc.

Das atividades do Servico Administrativo, destaca-se o papel no Programa de Educacao Continuada que, além
do objetivo de capacitagdo e atualizagdo dos servidores, propicia a integracdo e aproximagdo entre os participantes em
cada evento, evidenciando a busca pela qualidade de vida. O papel do Servico no programa é a realizacao de pesquisa
sobre o absenteismo, que subsidia uma programacdo diversificada de eventos com temas que abordam diretamente o
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combate ao alcoolismo, ao tabagismo, aos habitos alimentares irregulares e inadequados, assim como informagdes sobre
as doencas cardiovasculares, alérgicas, ergondmicas. O objetivo é discutir assuntos pertinentes a promocdo didria de
saude, tanto no local de trabalho como na vida pessoal e social, trazendo grandes beneficios para a qualidade de vida.

Este programa, coordenado pelo Grupo de Trabalho da Humanizagdo, contribui para o cotidiano do Hospital
na medida em que os objetivos principais propostos, fixar o conceito de credibilidade institucional e colaborar no grau
de satisfacdo dos servidores, sdo atingidos e comprovados pela expressiva participagdo dos servidores nos eventos
organizados.

A pesquisa sobre o absenteismo é realizada quadrimestralmente por meio da coleta de dados referente aos
atestados médicos apresentados na Secdo de Pessoal. O foco é a atencdo para os temas mais relevantes representadas
pelas maiores incidéncias de doengas que ocasionaram o afastamento do servidor do trabalho. Identificando-se os
temas, pode-se programar a¢des que visem prevenir, ou reduzir, o nimero de ocorréncias. Uma das principais propostas
é a retomada do Projeto Cuidar da nossa gente, coordenada pelo Servico de Nutricdo, diante do grande nimero de
problemas de salde cronicas e silenciosas, como hipertensdo e obesidade. A proposta é realizar acompanhamento e
orientacdo de indices de satde a servidores que se inscreverem no programa. Relancado em dezembro de 2015, deve
ter seguimento no ano de 2016.

Cabe ao Servico o gerenciamento de recursos orcamentarios para treinamento e capacitacao profissional dos
servidores do HRAC. O uso de tais recursos, mediante autorizagcdo da Superintendéncia, é destinado a eventos de
atualizacdo de servidores, possibilitando a participacdo de servidores em eventos externos e realizacdo de eventos “in
company”, possibilitando uma ampla participacdo dos servidores durante o horario de trabalho, mediante revezamento

de datas e periodos, evitando prejuizos das atividades dos servidores.

Arquivo SerCom HRAC-U

Organizada pelo Programa de Educacdo Permanente para servidores, a palestra “Beneficios da Previdéncia Social”, ministrada por
Fdtima de Oliveira Prado, do INSS Bauru, atraiu 39 ouvintes no dia 26 de marco nas dependéncias do HRAC.
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Com o apoio da Secdo de Préticas Esportivas da Prefeitura do Campus USP de Bauru (PUSP-B), é desenvolvido
o Programa de Ginastica Laboral matinal diaria, atividade oferecida por educadores fisicos a funcionarios das se¢des de
Lavanderia, Servico de Prontuério de Pacientes, Genética, Refeitério de Pacientes e Divisdo de Odontologia. O objetivo

é a prética de exercicios que coalborem no bem estar fisico dos servidores.

O Projeto Acdes de Bem Estar no ambiente de trabalho, realizado em parceria com uma escola
profissionalizante de cabeleireiros oferece a servidores, pacientes e acompanhantes, servigos de cabeleireiro, manicure e
massagem relaxante, proporcionando aos participantes momentos de relaxamento, quebra de rotinae o fortalecimento
da autoestima. Foram realizadas 11 encontros durante o ano, tanto na Unidade | como na Divisdo de Saude Auditiva
do HRAC.

1. SECAO DE PESSOAL

A Secdo de Pessoal concentra suas agdes na area de gestdo de pessoas no que se refere aos termos contratuais
(estrutura de carreira, remuneracdo, beneficios, etc.) e de relagdes pessoais (competéncias, subordinagdes,
desenvolvimento profissional, avaliagdes de desempenho, etc.), obedecendo as normativas dos érgaos centrais da USP.
Em 2015, em parceria com as respectivas areas da FOB e da PUSP-B, colaborou na realizagdo de oficina administrativa
“Normativas para concessao de abono de faltas, afastamento e licencas por motivo de satde"” - no dias 07 e 08 de
dezembro, aberta a todos os servidores do Campus e com o objetivo de prestar esclarecimentos e padronizar
procedimentos, em atendimento ao dispostos na Portaria GR 6.658/2015.

2. SECAO DE EXPEDIENTE

Receber e encaminhar documentos, processos e correspondéncias, e arquivar correntamente documentos
institucionais sdo responsabilidades da Secdo de Expediente. Em busca de atualizacdo que favoreca a melhoria de meios
e processos, a equipe registrou participagdes no 1° Encontro de Gestdo Documental e Oficina de Introducdo a
Conservacdo de Documentos, no Arquivo Geral-USP em S&o Paulo; e 1° Encontro de Gestdo de Contratos Terceirizados
na USP. A equipe ministrou no ano duas atividades de capacitacdo para o publico interno. “Rotinas e procedimentos
no Sistema Proteos”, para 15 servidores do Servico Financeiro e *“Procedimento para o envio correto de
correspondéncias via Correios”, para 17 servidores da Divisdo de Salde Auditiva. Na manipulacido de processos, no
ano de 2015 realizou 1.092 abertura, 16.837 entrada e 3.798 saidas de processos, além do arquivamento de 3.968
processos. Responsabilizou-se ainda pelo envio por correio de 63.479 correspondéncias.

3. SECAO DE HIGIENIZACAO HOSPITALAR

Responsavel pela supervisdo da atuacdo de empresa terceirizada de limpeza, a Secdo realizou a revisdo do
contrato de prestacdo servicos de limpeza (n° 39/2013-RUSP) para elabora¢do do novo edital. No ano de 2015, se
concentrou no projeto de classificacdo das areas do HRAC segundo riscos de contaminacdo e na qualificacdo do
residuo hospitalar, coletando dados para trabalho conjunto com o Servico de Controle de Infecgdo Hospitalar (SCIH).
Providenciou adequacdo das salas para guarda de produtos, materiais e equipamentos da empresa terceirizada,

incluindo os de uso individual dos funcionarios, como botas.

Procedeu a identificacao de lixeiras e de dispensadores de sabonete comum e clorexidine. Realizou troca de
lixeiras quebradas, reforma e revestimento dos abrigos de residuos hospitalares e da sala de diluicdo. Providenciou a
implantacdo de uso do sabonete espuma em substituicdo ao comum, utilizado atualmente, e a aquisicdo de carros
(containers) para guarda e transporte dos residuos hospitalares. Em relagdo a produtos de consumo, fez estudo sobre
custo / beneficio de diferentes tipos de dispensadores de papel toalha e revisdo / atualizacdo do descritivo dos
produtos de higiene, para futura implantagéo.
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No que se refere a recursos humanos, realizou atividades de capacitacdo de funcionarios da Secdo e de
funcionarios terceirizados. Providenciou, ainda, a mudanca da sala das encarregadas da empresa terceirizada de limpeza
para local ao lado da Secdo de Higienizagdo, o que veio a favorecer o contato e fiscalizagdo dos servicos, reduzindo os
ruidos causados pela presenca de elevado numero de funciondrios terceirizados em local de passagem.

4. SECAO DE MANUTENCAO E OPERACAO

A Secdo de Manutencido e Operacdo possui um quadro amplo e diversificado de profissionais que suprem
praticamente 100% da demanda de manutencdo do Hospital, incluindo adequagdes no espaco fisico. Sao técnicos de
manutencdo com habilidades e conhecimento em eletronica, elétrica, obras civis, hidrdulica, marcenaria, telefonia,

refrigeracdo, engenharia civil e hospitalar, além de seguranca do trabalho.

Dentre as principais a¢cdes da Secdo no ano, destacam-se a pintura do prédio da Administracdo; construcao
da casinha de boneca do Cedau e das casas de lixo da Unidade 1 e da Divisdo de Satde Auditiva; reforma e manutencao
de mobiliario, da infraestrutura interna de telefonia, no sistema de combate e prevencdo de incéndio, nos telhados e
limpeza de calhas; manutencdo preventiva e corretiva dos aparelhos de ar condicionado da Unidade 1 e do chiller
(componente do ar condicionado central) da Unidade 2; acompanhamento do servico de tratamento da 4gua usada no
chiller; impermeabilizacdo e limpeza dos reservatérios e caixas d'agua; automacdo da caixa d'dgua, troca e eliminacao
de vazamentos de tubulagdes; instalacdo da bandeja remota do PABX, em conjunto com a Manutencdo da PUSP-B; e
auxilio a PUSP-B na manutencdo de rede de 2 polegadas que interliga o abastecimento da Prefeitura ao HRAC, que
apresentava vazamentos constantes.

No ano de 2015, foram realizadas as reformas da e da area de copa da Clinica Odontolégica; da central de
expurgo/esterilizacdo de materiais da Clinica Odontolégica, com adequagdo das bancadas de trabalho em granito para
ergonomia e das salas da Central de Material Esterilizado no Departamento Hospitalar, com alteracdo de alturas de
bancadas e instalagdo de novos equipamentos de lavadoras ultrassénicas e jato de ar/dgua em ambas as centrais.

As areas de Engenharia Civil e Elétrica atuam em assuntos como o gestdo de contratos terceirizados de
tratamento de agua do sistema de ar condicionado central, de manutencdées de elevadores da Unidade 2, de
fornecimento de gases e ar comprimido medicinais. Responsabilizam-se pela elabora¢ao de documentacio técnica para
contratacdo de servigos especializados de execucdo especifica e manutengdo. Além do acompanhamento dos sistemas
elétrico, logica, telefonia e sistemas especiais (combate a incéndio, relégio, chamada enfermeira, etc), a Engenharia
oferece amplo apoio na solucdo de problemas técnicos e/ou especificacdes de equipamentos e novas alternativas para
a equipe da Manutencdo, como troca de geradores de energia, migracdo de lampadas fluorescentes convencionais para
lampadas tubulares LED, novos sistemas de ar condicionado.

Chamados técnicos solucionados pela Secao Manutencao « Ano 2015

Area atendida Qtde  Homens/hora Area atendida Qtde  Homens/hora
Departamento Hospitalar 2.230 3.665h09 Serv. Apoio Ensino e Pesquisa 131 469h06
Divisdo Administrativo Financeira ~ 1.337 4.883h18 Servico de Comunicagdo 73 104h25
Divisdo Apoio Hospitalar 1.201 2.202h04 Servico de Informatica 76 121h52
Divisdo de Odontologia 1.283 1.672h50 Superintendéncia 209 556h17
Divisdao de Saude Auditiva 572 800h21

Divisdo de Sindromologia 80 89h05 TOTAL GERAL 7.230 14.601h17
Ouvidoria 38 38h10 (Fonte: Secdo Manutencdo e Operagdes, dez/15)
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Os profissionais de Engenharia também atuam no atendimento a érgaos de fiscalizacdo, acompanhando o
ato de fiscalizagdo, elaborando relatérios técnicos e providenciando eventuais corre¢des. Desenvolvem projetos
especificos como o de modernizagdo do sistema de distribuicdo de energia elétrica em média tensdo (15 kV) de todo o
Campus UPS-Bauru, atendendo solicitagdo da Prefeitura do Campus USP de Bauru e o Diagrama Unifilar Geral da
distribuicdo de energia elétrica na Unidade 1. Em 2015 foram aprovados os projetos das Unidade 1 e 2 e da Divisdo de
SAude Auditiva do HRAC junto ao Corpo de Bombeiros do Estado de Sdo Paulo e iniciada suas execucdes.

Participam ativamente de 6rgaos e comissoes colegiadas, como a Associacdo Brasileira de Engenharia Clinica
(ABECLIN), Programa Permanente para o Uso Eficiente dos Recursos Hidricos e Energéticos na USP (PUERHE-USP) e
Grupo de Trabalho de Energia da Superintendéncia de Gestdo Ambiental (SGA-USP). A 4rea de Engenharia supervisiona
estagios regulares de alunos de graduaciao em Sistemas Biomédicos da FATEC — Faculdade de Tecnologia de Bauru.

5. SECAO DE SERVICOS GERAIS

O HRAC iniciou o0 ano de 2015 com suas instalacdes dedetizadas gracas ao servico realizado no recesso de
dezembro/2014 e que foi acompanhado pela Secdo de Servigos Gerais; a dedetizacdo foi feita nas dependéncias
internas e as areas comuns como corredores, galerias, caixas de inspecdo e gramados. Em acordo com a
Superintendéncia e o Servico Administrativo, a Se¢do promoveu uma reformulacdo nos postos de vigilancia e
procedimentos da empresa terceirizada de vigilancia, ja que se iniciou um novo contrato em agosto de 2015. Um outro

contrato também teve inicio no ano, em janeiro, com uma empresa de jardinagem, trazendo visivel melhoria nas areas

ies, FOB-USP

(Foto: Denise Gui

: . 4
Anualmente, as CIPAs das trés unidades do Campus USP Bauru (HRAC, FOB e PUSP-B) promovem, em conjunto, a semana de
prevencdo de acidentes de trabalho. Em 2015, a XIIl SIPAT Integrada Campus USP Bauru abordou a temdtica geral "Bem estar,
salide e seguranca", no periodo de 9 a 13 de novembro. Na foto a a palestra "Como lidar com colegas de trabalho", com Pedro
Polesel Filho, relacdes-ptiblicas da Prefeitura Municipal de Bauru
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verdes do HRAC. Realizou-se o servico de manutencao e recarga de todos os extintores existentes nas Unidades 1 e 2
e na Divisdo de Saude Auditiva (DSA) do HRAC, com a realizagdo dos devidos testes hidrostaticos e substituicdo de

extintores por empresa terceirizada especializada.

6. SECAO DE TRANSPORTES

No ano de 2015, visando melhor controle e agilidade, a Se¢do de Transportes trabalhou para consolidar uma
cultura do uso de comunicacdo via e-mail entre os usudrios do servico de transportes para pré-agendamento de
viagens, beneficiando diretamente a integracdo de viagens entre FOB e HRAC para atividades em conjunto em outros
municipios, como reunides de Pds-Graduagdo, Cultura e Extensdo e atividade afins entre as unidades. Essa integracdo
possibilitou reducdo de despesas para ambas as unidades.

O acompanhamento das atividades da Secdo e seus impactos se tornou possivel com a melhoria das
anotacdes e registros pertinentes nos documentos de controle de servicos agendados e realizados. Com tal controle,
realiza-se o acompanhamento mensal com planilha estatistica de custos relacionados a combustivel, viagens, servicos
na cidade e quildmetros rodados, com manutencdo da qualidade do atendimento.

Até 30 de novembro de 2015, registrou-se 113.651 km rodados, sendo 34.893 km no municipio de Bauru e
78.758 km em 118 viagens diversas. Isso significa uma reducao percentual de 6,2% de quilometragem rodada em
comparacdo ao ano de 2014, sem perda na qualidade do atendimento e apoio aos eventos promovidos pelo HRAC-
USP. Porém, mesmo com a economia de 1.624 litros de combustivel em relacdo ao mesmo periodo de 2014, o impacto
financeiro ndo foi no mesmo indice, ficando em economia de 0,42%, devido aos reajustes no preco do combustivel.

7. SECAO DE LAVANDERIA E ROUPARIA

O processamento de roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais as roupas passam desde sua
utilizacdo até seu retorno em ideais condices de reuso; deve ser realizado de forma as eliminar possibilidades de
infeccdo e contaminagdo. Assim, a Secgdo se responsabiliza pelo suprimento adequado de enxoval a todos os pacientes
e setores do Hospital, procurando sempre garantir a qualidade do servigo prestado, dando suporte para que a empresa
terceirizada realize todas as etapas do processo referente a montagem dos laps cirtrgicos, a coleta e armazenamento da
roupa suja, recebimento e distribuicdo da roupa limpa. No ano de 2015, foram processados 173.335 kg de roupas.

Trabalhando de forma harménica com a empresa terceirizada, promovendo inclusive a troca de informagdes
e esclarecimentos referentes a natureza dos servicos que devem ser realizados, a Se¢do observa rigorosamente os prazos
de execugdo assim como a qualidade dos servicos, mantendo sempre contato com a empresa para a melhoria dos
servicos prestados e o atendimento aos usuérios da Lavanderia.
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Feliz como um abraco
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Grupo de Trabalho
da Humanizacao

A Equipe: 24 servidores (indicados
pela Superintendéncia)

Intervencdo dos Risologistas Doutores do Riso, de Cascavel (PR)

O Grupo de Trabalho da Humanizagdo (GTH) foi criado em 2004 por
meio da Portaria Interna SUPE/031 com objetivo de promover uma politica
institucional de resgate da humanizagdo na assisténcia a satde através de um espago coletivo, organizado, participativo
e democratico, beneficiando usuarios e profissionais. A equipe do GTH de 2015 é composta por representantes das
areas de Administracdo, Enfermagem, Fisioterapia, Fonoaudiologia, Medicina, Odontologia, Servico Social, Educagdo e
Terapia Ocupacional, Arte e Educacdo, além de representantes dos Usudrios, Cozinha, Lavanderia, Ouvidoria,
Comunicagdo, Sec¢do de Implante Coclear e Divisdo de Saude Auditiva.

Foram realizadas sete reunides presenciais no ano de 2015 onde o grupo discutiu assuntos relativos aos seus
usudrios, analisou propostas referentes ao processo de trabalho, estudou e implementou condutas humanizadoras na
instituicdo, avaliou ag¢des de humanizacdo ja4 implantadas no HRAC bem como protocolos e rotinas visando
atendimentos com resolutividade, responsabilidade e aplicabilidade. Uma das inovac¢ées implantadas foi levar para
discussao do GTH procedimentos da Ouvidoria de cunho administrativo, que tratam de questdes gerais sobre rotinas
hospitalares, com as sugestdes que foram encaminhadas a Superintendéncia.

O GTH também apoiou atividades de humanizacdo multisetoriais ou setoriais realizadas no Hospital e a
coordenadoria participou, de forma efetiva, de reuniées mensais do Nucleo de Educagdo Permanente e Humanizacio
(NEPH) do Departamento Regional de Saude (DRS VI), com representantes das 18 cidades da regido de Bauru dos vérios
segmentos, como gestores, representantes dos trabalhadores, representantes dos usudrios, da Diretoria de Ensino
Estadual e da Secretaria da Educacdo de Bauru. Todos os temas discutidos, como “politicas de Humanizagdo" sao
posteriormente repassados aos membros do GTH.
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Em evento promovido pelo Nucleo Técnico de Humanizagdo da Secretaria de Estado da Satude de Sdo Paulo
em parceria com o DRS-VI Bauru, através do Centro de Desenvolvimento e Qualificagdo para o SUS (CDQ), em abril
de 2015 na Santa Casa de Marilia (SP), os membros do GTH participaram de apresentacdo em que foram expostas as
experiéncias exitosas da Politica Estadual de Humanizacao.

O Grupo coordenou um projeto executado por dez alunas do Programa de Aprimoramento Profissional do
HRAC (trés fisioterapeutas, trés nutricionistas, uma fonoaudiéloga, uma enfermeira, uma terapeuta ocupacional e uma
pedagoga) em que as alunas acompanharam pacientes em rotina de pré-internacdo observando o acesso, o acolhimento
e o atendimento desses pacientes. Com base nesse projeto, membros do GTH e os diretores de cada area envolvida,
analisaram o fluxo dos atendimentos e apresentaram propostas de melhoria e aperfeicoamento do servico. Esse
projeto serd apresentado em 2016 como experiéncia exitosa para os 62 municipios da DRS-VI Bauru.

A rotina de atendimentos ao usuario no HRAC é pautada por acées de humanizacio aliadas a acolhimento
e resolutividade, baseada na Politica Nacional de Humanizagdo. Como exemplos, o Servico Social recepciona os novos
pacientes e cuidadores com a apresentacdo de video institucional e orientacdes sobre a rotina inicial; a Equipe de
Diagnostico de Casos Novos realiza atendimento em conjunto para os novos pacientes, com profissionais das areas de
Cirurgia Plastica, Ortodontia, Fonoaudiologia e Genética, esclarecendo duvidas dos usuérios e tracando a conduta
terapéutca para cada caso; a Equipe Craniofacial também realizada atendimento conjunto das especialidades Cirurgia,
Neurocirurgia, Ortodontia e Servico Social com o mesmo objetivo; semanalmente, a Equipe de Disfagia se retine para
discussao dos casos internados e ambulatoriais e, quando necessario, oferecer orientagdes aos cuidadores do paciente.

Dos projetos e iniciativas de humanizagdo hospitalar multisetoriais ou de setores especificos que ja estdo
implementados na rotina hospitalar, destacam-se:

e Ouvidoria: o servigo foi implantado em 1999 em cumprimento a Lei 10.294, que dispde sobre os direitos
do usuério do servico publico na defesa de seus direitos, para abrir um canal de comunicacdo entre o
usudrio e a instituicdo e realizar trabalho em prol da qualidade dos servicos prestados.

e Servico de Educacdo e Terapia Ocupacional: o foco do trabalho do Servigo é a humanizagdo hospitalar por
meio da brinquedoteca, atividades de expressdo corporal, musical e dramética. As atividades visam a
minimizagdo do sofrimento e dos efeitos negativos do ambiente hospitalar, que geralmente atingem
pacientes e familiares tanto em ambulatério quanto em internacdo.

Programa de Educacao Permanente para Servidores do HRAC « Ano 2015
Grupos internos fixos - Ciclo de Palestras e Discussoes

Grupo N° eventos N° participantes Carga horaria
Centro de Estudos da CCIH 1 4 2h
Centro de Estudos da Fonoaudiologia 1 18 1h
Centro de Estudos de Fisiologia Clinica: Respiracdo,

Fala e Mastigacdo 3 41 3h
Centro de Estudos em Salude Auditiva 6 187 12h
Ciclo de Estudos de Enfermagem 13 234 20h30
Ciclo de Palestras de Otorrinolaringologia 20 317 30h
Equipe de Enfermagem - Centro Cirtrgico 4 82 7h

GEP - Grupo de Estudo e Pesquisa em Desenvolvimento
Humano, Fissura e Anomalias Craniofaciais: Prevencao,

Avaliagdo e Reabilitagdo 7 108 10h30
Grupo de Estudos do Servico Social 7 124 14h
TOTAL 62 1.115 100h

(Fonte: Servico de Comunicagdo / Eventos, dez./15)
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Programa de Educacao Permanente para Servidores do HRAC « Ano 2015
Eventos in company

Palestra “A busca pelo equilibrio bioquimico do corpo” (1h). Participantes: 26

Curso “Lideranca para o servico” (16h). Participantes: 42

Palestra “Beneficios da Previdéncia Social” (3h). Participantes: 39

Workshop “Otimizagdo e qualidade dos servicos da Divisdo de Satde Auditiva” (3h). Participantes: 27

Workshop “Secdo de Implante Coclear do HRAC-USP" (3h). Participantes: 36

Workshop “Otimizagdo e qualidade dos servicos da Divisdo de Saude Auditiva do HRAC-USP" (3h). Participantes: 47

Curso “Formagdo socioambiental de servidores técnico-administrativos da USP - Projeto Campus USP-Bauru” (35h).
Participantes: 102

Curso “Treinamento em NR 10 Complementar (Sistema Elétrico de Poténcia-SEP)" (40h). Participantes: 09
Curso “Treinamento de instalagdo e manuseio do desfibrilador LifeMed - Lifeshock Pro" (6h). Participantes: 102
Palestra "“Cuidados na rotina de hemotransfusdo” (2h). Participantes: 79

Palestra “Como encaminhar um paciente para o Centrinho-USP: fissura, implante coclear e satide auditiva” (3h). Participantes: 67
Palestra “Dengue: responsabilidade individual e coletiva”(1h30). Participantes: 09

Reunido técnica com representantes Med-El (17h). Participantes: 10

I Encontro de Gestdo Documental “A gestdo compartilhada dos documentos” (3h30). Participantes: 34

Palestra Sistema Ponto - Oticon Medical: “Providing support for informed decisions” (1h30). Participantes: 57
Palestra “Quociente de otimismo - Como ser feliz em tempos de crise” (1h30). Participantes: 50

Treinamento “Procedimentos para envio de correspondéncias via correio” (1h30). Participantes: 17

Palestra “Avaliacdo do estado nutricional: papel da EMTN" (1h). Participantes: 08

Palestra “Alergias respiratérias” (1h). Participantes: 33

Treinamento “Cola de fibrina" (1h). Participantes: 32

Treinamento | Encontro de Gestdo de Contratos Terceirizados na USP" (8h). Participantes: 27

Palestra “Atualizacdo em protecdo radioldgica em Odontologia - Em atendimento a Portaria 53 do MS e a NR32 MT" (4h).
Participantes: 18

TOTAIS e Eventos: 22  Participantes: 871  Carga horaria: 156h30

(Fonte: Servico de Comunicagdo / Eventos, dez./15)

Dia do Abraco ® Em um clima de boas
emocées e surpresas, no dia 22 de maio
foram distribuidos centenas de abracos a
quem passava pela portaria de
funciondrios do Centrinho. A atividade
integrou a campanha " CVV abraga Bauru”,
promovida pelo CVV Bauru com o objetivo
de alertar a populacdo sobre a questdo do
suicidio e reforgar a importéncia do
abraco, do carinho e da aproximagdo entre
as pessoas. Para Maria Irene Bachega,
presidente do GTH e ouvidora do HRAC,
além da importancia de apoiar a campanha e o nobre trabalho da entidade, foi gratificante ver o quanto um
gesto simples como o abraco pode melhorar o dia e o dnimo das pessoas. “Um gesto de carinho tem um
poder transformador. E essencial tanto aquele que estd sendo cuidado como a quem cuida”.
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Projeto Bem Estar « Ano 2015

Palestra “A construcdo do vinculo mamae e bebé" (1h). Ministrantes: 03 (01 profissional, 2 alunos). Participantes: 05 usuarios
Palestra “Servico Social: esclarecendo sobre recursos comunitéarios” (1h). Ministrante: 01 (01 aluno). Participantes: 05 usuarios
Palestra “Como aliviar a tensdo respirando” (1h). Ministrante: 03 (03 alunos). Participantes: 07 usuérios

Palestra “Como ajudar o seu bebé com fissura a se alimentar e falar melhor” (1h). Ministrante: 01 (01 profissional).
Participantes: 04 usuarios

Palestra “Papo com a Psicologia” (1h). Ministrante: 02 (02 alunos). Participantes: 05 usuarios

Palestra “Relaxamento, respiracdo e massagens” (1h). Ministrante: 03 (03 alunos). Participantes: 05 usudrios
Palestra “Outubro Rosa - Cancer de mama" (1h). Ministrante: 03 (03 alunos). Participantes: 04 usuarios
Palestra “Estimulagdo neuropsicomotora” (1h). Ministrante: 02 (02 alunos). Participantes: 06 usuérios

TOTAIS ¢ Eventos: 08  Participantes: 41  Carga horaria: 8h

(Fonte: Servico de Comunicagdo / Eventos, dez./15)

e Casa Caracol: criada em 1997 com o objetivo de reproduzir o ambiente familiar e seus ruidos, se constitui
em importante ferramenta no tratamento de criangcas com implante coclear, e orientagdo para os pais sobre
como interagir no ambiente familiar com a crianca deficiente auditiva.

* Programa Mae Participante: compreende a presenca da mae, pai ou acompanhante durante todo o periodo
de internagdo da crianga. Visa melhores resultados com relagdo a prevencdo, recuperacdo e reabilitacdo do
individuo, pois diminui a ansiedade das criancas e dos pais durante o periodo de internacdo, proporciona
mais conhecimento e vivéncia do tratamento para continuidade dos cuidados em casa, atende o direito da
crianga de ter os pais durante a internacdo, além de reduzir o tempo de internacdo da crianca.

* Projeto Bom dia Cidadao: membros da Ouvidoria visitam, diariamente, usuérios na Unidade de Internagdo

e apresentam o Servico de Ouvidoria, além de transmitir nog¢des de direitos e cidadania.

e Campanhas diversas como “Desligue o Celular” e “Siléncio”, organizadas pelo GTH e pela Ouvidoria visam
conscientizar e sensibilizar servidores e usuérios sobre o uso adequado do celular, bem como desliga-lo
durante os atendimentos e a importancia do siléncio dentro do Hospital.

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

Mais perto do Centrinho ¢ Com o objetivo
de mostrar aos familiares dos servidores a
importéncia do trabalho de cada um e
promover uma aproximacdo da instituicdo
com ambos, a Superintendéncia organizou
em 27 de junho uma visita monitorada as
dependéncias do Hospital. A programacdo
incluiu boas-vindas com a superintendente,
Regina Célia Bortoleto Amantini;
apresentacbes com o chefe técnico da
Divisdo Administrativo-Financeira, Jodo
Henrique Nogueira Pinto, e com a
presidente do Grupo de Trabalho da Humanizacdo e ouvidora, Maria Irene Bachega.
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Em comemoracdo ao més das

criancas foram programadas
diversas atividades como
passeios, gincanas, brincadeiras,
distribuicdo de presentes e
apresentacdo de coral. O coral
formado pelas criancas usudrias
de implante coclear e AASI do
Cedau se apresentou no Teatro
Municipal de Bauru, ao lado de
atracées de outras entidades de
Bauru e regido, na 21* Mostra de
Arte sem Barreiras. E as técnicas

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

de apoio educativo do Servico de
Educacdo e Terapia Ocupacional
se fantasiaram de princesas,
realizaram gincanas e brincadeiras na Recreacdo e distribuiram bonecos da Galinha Pintadinha
(confeccionados pela equipe e mdes da espera cirtrgica), kits de colorir e livreto de desenhos as criancas na
brinquedoteca e internacdo.

* Programa de Educacdo Permanente para Servidores do Centrinho-USP: criado em 2013 com a missdo de
estimular o constante aperfeicoamento e atualizacdo de conhecimentos dos funciondrios sobre as rotinas,
propiciando novas praticas e a compreensdo de conceitos para uma vida profissional com mais qualidade.
Objetiva a aquisicdo e renovagdo de conhecimentos frente a evolugdo técnico-cientifica proporcionando
atendimento com resolutividade ao usuério. Hoje, o programa é coordenado pelo Grupo de Humanizagéo.

» Agentes Multiplicadores / Pais Coordenadores: coordenado pelo Servigo Social, compreende a capacitagdo
de pais, profissionais e representantes comunitarios para o processo participativo e organizativo em apoio
e reabilitagdo em sau prépria cidade de origem.

* Projeto Bauru: equipe do Servico Social realizam visitas a pais de recém-nascidos com fissura labiopalatina
na maternidade, para orientagdo e uma maior interacdo com os pacientes do municipio de Bauru.

e Carona Amiga: iniciado em 1981 pelo Servico Social e Servico de Prontuario de Pacientes, possibilita o
agendamento dos pacientes agrupados por municipio a partir de cadastro na Prefeitura dos municipios,
que cede condug¢des municipais para fins de tratamento no HRAC, garantindo a continuidade e adesdo ao
tratamento.

* Projeto Bem Estar: Reline profissionais e alunos dos programas de ensino em reunides socioeducativas e
atividades voltadas a acompanhantes de pacientes internados na UTl e na UCE. Na forma como foi
estruturado, o projeto permite o contato direto de alunos em programa de ensino (residéncias,
aprimoramento, mestrado e doutorado) com os usudrios, e no desenvolvimento de politicas de
humanizagao.
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No ano de 2015, foram realizadas diversas acoes de humanizacao envolvendo servidores e usuarios, todas

focadas em datas comemorativas como dia das maes, dia dos pais, dia da crianca, etc. Essas a¢des sdo de iniciativa do

Educacdo e Terapia Ocupacional, GTH, Superintendéncia, Servico Administrativo e contam com apoio de outras

instituicdes. Com essas parcerias, as iniciativas de humanizacao se diversificam e multiplicam sem custo para o HRAC,

representando um ganho significativo na rotina do Hospital e no cumprimento da Politica Nacional de Humanizagao do

SUS.

Acoes de Humanizacao em destaque « Ano 2015

Acoes de bem estar no trabalho: Corte e escova de cabelo (08 ocasides diferentes, variando com manicure, penteados afros,
barbearia e corte masculino). Participantes: 361

Baile de carnaval Recrefolia (para pacientes e acompanhantes da Internagdo). Participantes: 45

Recepcao aos calouros da FOB-USP (alunos de graduagdo em Fonoaudiologia e em Odontologia). Participantes: 66
Recepcdo aos alunos da Pés-Graduacdo do HRAC-USP (ingressantes em 2015). Participantes: 56

Homenagem ao Dia da mulher (entrega de blocos a funcionarias do HRAC-USP. Blocos entregues: 650

Dia da mulher - Palestra: “A importancia do diagnoéstico precoce do cancer de mama”, pelo grupo Amigas do Peito de Bauru.
Participantes: 30

Pascoa - Entrega de brindes para pacientes (em parceria com a Associacdo de Assisténcia a Crianca Cardiopata — AACC
Pequenos Coracdes). Participantes: 118

Dia das maes - homenagem para maes de pacientes com entrega de flores (em parceria com a Associagdo de Assisténcia a
Crianca Cardiopata — AACC Pequenos Coragdes e CEASA-Bauru). Participantes: 150

Dia do Assistente Social - Palestra “Servico Social do Hospital Universitario: Cosntrucdo, avangos e atualidade” (por Marina
Meneses, Assistente Social do HU-USP). Participantes: 23

Campanha Dia do Abraco “Quem sai leva um abraco e quem entra ganha um abrago!” (com apoio do Centro de Valorizagdo
da Vida - CVV de Bauru). Participantes: 52

Dia do desafio - atividade fisica em comemoracdo a 21° edicdo. Participantes: 47
Confraternizacdo de aniversario de 48 anos do HRAC-USP. Participantes: 180
Balancé do Centrinho (apresentacdo de quadrilha e comidas tipicas). Participantes: 400

Café da manha e Palestra " Atuacdo do HRAC-USP na reabilitacdo das anomalias craniofaciais e deficiéncia auditiva” (voltada
para familiares de servidores do Hospital). Participantes: 32

Festa Julina para pacientes do Cedau. Participantes: 150
Dia das criancas no Centrinho (com brincadeiras). Participantes: 90
Acoes de bem estar no trabalho: Oficina de Imagem Pessoal. Participantes: 23

Acao social - Visita de atletas olimpicas de volei de praia Juliana da Silva e Maria Elisa Antonelli (Projeto Embaixadores do
Esporte do Banco do Brasil). Participantes: 160

Acdo Social SEST/SENAT para a comunidade. Triagem auditiva realizada na Unidade Mével de Avaliacdo Audiolégica (Trailler).
Participantes: 55

Projeto “Musica no Centrinho"”. Apresentacdo de grupos de musica de cdmara da Banda Sinfénica Municipal de Bauru (com
apoio da Secretaria de Cultura de Bauru). Participantes: 210 ouvintes, 26 musicos

Comemoracao de Natal no Centrinho (com distribuicdo de brinquedos para os pacientes. Com apoio do Boulevard Shopping
Nagdes e WU Brinquedos de Pellcia de Tabatinga). Participantes: 500

Missa em homenagem aos 25 anos do CPA - Centro de Pesquisas Audiolégicas do HRAC-USP. Participantes: 70

(Fonte: Servico de Comunicagdo / Eventos, dez/15)
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A hora e a vez do usudrio

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

’ \

T w

Ouvidoria

T

As ouvidorias hospitalares sdo de relevante importancia para a instituicao

A Equipe: 3 servidores (1 de nivel
superior, 1 de nivel técnico e 1 de

nivel bésico)

publica que quer manter um servico de qualidade. Cumprem o papel de dar voz ao

usudrio dos servigos publicos, ouvindo o cidaddo, analisando e encaminhando sua demanda ao setor competente para
resolucdo. De maneira geral, este recurso tem sido muito procurado pelos usuérios, que se sentem acolhidos neste tipo
de espaco e tem esperanca de que suas pretensdes recebam a devida atencao.

A Ouvidoria do HRAC-USP, criada em 1999 como canal de interlocucdo e de defesa dos direitos do usuario,
é orgdo diretamente subordinado a Superintendéncia. No ano de 2015 realizou a abertura de 1.316 procedimentos,
totalizando durante 15 anos de atividade 10.894 procedimentos e permanecendo com alto grau de satisfacdo do
usudrio, conforme resposta da avaliagdo do servico prestado pela Ouvidoria, no encerramento do procedimento.

Além do atendimento direto ao paciente, a Ouvidoria continua participando de Comissdes, campanhas,
reunides, palestras e eventos, sempre na posicdo de representante do usuério na Instituicdo. Estas a¢es identificam que
a Ouvidoria vem cumprindo o seu papel como agente de qualidade, que trabalha na prevencdo de ocorréncias que
possam de alguma forma prejudicar tanto a Instituicio como o cidaddo que dela se utiliza.
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Abertura de procedimentos - De 2000 a 2015
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O PASSO A PASSO DA OUVIDORIA
A Ouvidoria realiza atendimento pessoal, por carta, por e-mail e por telefone. A equipe de Ouvidoria:

e Quve o usudrio (interno e externo);

e Verifica se o caso é elegivel para a abertura de procedimento;

e O procedimento da Ouvidoria é administrativo, interno e sigiloso;

¢ Abre-se o procedimento e sempre que possivel exige a assinatura do declarante;

e Semanalmente, os casos sdo avaliados pela Ouvidora que realiza os encaminhamentos.

e A Ouvidora realiza os encaminhamentos com muita cautela, para um resultado eficaz;

¢ O fluxograma da Ouvidoria, na area hospitalar, exige o respeito a hierarquia da instituicdo;
e A entrega dos procedimentos é feita pessoalmente pela equipe de Ouvidoria;

O acompanhamento do procedimento é realizado passo a passo, cobrando retorno em tempo habil para
posteriormente enviar resposta aos usuarios.

Fluxograma do Servico de Ouvidoria

pessoalmente |

atendimento { diretoria
telefone do setor o

|

carta lr T diretoria
: comité ética
PACIENTE o \ OUVIDORIA atendimento ity
\ / funcionario —>  chefia S
e-mail * | * 1
assuntos funcionario 1
fax gerais
0800 diretoria chefia
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Status das manifestacoes recebidas pela Ouvidoria do HRAC « Ano 2015

Status das Manifestacoes Total

Encerrada - Atendida 1.250
Em Analise 28
Encerrada - Pertinente a Outro Orgéo 11

Encerrada - Inconsistente 9
Encerrada - Ndo Atendida 18
TOTAL GERAL 1.316

(Fonte: Ouvidoria dez./15)

Manifestacoes recebidas pela Ouvidoria do HRAC « Ano 2015

TIPO DE MANIFESTACOES

Solic. Informagdo Reclamacdo Sugestdo Elogio Denuincia Expressoes Livres
TOTAIS 780 232 25 273 5 1

CANAIS UTILIZADOS
Carta Carta-Defesa Pessoal Fax Fone E-mail
TOTAIS 14 11 310 -0- 31 950

(Fonte: Ouvidoria dez./15)

SATISFACAO DO USUARIO EM RELACAO A OUVIDORIA

A Ouvidoria do HRAC-USP utiliza uma ferramenta para avaliar a satisfacdo do usuario em relacdo ao préprio
atendimento que também se presta como uma garantia para o encerramento dos procedimentos, principalmente
aqueles que exigem um tratamento especial e um acompanhamento mais intenso. Apds o procedimento encerrado, a
Ouvidoria encaminha ao usuério um questionario de avaliagdo sobre o servigo prestado pela Ouvidoria. No ano de 2015
foram enviados 128 questionarios, sendo que 51 deles foram devolvidos pelos usudrios com as devidas avalia¢des.
Neste ano tivemos uma taxa de 39,8% de retorno. Foram apurados os seguintes resultados:

* 100% dos respondentes disseram estar satisfeito com o atendimento da Ouvidoria, sendo que:
- 80,4% dos respondentes ficaram muito satisfeitos com os resultados dos procedimentos;
- 19,6% ficaram satisfeitos com os resultados dos procedimentos; e
- 100% disseram que procurariam novamente a Ouvidoria para ajuda-los.

Ao questionarmos a respeito de como o usuério foi informado da existéncia da Ouvidoria, obtivemos o
seguinte retorno:

® 41,2% foram encaminhados por profissionais do Hospital;

® 33,3% responderam a opg¢do “Outros" dentre os quais 76% escreveram que tiveram conhecimento da
Ouvidoria através da internet/site do Centrinho;

® 17,7% através de cartaz de divulgacdo; e

® 7,8% através de placas de sinalizagdo.
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PESQUISA DE SATISFACAO DO USUARIO

Desde o ano de 2000 a Ouvidoria do HRAC-USP realiza pesquisa anual de satisfacdo durante os retornos dos
usudrios ao Hospital para atendimentos em ambulatério ou internagdo, por meio de busca ativa. No ano de 2015 esta
pesquisa foi realizada com 720 usuarios. Foram analisadas as respostas dos usudrios obtidas durante aplicacdo da

pesquisa de satisfacdo durante o ano de 2015 e obtidas as seguintes respostas:

indice de satisfacéo dos usuarios em relagéio ao HRAC-USP « Ano 2015

item Muito alta Alta Média Baixa Muito baixa
Avaliacdo em relagdo a qualidade das

instalacdes, condi¢cdes ambientais
e equipamentos 72,8% 23% 3,.9% -0- 0,3%

Avaliacdo em relagdo a qualidade das
informacdes fornecidas aos usuarios 74.2% 20,7% 4,6% 0,3% 0,2%

Avaliacdo em relagdo a qualidade do acesso
e presteza no atendimento aos usudrios 66,2% 26,3% 6,8% 0.2% 0,5%

Avaliacdo em relacdo a qualidade do
relacionamento entre profissionais e usuarios 82,2% 15,4% 2,4% -0- -0-

(Fonte: Ouvidoria dez./15)

Ao questionar o usuario se ele acha que o Hospital o respeita como ser humano e seu recomendaria a seus
amigos e parentes, 100% dos usuarios responderam que sim. E em relacdo a ultima vinda do usudrio a este Hospital,
é questionada sua opinido se a qualidade do HRAC de maneira geral melhorou, se manteve ou piorou. Na opinido de

41,1% melhorou, 57,5% acham que se manteve e apenas 1,4% dizem que piorou.

HUMANIZACAO

Criado pela Portaria Interna SUPE 031 em 2004, o Grupo de Trabalho da Humanizagdo (GTH) do HRAC é
coordenado pela Ouvidora desde seu inicio. O Grupo é um espaco coletivo, organizado, participativo e democrético,
destinado a cultivar uma politica institucional de resgate da humanizagdo na assisténcia a saude, beneficiando usuérios
e profissionais. A atuacdo do GTH estéa detalhada no capitulo anterior, inteiramente dedicado ao GTH.

CAMPANHAS
De acordo com a situagdo e necessidade que se apresenta, sdo criadas campanhas internas com o obejtivo de

melhoria no atendimento e em rotinas de trabalho, que impacta o desempenho geral da instituicdo.

* Por uma letra melhor: Objetiva mobilizar e sensibilizar a equipe de profissionais para melhoria da letra na
anotacdo em prontudrio e, consequentemente, tornar a interpretagdo do diagnéstico e conduta
terapéutica mais precisa.

* Todos contra o desperdicio: Procura estimular e conscientizar os funcionarios e usudrios ao uso racional de
recursos didrios, como copos descartaveis, energia elétrica, papéis, etc.

* Projeto Bom dia cidadao: Tem como objetivo visitar diariamente os usudrios da Unidade de Internacdo,
apresentando o Servico de Ouvidoria e transmitindo noc¢des de direitos e cidadania.
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e Desligue o celular e Siléncio: Ambas trabalham com foco na qualidade de atendimento e buscam
conscientizar e sensibilizar os funciondarios e usudrios sobre o uso adequado do celular, bem como da
necessidade de desligd-lo durante os atendimentos; e a importancia do siléncio dentro da Unidade
Hospitalar.

Conversas em voz alta
acabam dificultando o
atendimento realizado por
nossos profissionais nos
consultérios. Portanto...

Imagem: Arquivo SerCom HRAC-USP

vt STTONCLO!

Cartaz produzido pelo Servico de Comunicacdo para a campanha sobre o siléncio

Atividades extras da Ouvidoria « Ano 2015

Atividades Numeros e/ou frequéncia
Reunides da Comissdo de Humanizagdo — Grupo de Trabalho de Humanizagdo 07 reunides durante o ano
Pesquisa de opinido - Aplicada durante o ano 720 usuarios

Il Férum de Ouvidorias Publicas do Rio de Janeiro e no Seminario Interno: 08 e 09/07/2015

10 anos de atuag¢do da Ouvidoria Fiocruz

9° Encontro Paulista de Fundagdes 02/09/2015

XVIII Congresso Brasileiro de Ouvidores / Ombudsman (Gramado-RS) 28 a 30/09 e 01/10/2015

(Fonte: Ouvidoria, dez./15)
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Conectando diferentes’ mundos

Servico de Informatica
Nos Ultimos anos, os hospitais vém passando por um importante Hospitalar

processo de qualificacdo dos servicos prestados em que a Tecnologia da A Equipe: 9 servidores (4 de nivel
= . - . superior e 5 de nivel técnico
Informacao (TI) tornou-se uma importante ferramenta para a gestao hospitalar, 2 )

assim como o gerenciamento das informagdes produzidas nesse ambiente.

Essa informacdo, extraida dos diferentes niveis na organizacdo, torna-se fundamental para a gestdo hospitalar,
pois dela podem ser conhecidos todos os indicadores e resultados obtidos pelo hospital, incluindo a armazenagem de
dados referentes aos atendimentos hospitalares dos pacientes. O uso da informéatica permite uma melhora na
performance da organizagdo hospitalar, que passa a dispor de informagdes rapidas e precisas, podendo crescer de modo

racional e equilibrado, com mecanismos seguros de controle.

Quando se fala da Tecnologia da Informacdo na Saude, esse recurso vém acompanhado de uma carga extra
de responsabilidade técnica e operacional, devendo estabelecer uma gestdo eficiente da informagdo em ambiente
organizacional, garantindo seguranca e confiabilidade nas informagdes. A implantacdo da Tl nos hospitais vem se
fazendo cada vez mais necessaria, uma vez que os hospitais passaram a ser cobrados pela exceléncia dos servicos
prestados e pelas informacGes geradas dentro do ambiente hospitalar.

A darea da salde é uma das mais beneficiadas com a evolugdo das ferramentas de TI. O uso de tecnologias
diversas, como softwares de gestdo, devem promover a troca segura e eficiente de informagdes entre profissionais e
integrar as areas clinica e administrativa em prol da melhoria do atendimento e funcionamento dos hospitais. O
processamento, anélise e o resultado obtido dos dados podem direcionar o gestor hospitalar nas decisdes a serem
tomadas.

No HRAC-USP, a atuacao do Servico de Informatica Hospitalar (SIH) estd presente no cadastro do paciente,
no cruzamento de dados clinicos que subsidiam pesquisas cientificas, até na complexa tarefa de agendamentos, que
busca conciliar diversos tipos de atendimento para pessoas de uma mesma localidade.
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A equipe do SIH é responsavel pela analise, desenvolvimento e manutencdo de sistemas informatizados;
pelo suporte técnico aos usuarios de informatica; pelo gerenciamento, manutencdo e backup dos servidores de
aplicativos, dados e acesso a internet; pelo suporte e manutencdo da rede légica e fisica de dados.

Ainda, atua como apoio para a maioria de pesquisas realizadas no HRAC-USP, colocando os recursos de
informatica a disposicdo da area de ensino e de pesquisa. Em 2015, a equipe elaborou 163 novas listas de dados para
auxiliar os docentes e pesquisadores, além de inimeros relatérios com dados de pacientes, utilizados para pesquisa e
extraido do sistema de gerenciamento hospitalar.

Também no ano, a equipe atendeu 684 chamados técnicos, num total de quase 425 horas de dedicacdo a
manutencdo e suporte técnico as diversas areas do Hospital. Por ser um servico de apoio a todas as Divisdes, a equipe
lida com os mais diversos usudrios que necessitam de equipamentos, sistemas e suporte técnico. Portanto, o maior
desafio é atender a todos com qualidade para evitar retrabalho, e rapidez para evitar o prejuizo que a demora na solugdo
do problema pode trazer aos mais diferentes usuérios.

Desempenho do Servico de Informatica Hospitalar « Ano 2015

Acoes de destaque Total

Capacitagdo no uso de sistema de gerenciamento 120 funcionarios
Elaboracdo de listas de dados para auxiliar os docentes

e pesquisadores 163 novas listas
Chamados técnicos abertos por usuarios do HRAC-USP 684 chamados atendidos
Tempo dedicado ao suporte as demais areas do HRAC-USP 434h35

(Fonte: Servico de Informatica Hospitalar, dez./15)

Chamados técnicos « Ano 2015

Area Chamados Homens hora
Departamento Hospitalar 155 92h15
Divisdo Administrativa Financeira 127 76h05
Divisdo de Apoio Hospitalar 145 70h40
Divisdo de Odontologia 49 43h25

| Divisdo de Saude Auditiva 103 82h45
Divisdo de Sindromologia 10 8h40

| Servico de Apoio ao Ensino, Pesquisa e Extensdo 40 26h30
Servigo de Comunicagao 2 0h20

| Servico de Informatica Hospitalar 3 0h20
Superintendéncia 50 25h15
TOTAL GERAL 684 424h55

(Fonte: Servico de Informatica Hospitalar, dez./15)
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Fazendo a informacdo circular

15 WORKSHOPR

CIRURGIAS
PRIMARIAS

o meOARAC-USP

Foto: Arquivo SerCom HRAC-USP

E 2015, BAURU-SP

Servico de Comunicacao

A Equipe: 9 servidores (2 de nivel
superior, 6 de nivel técnico e 1 de
nivel basico)

O !° Workhosp Cirurgias Primdrias do HRAC-USP, em maio de 2015, incluiu na
programacdo a transmissdo simultanea de cirurgias, do Centro Cirdrgico para as salas
de aula, com o suporte técnico do Sercom.

Em um universo aproximado de 650 funcionarios e 220 alunos, aos quais se soma uma populacao flutuante
de cerca de 350 pacientes ao dia, fazer circular informacGes e estimular o didlogo é um desafio diario. Desafio que o
Servico de Comunica¢do do HRAC-USP (SerCom) busca cumprir, trabalhando preceitos de comunicacao.

O SerCom foi criado para atender a demanda institucional de consolidar um canal de comunicagdo com seus
diversos publicos (a midia em geral, a sociedade, os servidores e os usudrios - pacientes e familiares), tendo como
motivador principios da comunicacdo publica. A comunicacdo publica abrange diferentes areas de conhecimento e
atividade do profissional, e que estdo presentes na rotina do HRAC-USP:

* a comunicacdo organizacional, que estuda as varidveis associadas a comunicagdo no interior das
organizacdes e entre elas e seu ambiente externo, de forma estratégica e planejada, visando tanto criar
relacionamentos com os diversos publicos bem como construir uma identidade e uma imagem dessas
instituicdes, sejam elas publicas e/ou privadas.

* a comunicacio cientifica, cujo objetivo maior é criar canais de integracdo da ciéncia com a vida cotidiana
das pessoas em sociedade, e é marcada por duas vertentes principais que se caracterizam pelo uso dos
meios e de estratégias de comunicacdo voltadas a pratica pedagogica

* a comunicacdo em saude publica, onde sdo construidas estratégias de aproximacdo e informagdo,
sobretudo para as populagdes necessitadas. Ha hoje um consenso de que essa é uma dimensdo da
comunicagdo cuja responsabilidade é do Estado e do Governo em estabelecer um fluxo informativo e
comunicativo com seus cidadaos.
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O processo de comunicagdo num ambiente hospitalar é de suma importancia, principalmente quando se
analisa aspectos da comunicacdo interna. A acdo da comunicagdo num ambiente hospitalar deve ser estruturada de
forma a atuar positivamente no ambiente interno e refletir no desempenho de seus publicos - profissionais,

colaboradores e usuarios.

Hoje, o SerCom divide-se nas areas de artes e producdo grafica, assessoria de imprensa, eventos, suporte
audiovisual e grafica, que trabalham de maneira integrada. Sua atuacdo contempla todas essas areas, considerando a
missdo primordial: primar pela imagem institucional, interna e externamente, tracando planos de agdo buscando
favorecer o desenvolvimento e até, por que ndo dizer, difundir dentro da cultura organizacional do HRAC-USP seu maior
patrimdnio, que é a histéria e a imagem do Hospital, consolidada por anos de trabalho.

Os resultados podem ser observados no boletim Nosso Mural, no informe eletronico, nas noticias veiculadas
em tevé ou em jornal impresso, nas postagens no blog ou no didlogo direto nos perfis de rede social. Por tras do cartaz
de divulgacdo de um curso, da placa de sinalizagdo interna, da promog¢do e organizacdo de um evento cientifico, da
transmissdo de videoconferéncias e dos impressos que compdem o prontudrio de cada paciente estd o desafio da
comunicagdo dentro do HRAC-USP: estreitar os lagos entre o Hospital, seus profissionais e alunos, pesquisadores de
outras instituicdes e a comunidade.

O leque de atuacdo do Servico retiine todas as acdes institucionais de comunicacao do Hospital. Com a
perspectiva de comunicagdo integrada, trabalha como facilitador do didlogo interno entre o publico alvo, que envolve
niveis gerenciais, funcionarios, usuarios; e o publico externo, composto pelos veiculos de midia e a sociedade em geral.
Democratizar informagdes é o dever primordial do SerCom. O SerCom ainda se responsabiliza por, diariamente, manter
um perfil e uma fanpage na rede social Facebook, trazendo noticias de interesse e respondendo a questées levantadas
pelos usudrios, por meio de mensagens individuais e encaminhando dudvidas as areas competentes.

Fanpage ou pagina de fas é uma pagina especifica dentro do Facebook direcionada para empresas, marcas
ou produtos, associa¢des, sindicatos, autébnomos, ou seja, qualquer organizagdo com ou sem fins lucrativos que desejem
interagir com os seus clientes no Facebook. Ja o perfil oficial objetiva marcar posicdo numa das redes sociais mais
utilizadas no momento, difundindo informagdes e fomentando didlogo com os publicos em um cenério em que autores
ndo oficiais criam grupos e perfis referenciando o HRAC-USP, minimizando boatos e polémicas.

Mas, por que ter um perfil e uma fanpage? Na fanpage esta disponivel um recurso que os perfis ndo tem,
que sdo as ferramentas de estatisticas e diversos aplicativos que podem ser instalados na fanpage como enquetes e
discussdo de assuntos. Os relatérios de estatisticas sdo importantissimos para andlise das publicacdes realizadas e

Indicadores SerCom « Midia social - Ano 2015

Facebook ¢ Fanpage (www.facebook.com/Centrinho.usp.bauru.)
e Curtidas na pagina: 12.689 no total (4.008 em 2015)
e Avaliacao dos curtidores (nota): 4,8 de 5 estrelas
e Publicacoes enviadas (n° de publicacGes feitas pelo Centrinho, contando postagens e compartilhamentos): 164 (total)
e Curtidas, comentarios e compartilhamento de publicacdes: 61.330 (total)
e Alcance das publicacdes: 307.578 pessoas (média mensal de 25.632)

Facebook e Perfil oficial (www.facebook.com/centrinhousp)
® Amigos: 5.000 pessoas (limite maximo permitido)
e Seguidores (n° de pessoas que nos seguem sem ser amigos): 4.477 pessoas
e Publicacdes enviadas: 139 (total)
e Publicagdes marcadas (n° de publicagdes em que fomos marcados): 445 (total)

(Fonte: Servico de Comunicacdo, dez./15)
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avaliacdo de como os posts estdo sendo visualizados e compartilhados pelos fas, e a taxa de viralizagdo do comentario.

A assessoria de imprensa do SerCom é responsavel pela relacao direta com veiculos de comunicacao, seja
atendendo demandas espontdneas, com pedidos de pautas e intermediacdo de entrevistas; seja oferecendo sugestoes
de reportagens e por acdo estratégica de comunicacdo com os diversos publicos do Hospital. Na rotina, sao
confeccionados produtos editoriais para estabelecer um didlogo com o publico interno. Entre eles, boletim Nosso
Mural e Informe SerCom - no formato eletronico e em seu 11° ano de existéncia (destinados a funcionérios, alunos e
professores), e o Blog do Centrinho, que dialoga com a sociedade. De tal trabalho, resultaram 302 matérias publicadas
em diversos veiculos de midia, além de 39 matérias publicadas no blog institucional, 340 informes eletronicos e 44
murais durante o ano de 2015.

A area de eventos é responsavel por gerenciar a agenda de eventos cientificos, sociais e culturais realizados
pelo HRAC-USP. Também oferece suporte logistico e operacional na organizacdo e realizagdo de eventos, incluindo as
acdes de capacitacdo de pessoal, além de realizar visitas acompanhadas ao Hospital. Em 2015, a equipe esteve presente
na realizacdo de 197 eventos, que somaram quase 8,8 mil participantes em 708 horas. A equipe também acompanhou
mais de 840 visitantes ao longo do ano, tanto do pais como de outros paises.

A equipe do SerCom atende ainda as necessidades de comunicacdo visual do HRAC-USP e, no dia a dia,
exprime a identidade da instituicdo. Fazem parte da rotina desses profissionais o desenvolvimento de logomarca,
criagdo e editoragdo de materiais institucionais (periddicos, revistas, cartazes, folderes, certificados, crachés, anais
cientificos e divulgacdo online, entre outros), desenvolvimento de ilustragdes e graficos, tratamento de imagens para
uso em publicacdes, desenvolvimento de aulas eletrbnicas para pesquisadores, atualizagdo do portal institucional,
suporte técnico e acompanhamento a videoconferéncias. Fecha o rol de atividades do SerCom as acdes da Secdo de
Grafica, que desenvolve e editora todos os impressos administrativos utilizados pelo Hospital, incluindo prontuario
de pacientes. Além disso, gerencia e executa as impressoes e cépias para uso no ambito do HRAC-USP, com média
mensal de cerca de 120 mil impressdes. Porta de saida para producdo de toda a equipe do Servico de Comunicagdo e
de outros setores do Hospital, conta com duas impressoras digitais de alta capacidade para impressdo por demanda.

Indicadores SerCom « Impressoes Grafica - Ano 2015

Preto e Branco Cor
Total 1.435.992 14.345
TOTAL GERAL 1.450.337

(Fonte: Servigo de Comunicagdo, dez./15)

Indicadores SerCom « Imprensa - Ano 2015

Matérias sobre o HRAC-USP publicada, por midia Total
Impresso (jornais, revistas) 107
Online (portais de noticias, revistas eletronicas) 167
TV (noticidrios, programas) 20
Radio 8
TOTAL GERAL 302
Producao interna
Postagens no blog institucional 39
Informe SerCom Centrinho-USP 2015 (ano 13)
Boletim eletrénico interno, divulgado por intranet 340
Jornal Nosso Mural (ano 11) 44
Press releases enviados a veiculos de midia 40
(Fonte: Servico de Comunicagdo, dez./15)
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Indicadores SerCom « Eventos realizados e Visitas recehidas - Ano 2015

Tipo Evento Publico Abertos a N° participantes | N° participantes | N° participantes
USP/Bauru comunidade HRAC-USP USP/Bauru comunidade
Atividade comemorativa 10 -0- 2.087 -0- 170
Atividade cultural 3 -0- 595 -0- -0-
Curso -0- 3 89 -0- 159
Educagdo Permanente -
Grupo de Estudos 60 -0- 1.023 29 8
Educacdo Permanente
para Servidores 22 -0- 863 14 3
Encontro -0- 3 98 120 358
Feira / Exposicao -0- 1 -0- -0- 22
Jornada -0- 3 64 34 378
Outros 15 1 1.109 25 55
Palestra 11 11 97 920 226
Reunido 1 -0- 10 -0- -0-
Semana -0- 1 -0- -0- 224
Seminario 1 6 10 -0- 194
Simpésio -0- 2 148 41 39
Videoconferéncia 20 9 140 50 77
Visita cientifica / intercambio 5 7 -0- -0- 36
Workshop 1 1 55 1 18
SUB TOTAL 149 48 6.388 404 1.967
TOTAL Eventos: 197 Participantes: 8.759
TOTAL MINISTRANTES: 437 (Do HRAC: 303 Nacionais: 123 Estrangeiros: 11)
CARGA HORARIA TOTAL: 708h45

Visitas Recebidas Visitantes Nacionais Visitantes Estrangeiros

Total 766 81

TOTAL GERAL 847

(Fonte: Servico de Comunicagdo/Eventos, dez./15)

Dicas de Saude o A programacdo da TV USP Bauru também
abrange servicos de utilidade ptblica, como orienta¢ées de
saude. Em especial nesse tipo de pauta, profissionais do
HRAC tém sido fontes de informagdo, ndo necessariamente

" em fissuras ou satide auditiva. Na série de programetes "“De
bem com a respira¢do”, produzida em 2015, o doutor Marco
Anténio Ferraz de Barros Baptista, otorrinolaringologista do

HRAC, explica em dez episddios o funcionamento das vias
respiratdrias e dd dicas de saude e bem-estar. A TV USP

De bem com a respirag8o: Descongestionante nasal vicia?

_ Bauru esta na TV Cadmara de Bauru (canal 10 da NET ou 60.3
287 views o
+ = e b " 9 UHF dlg/tal) e no Youtube (https://www.youtube.com/user/tvuspbauru).
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Contatos

Hospital de Reabilitacio de Anomalias Craniofaciais da Universidade de Sao Paulo (HRAC-USP)
Rua Silvio Marchione, 3-20 - Vila Universitaria - Cep.: 17.012-900 - Bauru-SP - Brasil

Telefone: (14) 3235-8000

Site: www.centrinho.usp.br

Blog: http://centrinhousp.wordpress.com

Facebook: https://facebook.com/centrinho.usp.bauru

Superintendéncia

Telefone: (14) 3235-8130 - Fax (14) 3234-7818 - e-mail: hrac@edu.usp.br

Servico de Prontudrio do Paciente - fissuras labiopalatinas e anomalias craniofaciais

Telefone: (14) 3235-8132 / 3235-8129 - e-mail: spp@usp.br

Divisdo de Saude Auditiva - perda auditiva

Telefone: (14) 3235-8154 / 3234-7884 - e-mail: dsaagendamento@centrinho.usp.br

Secdo de Implante Coclear (CPA) - perda auditiva
Telefone: (14) 3235-8168 / 3235-8930 - e-mail: cpahrac@usp.br

Ouvidoria

Telefone/Fax: (14) 3235-8306 / 3235-8064- e-mail: ouvidoriahrac@usp.br

Programas de Ensino
- Secretaria de P6s-Graduacao (Mestrado e Doutorado)
Telefone: (14) 3235-8434 - e-mail: posgradu@centrinho.usp.br
- Apoio Académico (Especializacdes, residéncias, aprimoramento, estagios)

Telefone: (14) 3235-8420 - e-mail saac@usp.br

Servico de Comunicagdo (assessoria de imprensa)

Telefone: (14) 3235-8156 - e-mail: imprensa@centrinho.usp.br
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